
@ Ficha Técnica del Programa presupuestario 

TEPEACA 

1. Diagnóstico del Programa presupuestario 

Datos de identificación del Programa Presupuestario (Pp) 

‘Nombre del Municipio: y Tepeaca, Puebla 

Ejercicio fiscal: Fal 2026 
Nombre del Programa presupuestario: — — U N .Gobierno Honesto y Responsabie 
}:I:vl del Programa presupuestario: PP14 

- SECTETaTIa ter AYUNTAMIENTD; DITECCION ue vesempeno;'contror y Yaurones;-Tesorería WIunicipal; LIreccion e Contapiuag Veneral; 
] - Secretaría de Gobernación, Coordinación de Sustanciación y Resolución de Responsabilidades Administrativas, Coordinación de 
Dependencia o Entidad responsable del Pp: - Investigación de Quejas y Denuncias, Responsabilidades Administrativas y del Programa Anticorrupción, Órgano Interno de Control, 

Dirección de Auditorias, Dirección Juridica y de Transparencia, Sindicatura Municipal, Juzgado Calificador, Juzgado Municipal, 
Recictra Civil_Canr ación de la lunta Municinal de Reclitamiento Inctituto Municinal de Planeación v Necarralla Institucional 

1.1 Descripción del Problema 

[Antecedentes y definición del prab 

El Municipio de Tepeaca, ubicado en el estado de Puebla, Con una población de 84,270 habitantes, distribuida en un 51.9% de mujeres y un 48.1% de hombres, se organiza en 11 juntas auxiliares y 10 
inspectorías, con actividades. 

La rendición de cuentas es una de las tareas primordiales en todos los niveles de gobierno: además de generar confianza en la ciudadania, brindar las herramientas, necesarias para utilizar los recursos públicos 
en las zonas prioritarias. Se tiene como misión principal velar por la transparencia, eficiencia, y el correcto uso de los recursos públicos en el municipio. su principal labor está enfocada en garantizar que los 
procesos administrativos y financieros se lleven a cabo con base a los principios de legalidad y justicia, además de detectar y prevenir actos de corrupción o irregularidades. Su función consiste en ser un área 
responsable y recibe y tramita quejas, denuncias en Términos de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado y municipio. 

Justificación p 

El programa Presupuestario "Gobierno Honesto y responsable" responde directamente en garantizar y vigilar el correcto uso de los recursos públicos y de servidores públicos, con base a los principios de 
legalidad y justicia, además de detectar y prevenir actos de corrupción. 

El programa presupuestario tiene por objetivo fortalecer la eficiencia y correcto uso de los recursos materiales, también detectar actos de corrupción por los servidores públicos y generar la confianza para 
fomentar la cultura de la denuncia ciudadana, fortalecer la realización de las auditorías internas para verificar a las dependencias municipales cumplan con los procedimientos establecidos, promover la cultura 
de legalidad mediante progreso de capacitación a funcionarios municipales y ciudadanos y otorgar el libre acceso a la información sobre los resultados de sus investigaciones y auditorias. 
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actual del problem: 
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Ed stado actual del problema en Tepeaca refleja una necesidad apremiante de seguir fortaleciendo la transparencia y la rendición de cuentas por parte de las autoridades municipales. 

S-edeben mantener politicas que permitan una lucha contra la corrupción y en el fomento de una administración ordenada y eficiente. Sin embargo, muchos ciudadanos no tienen la cultura de la denuncia a 
S-enidores Públicos y no tienen el conocimiento para acceder a información relevante sobre las obligaciones y acciones de los sujetos obligados. 

Esta situación resalta la necesidad de implementar medidas efectivas para promover la transparencia y la rendición de cuentas en el municipio, con el fin de fortalecer la confianza de la ciudadanía en sus 
a uoridades y promover una participación activa en la solucién de problemáticas locales, 

TEllución del problent 

L2 evolución de este programa a través de sus acciones ha tenido 12,709 beneficiarios de forma directa y 84, 270 beneficiarios de forma indirecta. 

s Experiencias de/at 
Se expidieron registros de nacimiento, matrimonio, divorcio y defunción, garantizando certeza jurídica a la ciudadanía, Se emitieron copias certificadas de actas para facilitar trámites oficiales. Se realizaron 
resularización del estado civil mediante matrimonios colectivos gratuitos, beneficiando a parejas Se llevo a cabo la Reactivación del Juzgado Municipal y atención de 936 expedientes resueltos. Se Realizó la 
Digializacion total de expedientes del juzgado desde el año 2013. Se Realizaron puestas a disposición por faltas administrativas. 
Se levo a cabo la Coordinación interinstitucional para mejorar condiciones en el Corral de Consejo. 
Otorgaron de servicios de asistencia y acompañamiento técnico-jurídico a dependencias municipales. Se realizaron Representaciones legales del Ayuntamiento en procedimientos jurídicos. 
Se Emitieron 14 informes mensuales a la Dirección de Control de Sentenciados en Libertad. Se elaboraron opiniones técnicas y legales para fortalecer la legalidad administrativa. 
Se dio Atención a 6 expedientes en colaboración con organismos de derechos humanos, 
Se Realizaron asesorías con presidentes e Inspectores Auxiliares para atención de problemáticas comunitarias, Se dio contestación solicitudes de información de la fiscalia general de la República y fiscalía 
general del Estado, se dio Seguimiento a 77 asuntos de carácter civi, penal, administrativo y laboral. se Habilitó una Ventanilla Municipal para regularización de predios, con expedientes en revi 
expidieron pasaportes mediante convenio para fortalecer los servicios y la autonomía financiera del municipio. Se registraron proveedores y contratistas en los padrones municipales. 
Se realizaron 3 sesiones del Comité de Administración de Riesgos y del Comité de Control Interno, se dio atención y cumplimiento de 3 requerimientos de la Auditoría Superior del Estado y Auditor Externo sin 
observaciones. se Iniciaron 40 expedientes de investigación contra servidores públicos; 18 continúan en procedimiento administrativo y un ex servidor público fue inhabilitado. 
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de fuentes de información 

$e enfoca exclusivamente en la población mayor de 18 afios, la cual representa una parte significativa del total de habitantes del municipio, estimado en 84,270 personas. Para identificar a esta población objetivo, utilizamos un enfoque cuantitativo que se basa en datos demográficos disponibles a nivel local. Realizamos un análisis detallado de la estructura de edad de la población, utilizando fuentes de información confiables como el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) u otras instituciones gubernamentales pertinentes. 

Una vez identificada la población mayor de 18 años, complementamos nuestro enfoque con técnicas cualitativas, como entrevistas y grupos focales, para obtener una comprensión más profunda de sus necesidades, percepciones y experiencias. Esta combinación de enfoques nos permite establecer criterios de focalización precisos y efectivos, asegurando que nuestros esfuerzos estén dirigidos hacia aquellos que tienen la capacidad de ejercer plenamente sus derechos de acceso a la información y participación en los procesos gubernamentales. 

efinición y cua 

84,270 personas Total de la Población & 
Cuantificación: ] 

Datos obtenidos del Censo de Población y Vivienda 2020 
Población Potencial 84,270 personas Total de la Población 

Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un sesgo de Criterios de 
selección de población; por lo tanto el criterio de focalización es: Población Focalización 

total 

84,270 personas Total de la Población & 
Cuantificación: L] 

Datos obtenidos del Censo de Población y Vivienda 2020 

Población Objetivo 84,270 personas Total de la Población 

Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un sesgo de 
selección de población; por lo tanto el criterio de focalización es: Población 

total 

Criterios de 

Focalización 



84,270 personas Total de la Población de manera indirecta 
Cuantificación: 

Datos obtenidos del Censo de Población y Vivienda 2020 

Población atentida 

(beneficiarios) 
84,270 personas Total de la Población 

Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un sesgo de 
selección de población; por lo tanto el criterio de focalización es: Población 
total, Por que los servicios que otorga el H. Ayuntamiento Municipio de 
Tepeaca estan destinadas a realizarse en todo el territorio municipal para 

€l beneficio de todos los habitantes. 

Criterios de 

Focalización 

Instituciona ; - 
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Ficha Técnica del Programa presupuestario TEPRACA 

2. Estructura Analítica del Programa presupuestario 
s de dntifacón dl Programa Presupustario P 
[ = v Tepenca, Pebla 
Gd 1 2020 
[Nombre del Prosrama presupvestaro: a= E Goblemo Honesto y Responaable i = 
lea dl Progroma presupuestrio 1 r PPIA 
Dipendencia o Entidad responsable del Pp: histrativas, Cé de d ativas y del Programa Anticorrupción, Órgano Interno de Contro, Dirección de Auditorias, Dirección Jurídica y de Transparencia, Sindicatura b 

[ iac nt — ereoros 

monemmes Bajo aa e ruponsabilad y cono aminisratvo de gobiomomuniia 

de ls mecanimos de i 
y Leyes s ee ae control interno cabo proyectos participativos 

- | Incumplmient de nomatvas a EE ey e—— Ta e iac en s de 
| Fa de seunieno as —| 

‘ Falta de capeitación al personal Inadecuad P;:lh e nwf de fondos | M h Cultura política inadecuada 

| 
inadecuado para el puesto d o d obsoletos o ineficientes Institucionales 

Desconocimiento de las atribuciones y 
Dr TCE Desinterés por parte del personal - Inexistencia o debilidad de sistemas de 

aadministrativo por conocer la Ley de gestión de riesgos 
Transparencia 



Al ece 

Mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos 

Alto impacto en la atención de necesidades sociales 

Eliciente cumplimiento de objetvos y metas 
Institucionales 

Alto nivel de sponsabilidad y control administrativo del goblerno municipal 

Cumplimiento de Normativas 
v Leyes 

Cumplimiento de normativas — 
internas y externas del Ayuntamiento . 

— Existencia de capcitación al personal 

TEc 
Disminución de corrupción mecanismos de control 

- Inexistencia de sobornos y Existencia de Independencia del OIC | — entorsión 
—Existeneia de seguimiento'a tas — 

— Adecuada aplicación de fondos observaciones y recomendaciones — públicos 

a=. Personal con perfil rofesional 
adecuado para el puesto 

cConocimiento e las aribuctones y 
responsablidades del srvidor 
— público — 

— de auditorías — 

Inexistencia de Tráfico de — 
influencias _ 

Procedimientos administrativos 
eficientes 

Existencia de manuales de 
procedimientos claros y 

actual 
— Procesos en tiempo en las áreas 

administrativas 

Interés por parte del personal — 
administrativo por conocer la — 

Ley de Transparencia — 
stencia o debilidad de sistemas 

de gestión de riesgos 

Recursos suficientes para llevar a 
cabo proyectos participativos 

T 

| Existencia de información en gestión de | 
proyectos y liderazgo comunitario 

Cultura política Adecuada 

Inexistencia de limitaciones 
Institucionales __ 



[Explicar brevemente por qué las medidas que consliuirán la intervención del PP son las opclones de acción más efectivas para lograr el objetivo deseado; debe guardar relación con el árbol del objetivo, conforme al Manual de Programación. 
IRespondiendo las siguientes preguntas: 
¿Cuáles son los mecanismos empleados para la entrega de bienos y servicios a la población objetivo? ¿Han sido ofectivos? 
¿Cuálos son los mecanismos empleados para la entrega de bienes y servicios a la población objelivo? 
Los mecanismos que seleccionaron las causales: Cumplimiento de normas internas y extemas d Ayuntamiento y Adecuada aplicación de fondos públicos, para entregar bienes y servicios a la población a través de este Programa presupuestario. 
[Estos mecanismos se encuentran en el ámbito de actuación municipal; además se encuentran alineados al Plan Municipal de Desarrollo, 

¿Han sido efectivos? 
Al ser un programa presupyssta eación, para este Gobierno Municipal, la implementación está en curso y podrá verificarse su efeclividad al final del ejercicio. 
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Ficha Técnica del Programa presupuestario TEREACA 

3, Allneaci6n del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeación Estratégica 
Datos de Identificación del Programa Presupuestario (Pp) 
“Nombre del Municipio: - L _ Tepeaca, Puebla 
Ejerciclo s = — 'Nombre del Programa presupuestario: ‘Goblerno Honesto y Responsable 
Clave del Programa presupuestarlo: 

Dependencia o Entldad responsable del Pp: 

PPIA E Secretarla del Ayuntamiento, Dirección de Desempeño, Control y Padrones, Tesorerla Murlcipal, Dirección de Contabiidad General, Secretarla de Gobernación, Coordihación: 
Resolución de Responsabilldades Administrativas, Coordinación de Investigación de Quejas y Denuncias, Responsabllidades Administrativas y del Programa Anticorrupción, Órgano Interno de 

“Sustaricación y 

Control, Dirección de Auditorlas, Dirección Jurídica y de Transparencia, Sindicatura Municipal, Juzgado Calificador, Juzgado Municipal, Reglstro Civi, Coordinación de la Junta Municipal de 

le Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030 
Nivelde objetivo dela MIR 

ODJENVOS Nistds 

16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e 
Contribuir a la gobernabilidad en el municipio, internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos 

mediante el desempeño gubernamental 16. Paz, justicia e instituciones 16.5 Reducir considerablemente la corrupción y el soborno en todas PMD Eje Transversal - 
u eficiente y responsable del H. Ayuntamiento del sólidas. sus formas Igualdad Sustantiva 

municipio de Tepeaca 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes 

que rindan cuentas 

El H. Ayuntamiento del municipio de Tepeaca 
16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e 

internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos 
cuenta con estrategias de control que le 16. Paz, justicia e instituciones Propasit 16.5 Reducir considerablemente la corrupción y el soborno en todas | PMD Eje Transversal - 

permite desempeñarse de manera eficiente y sólidas. sus formas Igualdad Sustantiva 
responsable 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes 

que rindan cuentas 



Alineación al Plan Municipal de Desarrollo 

4. Tepeaca Segura 

Garantizar la seguridad y el blenestar de la población de Tepeaca mediante la prevención del delito y la promocién de una convivencia pacífica en la comunidad. 

y la colaboración entre la policía y la cludadanfa. 

2.24,2.2.6,4.31,4.310,4.3.11,43.12,4.3.2,4.3,8,5.1.10,5.1.4,5.1.6,5.18 

Alineación al Plan Estatal de Desarrollo 
le E 
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JEFATURA O 
GABINETE 

S TITUCIÓN A 
TEPtACA PUER, 

Transparenció”?28 ECRETARÍA JURÍDICA Y DE 
D‘;:ctilg:swmeucm L AYUNTAMIENTO 

TEPEACA, PUEBLA 

áí 
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Sindico MunisiaDICATURA MUNICIPAL 

TEPEACA, PUEBLA JUNTA MUNICIPAL 
[2974=2027] DE RECLUTAMIENTO 

TEPEACA, PUEBLA 

Juez Municipal 

Implementar un programa de prevención del delito que Incluya campañas de sensibilización sobre valores y convivencia, junto con la creación de redes de vecindario que fortalezcan la vigllancia comunitaria 
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4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

Datos de Identificación del Programa Presupuestarlo (Pp) 
Nombre del Municipio: "~ n ha Tepeaca, Pu 
Efercico fscal " L 2026 
Nombre del Programa presupuestario: Sbierno Honesto y Responsable 5 
Clave del Progrema presupuestario: [ PPÍA 
Dependencia o Entidad responsable el Pp: s y Denuncias, Responsabl 

|Secretaría del Ayuntamiento, Dirección de Desempeño, Control y Padrones, Tesorería Municipal,Dirección de Contabildad General, Secretara de Gobemación, Coordinación de Sustanciación 
._Y Resolución de Responsabilidades Administrativas, Coordinación de Investigación de 

PROPÓSITO 

s Administrativas y del Programa Anticorrupción, Órgano Interno 

método de 

Verificación 

Contribuira la gobernabilidad en el municipio, mediante el 
desempeño gubernamental eficiente y responsable del H. 

Ayuntamiento del municipio de Tepeaca 

Porcentaje de cumplimiento de las| 
acciones - establecidas Plan| 
Municipal de Desarrollo 

en el 
Evaluación Final al Plan Municipal del 
Desarrollo 2024-2027 Plan Municipal| 
de Desarrollo 2024-2027 

prevalece un respeto al estado de derecho por parte del 
todos los actores políticos y sociales. 

El H. Ayuntamiento del municipio de Tepeaca cuenta con 

eficiente y responsable 
estrategias de control que le permite desempeñarse de manera 

IVariación porcentual de - denuncias| 
ciudadanas — relacionadas “con el 
deficiente desempeño de la gestión| 
pública 

Reporte de denuncias recibidas en el 
año actual (OIC) Reporte de denuncias| 
recibidas en el año anterior (OIC) 

Existe una participación activa de la sociedad con sul 
Igobierno para mejorar el desempeño gubernamental 

[Ayuntamiento, observado 
[Cumplimiento de las disposiciones y obligaciones normativas del Porcentaje — de 

[cumplimiento a 
legales realizadas 

actividades — de| 
las - disposiciones Formato — de — Cumplimiento 

[Componente PP2026; Reporte 
El marco legal de actuación de los gobiernos municipales| 
s claro y actualizado 

Esquema anticorrupción implementado Porcentaje — de — actividades 
[combatir la corrupción realizadas 

para Formato — de — Cumplimiento — de 
[Componente PP2026; Reporte 

el . Existen valores clvicos para evitar la corrupción 

Esquema de Control Interno implementado Porcentaje de actividades de Control 
Interno implementadas 

Formato — de — Cumplimiento 
[Componente PP2026; Reporte 

Existen mecanismos de seguimiento y evaluación del 
resultados. 

COMPONENTES 
[Cumplimiento a la legalidad observado Porcentaje de actividades para dar 

[cumiimiento a la legalidad realizadas 
[Formato — de — Cumplimiento 
[Componente PP2026; Reporte 

Los servidores públicos tienen conocimiento y respeto al 
las leyes y normativas 

[Acciones de Representación legal realizados Porcentaje — de — acciones 
representación legal realizadas 

de| Formato — de — Cumplimiento — del 
[Componente PP2026; Reporte [Existe una impartición de justicia justa y oportuna 

[Constancias, extractos, actas y licencias expedidas Porcentaje de constancias, extractos, 
actas y licencias expedidas 

Formato — de — Cumplimiento 
[Componente PP2026; Reporte 

[Existen procedimientos administrativos eficientes, con un| 
Imarco legal claro y plazos de respuesta razonables. 

(Capacitación y profesionalización a los servidores públicos Porcentaje de capacitaciones a los| Formato — de Cumplimiento — deltos - servidores - públicos - aplican - los - conocimientos 
otorgada servidores públicos otorgadas [Componente PP2026; Reporte adquiridos 

" Porcentaje de accionesque| JAcciones que contribuyen al bienestar, desarrollo y la paz social, m…buían eu mºml Formato — de — Cumplimiento — delExiste una cooperación de la sociedad para contribuir al 
realizadas ea Componente PP2026; Reporte bienestar social 
[Coordinación de la Sesiones Solemnes del Cabildo del H. 
[Ayuntamiento, orientadas a reconocer, informar o conmemorar 
hechos de especial relevancia institucional, mediante actos que 

Número de revisiones a la estructura| 
lorgánica 

[Formato — de — Cumplimiento 
Actividades PP2026; Acta de cabildo 

de| Existe una coordinación con las diversas áreas del 
ayuntamiento 

Participación en actos de Entrega - Recepción (Bajo Demanda) INúmero de participaciones en Actos del 
Entrega-Recepción 

Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2026; actas de Entrega -| 
Recepción 

Se da cumplimiento de los procedimientos y plazos 
[establecidos. 

Externo del H. Ayuntamiento (Bajo Demanda) 
Realización de solventaciones ante los requerimientos del Auditor Porcentaje de Requerimientos 

auditor externo solventados 
del Formato — de — Cumplimiento 

[Actividades PP2026; Acuse 
del Hay colaboración de las áreas del ayuntamiento para| 

proporcionar la información. 
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ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 1) 

ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 2) 

ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 3) 

[Atención de acciones administrativas internas derivadas de 
solicitudes de la Auditoría Superior del Estado de Puebla (ASE) y 
de la Auditoría Superior de la Federación (ASF) (Bajo Demanda) 

Porcentaje de s 
atendidas 

itudes de la ASE [Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2026; acuse 

Se entrega de la información solicitada en tiempo v| 
forma. 

[Vinculacién con la Secretaria de Relaciones Exteriores para la 
lexpedición de pasaportes en el municipio de Tepeaca 

Porcentaje de solicitudes de la ASF| 
atendidas 

Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2026; reporte 

Se da cumplimiento de los plazos y procedimientos| 
legales. 

[Coordinación de Tes Sesiones Ordinarias del Cabildo, en 
|cumplimiento de la normativa aplicable, para abordar asuntos de 
interés público municipal y ponerlos en estado de resolución 
Imediante deliberación coleglada 

Porcentaje de sesiones ordinarias del 
(cabildo coordinadas 

Formato — de — Cumplimiento — de 
[Actividades PP2026; Acta de cabildo 

el ¢ Se convoca oportunamente y realiza la sesión de Cabildo 

[convocadas fuera del calendario ordinario para poner en estado 
de resolución los asuntos que, por su naturaleza, requieren 

Porcentaje de sesiones extraordinarias| 
de cabildo coordinadas 

Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2026; Acta de cabildo Se convoca oportunamente y realiza la sesión de Cabildo 

Realización de reuniones con las áreas de la administración 
Imunicipal para la atención de riesgos a la gobernabilidad Porcentaje de reuniones realizadas Formato — de — Cumplimiento — del 

Actividades PP2026; reporte; fotos Hay una participación y asistencia de las diversas áreas 

Integración de informes de asuntos de atención prioritaria en las 
juntas auxiliares, barrios y comunidades del municipio (Bajo 
Demanda) 

Porcentaje de informes integrados Formato — de — Cumplimiento — del 
Actividades PP2026; reporte; fotos 

Existe una comunicación efectiva con las juntas auxilares, 
barrios y comunidades, 

Inscripción al Sistema de Registro de Servidores Públicos 
[Sancionados (Bajo Demanda) 

Porcentaje de inscripcion al Sistema de| 
Registro de - Servidores — Publicos| 
[Sancionados realizada 

[Formato — de — Cumplimiento — de 
[Actividades PP2026; reporte; captura 
de pantalla 

Existe el Sistema de Registro y se actualiza| 
periódicamente. 

Seguimiento y atención a denuncias presentadas por posibles 
faltas administrativas cometidas por personas servidoras públicas 
del H. Ayuntamiento de Tepeaca (Bajo Demanda) 

Porcentaje de denuncias atendidas [Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2026; reporte [Que se presenten denuncias por faltas administrativas. 

Realización de Actas Circunstanciadas de apertura de los buzones 
de "Denuncias y Felicitaciones" instaladas en diversas áreas del H, 
Ayuntamiento de Tepeaca 

Porcentaje de actas circunstanciadas| 
realizadas 

Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2026; actal 
circunstanciada; fotos 

Hay una instalacion previa de los buzones 

Realización de Sesiones Ordinarias del Comité de Ética 
Porcentaje de acuerdos de conclusión| 
jde - expedientes - de — investigación 
realizados 

Formato — de — Cumplimiento — del 
Actividades PP2026; acta de Sesion del 
[Comité 

(Que se hayan realizado investigaciones y se cuente con| 
expedientes debidamente integrados, 

Implementación de Jornada de acompafiamiento en trámites de 
la ciudadania para evitar actos de corrupción (Bajo Demanda) 

Porcentaje de informes de Presunta 
responsabilidad realizados 

Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2026; reporte 

Que se identifiquen faltas administrativas que impliquen| 
presunta responsabilidad 

[Atención a quejas, denuncias y peticiones ciudadanas recibidas en 
el "Buzón electrónico" de la página oficial del H. Ayuntamiento de 
[Tepeaca, Puebla. (Bajo Demanda) 

Porcentaje de quejas y denuncias| 
[ciudadanas atendidas 

[Formato — de — Cumplimiento — del 
Actividades PP2026; reporte 

El buzón electrónico está habilitado y - funcionel 
correctamente. 

Revision aleatoria de verificación de evolución patrimonial de los 
servidores públicos 

Porcentaje de quejas y denuncias| 
recibidas electrónicamente 

Formato — de — Cumplimiento 
[Actividades PP2026; informe 

e| Los Códigos de ftica y Conducta están vigentes v| 
difundidos, 

sesión del Comité de Administración de Riesgos Porcentaje de sesiones del Comité del 
Riesgos realizadas 

[Formato — de — Cumplimiento — de| 
[Actividades PP2026; acta de Sesión del 
comité 

El Comité esté conformado y se reúna periódicamente. 

Implementación de Auditorías Externas e Internas a diferentes 
jóreas 

Porcentaje de - auditorías - internas| 
implementadas 

Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2026; oficio; notificación Se cuenta con un programa de auditoria interna 

Revisión de los Procedimientos de Adquisición de Bienes y 
servicios 

Porcentaje de -procedimientos - de 
[adquisición revisados 

Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2026; oficio; acta 

Existen procedimientos de adquisición establecidos y 
|documentados, 

Inspección Física a las obras del ejercicio Porcentaje de inspecciones fisicas al 
lobras realizadas 

Formato — de — Cumplimiento — de| 
Actividades PP2026; ficha informativa;| 
fotos 

Las obras públicas se realizaron 

Revisión de los Procedimientos de Adjudicacion de Obra Pública Porcentaje de - procedimientos - del 
[adjudicaciones revisados 

Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2026; oficio; reporte 

Existen procedimientos de adjudicación establecidos y| 
documentados. 

[Sesión del Comité de Control Interno y Desarrollo Institucional Porcentaje de sesiones del COCODI| 
realizadas 

Formato — de — Cumplimiento — del 
Actividades PP2026; acta de Sesión del| El Comité está conformado y se reúne periódicamente. 
[Comité 



Diligencias de emplazamiento, notificación y exhortos de Porcentaje — de — diligencias — delFormato  de — Cumplimiento — d “[H: atender Procadimientos Administrativos emplazamiento realizadas [Actividades PP2026; informe aY Sahoris por aterdsy 
Formato — de — Cumplimiento — de| 

Inscripciones al Padrón de Proveedores (Bajo Demanda) Porcentaje de inscripciones realizadas  [Actividades ~ PP2026; Padrón - delLos proveedores cumplen con los requisitos solicitados 
Proveedores 
Formato — de — Cumplimiento — del 

Inscripciones al Padrón de Contratistas (Bajo Demanda) Porcentaje de inscripciones realizadas (Actividades — PP2026; -lstado — dellos contratistas cumplen con los requisitos solicitados 
[contratistas 

Porcentaje de hallazgos de auditoríafFormato  de — Cumplimiento “dellas áreas administrativas entregan la evidencial Segumiento  los hallazgos de Auditorías Externas e Internas 3 - solventados [Actividades PP2026; informe; oficio — |documental en los plazos fijados. 
7 . Porcentaje de —asesorías Juridicas|Formato — de Jimiento — del ; T Realización de asesorías jurídicas (Bajo Demanda) i D Cumpl Las diversas áreas solicitan asesoría jurídica. realizadas [Actividades PP2026; bitácora; fotos 

Elaboración y envio de reporte de Jornadas de Trabajo REO UO EC CCE RA CEA [Comunitario (Bajo Demanda) reportes realizados [Actividades PP2026; recibo de pago 
ACTIVIDADES Publicación de disposiciones oficiales en el Periodico Oficial del — [Porcentaje de documentos publicados|Formato — de — Cumplimiento  de|Que el documento generado o modificado ecesite (COMPONENTE 4) Estado (Bajo Demanda) en el POE Actividades PP2026; reporte publicarse en el POE 

Elaboración de reporte de puestas a disposición por faltas Pofctie de eboraen de eS ST U C ento adO Ea e S AEA E administrativas realizados [Actividades PP2026; reporte 
Integración de Expedientes Técnico-Jurídicos para la 

Régimen de Propiedad Privada (Bajo Demanda) la d 5 - g d 12 PECS N, 
Representación legal y seguimiento a los asuntos propios del Porcentaje de representaciones legales|Formato — de — Cumplimiento — delExisten asuntos legales que requieren representación v| 
[Ayuntamiento (Bajo Demanda) realizadas |Actividades PP2026; reporte |seguimiento. 

de representación legal en juicios, amparos, sentencias, Fe to — de T nto [Aclories deirep e ul P Porcentaje de atenciones y gestion de| ) &y~ Cumplimien de Existen juicios, amparos, denuncias y otros procesos| |denuncias, demandas y requerimientos legales al H. Actividades PP2026; reporte; acuse;| |asuntos legales brindadas legales que involucran al Ayuntamiento. ACTIVIDADES [Ayuntamiento (Bajo Demanda) fotos 
[Admisión de demandas y escritos, trámite, resolución y archivo, I Comolci e U ¡ len procedimientos Jurisdiccionales. (Bajo Demanda) - (ACTIVIDAD |Porcentaje de documentos tramitados o e isten_Juicios, amparos, denuncias y otros procesos| 
ELIMINADA) Actividades PP2026; reporte legales que involucran al Ayuntamiento. 

(COMPONENTE 5) 

Notificaciones en procedimientos no contenciosos, en materias 
[Formato — de — Cumplimiento — del i famia,mercantl y pnal (j Demanda)-(ACTIVIDAD — orcntae de noiacionsraliados [, oo PN se ha dado trámite a procedimientos legales ELIMINADA) 

Realización de acosregitales dl Esado Cvilde las personas — [Porcentaje — de — actos —regsalesFormato — de — Cumplimento — delr. —opara, ., E (Bajo Demanda) expedidos [Actividades PP2026; reporte; fotos |2 Población solcta actos registrales del Estado Civil Expedición de Copias Certficadas y Constancias de Inexistencia — [Porcentaje de juiios de rectiicación|Formato — de — Cumplimiento — delExisten errores en las actas de nacimiento y se solcitan [Bajo Demanda) de actas realizados Actividades PP2026; fotos las rectificaciones. , 
[Atención y expedición de constancias (vecindad, identidad, 
origen, concubinato, u otras) requeridas por la cludadanía, con 

ACTIVIDADES estricto apego a la normatividad y reglamentación municipal o — |Porcentaje de constanci 
(COMPONENTE 6) estatal aplicable, para asegurar la satisfacción de la demanda 

ciudadana. (Bajo Demanda) 

Formato — de — Cumplimiento — del 
expedidas — Acrividades PP2026;bitácora La población solicita las constancias correspondientes, 

Expedición de Cartillas de Identidad del Servicio Militar Nacional - [Porcentaje - de — cartillas - militares|Formato — de — Cumplimiento — della SEDENA suministra oportunamente los formatos del (8zjo Demanda) expedidas [Actividades PP2026; reporte cartilla necesarios. 

Porcentaje — de — lbros tas|Form cumplimi Empastado de lbros de actas a Ne MENO CN 08l b i g o empastados [Acuividades PP2026; reporte 
romtaro—ue — compr T a n Porcentaje — de — capacit 5 [Capacitación a servidores públicos del H. Ayuntamiento e s PACHECIONES actividades PP2026;lsta de asistencia;[Existen estrategias y necesidades de capacitación 
L r 

(Capacitaciones en materia de responsabilidades administrativas, |Porcentaje — de — capacitaciones]fomato de “ Cumplimiento - de . _7 ; IActividades PP2026; reporte; lista delLos servidores públicos participan en las capacitaciones penales y las declaraciones patrimoniales. realizadas E 
ACTIVIDADES a 

Porcentaje — de — capacitacionesfrormato, - de Cumplimiento — dellos funcionarios públicos asisten y muestran interés en, (COMPONENTE 7) Realización de Copactaciones sobre Integridady Étca Pública — Porcena ctividades PP2026; reporte; lta delios u | i as asistencia; fotos 

A MA 4 



Realización de capacitaciones para el personal de acuerdoal — Porcentaje + de — capacitaciones|Formato de — Cumplimiento — delse identifican las necesidades de capacitación de los] 
Programa anual de capacitación 2026 (Bajo Demanda) realizadas [Actividades PP2026; informe; fotos — |servidores públicos. 

| ACTIVIDADES [Acciones de gestión y representación de la Presidencia Municipal [Porcentaje de acciones de gestión de|Formato — de — Cumplimiento — delse identifican las necesidades de capacitación de los 
(COMPONENTE 8) ** [que promuevan el desarrollo y bienestar de la sociedad Presidencia concretadas [Actividades PP2026; informe servidores públicos. 

Aprobador Moxificado: Devengador Ejercido 
Costo Total del Programa | $ 714110000| $ 818573781| 3050,855.43) $ 2,343,14995 

¡Fuente de Financiamiento! 
Especificar Especificar: 

|Participacione — Ter | 
s 1.5 Recursos Federales; | 11 Recursos Fiscales; 

*r…u… 

Monto Específico (de la 
Fuente de Financiamlento) 

| 
5 - Fl Función Subrunción LU scula) 

az41671.42| $ 3,844,066.39 E 

1.3 COORDINAGION DE 1.conenvo re a EA 
S O 

j ed 
Tesordramanicipal 

| TESORER 
TTTUTO MUNICIPAL DE MUNI 

PLANEACIGH Y DESARROLLO TEPEACA, PUEBLA. INSTITUCIONAL N 

Marco Aurelio N 
Secretarjo 

quleó BEFARIA o IR o 
TEPEACA, PUEBLA. 
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íf¿qae TRANSF AHENCIA 

SINDICATURA MUNICIPAL 
Elaboró r 

E 

tafF@ROCA, PUEBLA 
20242027| 

de Reclu Juez Municipbl 



i 2do. Trimestre 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

TEPEACA 
w24- 1001 

Ficha Técnica de Seguimiento 

FIN 

de Indicadores (FTSI) 

Tepeaca, Puebla 

Datos de Identificación del Programa Institucional 

Contribulra la gobernabilidad en el municiplo, mediante el desempeño gubernamental eficiente y responsable del H. Ayuntamiento del municiplo de Tepeaca 

Gobierno Honesto y Responsable 

Secretaría del Ayuntamiento, Dirección de Desempeño, Control y Padrones, Tesorerla Municipal, Dirección de Contabllidad General, Secretaría de Gobernación, Coordinación de Sustanciacién y Resolución de Responsabllidades Administrativas, 
Coordinación de Investigación de Quejas y Denunclas, Responsabilidades Administrativas y del Programa Anticorrupción, Órgano Interno de Control, Dirección de Auditorias, Dirección Jurídica y de Transparencia, Sindicatura Municlpal, Juzgado Calificador, Juzgado Municipal, Regstro Civl, Coordinación de la Junta Municipal de Reclutamiento, Instituto Municipal de Planeación y Desarrollo Institucional, Dirección de Recursos Humanos, Jefatura de Gabinete 

s0.00 

Datos de Identificación del Indicador 
Rn Porcenaedecumplimiento de a accionesestblecdas en e an Muricipl d Dsarall T Estratégicos 

ECA NEO Elindicadormuextra l e de cumplmiento d 5 aciones establecida en e lan ual de esarrllo EN Eficacia 
Uniad de medí acción = L IMPLADI 

re Aeclnesesablecdas en el PO realiadas 
a s X=(VIV2)100 Algort 

; T v st n 10 

=5 EvaluzcinFinall lan Munipal de Desarol 20242027 
TE lan Muniial e Desarrll 20 2027 

— E E E X E 

Es relevante porque proporciona | Es económico porque ls costos | Es monitoreable porque puede | — Es adecuado porque permite miento de as E“""‘;“:‘I:I' ‘:“‘é'!h‘“:"r’:"'::d’f““" Información esencial de lo que | para su construcción y medición | — comprobarse de manera | verificar el desempeño de la unidad | N? Pl!ca o :;Z.'ÁÍÍ,L“,Í¡'Ú…""' iwndble E 5e quiere manr realiza una unidad administrativa o son sinifcativos Independiente administratva ejecutora 

Determinación de Metas 

E Telanual 

Ascendente Ascendente 



B3 
TEPEACA 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

2do. Trimestre 

10242007 FIN 
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

- 'No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la Linea Base (LB, 
TE E sy E 20 debido a que es un indicador de nueva creación. Por lo tanto, la LBy las 

735% Metas se determinaron a partir de los resultados del año 2025. El costo total 
del programa no incluye el concepto de Servicios Personales. 

Programación de Metas subanuales 

Mot u et Arual ed Ene Mar br ¡May lan Tul Oe Noy Dic 

Progr 1) o o o o o 0 o o o o o 176 176 

ropm 1T o o o o o 0 o o O o 0 200 200 
o o o o o o o o o o o 0 

o o o o o o o o o o o 

Mayora 110% y IMayoro laual 80| =" e 
ymenora 90% d ARE En riesgo critico 

dadalupe Mauleón 
Tlatelpa 

SINDICATU SindicoMunicigal. 

TEPEACA, PUEBLA 

| 20742027| 

de Trand 4¿%. i JRO D.sam¿¡%……… 
i CCIÓN JURÍDICA Y INSTITUTO MUNICIPAL DÉ 
r RANSPARENCIA Y PLANEACIÓN Y DESARROLLO 

ICIONAL 
FESLACA PUEBLA by INSTITUCIO! 

TEPEACA, PUEBLA 

TEPEACA, PUEBLA. JUNTA MUNICIPAL 
DE RECLUTAMIENTO TEPEACA, PUEBLA. 

TEPEACA, PUEBLA 2024 =2027. 

' 



Reporte: 2do. Trimestre 

G Ficha Técnica del Programa presupuestario 

TEREACA PROPOSITO 
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

Tepeaca, Puebla 

v El H. Ayuntamiento del municiplo de Tepeaca cuenta con estrateglas de control que le permite desempeñarse de manera eficiente y responsable 

Datos de Identificación del Programa Institucional 

Gobierno Honesto y Responsable 

ptrativas, Coordinación de Investigación de Quejas y Denuncias, Responsabilidades Administrativas y del Programa Anticorrupción, Órgano Interno de Control, Dirección de Auditorias, Dirección Jurídica y de Transparencia, Sindicatura 

EE $0.00 

Datos de Ide ación del Indicado 
ur a Tadeso Variación porcentual de denuncia cudadanas relacionadascon el deficente desempeño de la gestiónpúblca NEONANICA Estratégicos 

ON 1] Elindicador mide a varaciónanual en porcentaje, de ls denuncias udadanas que recibe el gobierno muricpal en mateia d eficencia adminisrativa Dmenenca ac Eficacia 
porcentaje D oic 

IDenunctas cludadanas recibidas en el año actual 
EE X=I(VI/V2)-1100 NO 

[Denuncias cludadanas reciidas en el año anterlor 

Reporte de denuncias recibidas en el año actual (01C) 
) Reporte de denuncias recibidas en e año anteror (01C) 

X X x X X 

e ; ENE aRO Es claro porque describe de forma pracisn y Es relevante porque proporciona | Es económico porque los costos | Es monitoreable porque puede Es z-decu¡dn porque permite No aplica porque es el único N bl o ze quiera'medir Información esencial de lo que | para su construccién y medición comprobarse de manera verificar el desempeño de la indicador para este nivel de — F realiza una unidad administrativa no son signlficativos Independiente unidad administrativa ejecutora objetivo 

Determinación de Metas 

tido el s Descendente ompartarmiento ddd Descendente 

Metas Anuales 

e -20.00% 22.00% -24.00% -24.00% El indicador es de nueva creaci 
Base se consideraron las denuncias recibidas por el OIC 

durante el periodo 2024. 

7 UJJÁ// %/ — ÓR 

para determinar la Línea 



E 2do. Trimestre 

@ Ficha Técnica del Programa presupuestario 

TEPEACA , 
PROPÓSITO 

En T T Mi Ta T ae T y N T - ' 
o o o 0 0 o 0 o o o 0 15.6 156 

: o 0 o o o o o o o o 0 20 20 | 
o o 0 o o o o o o o o o o 

o o 0 o o o o o o 0 o 20 20 

dempdresde: 
-100% 

Mayor a 110% y ur Mayor o lual a . o - i eoy menerago|  Enrieseo Aceptabl maret ol Enriesgo Crítico 

INSTIVUTO MUNICIPAL pg 
PLANEACIÓN Y DESARROM TESORERÍA 

1. CCION JURÍDICA Y DISTITUCION:As MUNICIPAL 

DE TRANSPARENCIA 
TEPEACA PUEBLA 

TEPEACA PUE TEPEACA, PUEBLA. 

027| 

Juez Municipal 

TEPEACA, PUEBLA. 



@ 
eparie 2do. Trimestre 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores TEPEACA 

COMPONENTE 1 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

Tepeaca, Puebla 

Cumplimiento de las disposiclones y obligaciones normativas del Ayuntamiento, observado 
Datos de Identificación del Programa Institucional 

A AAA Goblerno Honesto y Responsable 

Secretarla del Ayuntamiento, Dirección de Desempeño, Control y Padrones, Tesorería Municipal,Dirección de Contabllidad General, Secretarfa de Gobernación, Coordinación de Sustanciación y Resolución de Responsabilidades Administrativas, Coordinación de Investigación de Quejas y Denuncias, Responsabilidades Administrativas y del Programa Anticorrupción, Órgano Interno de Control, Dirección de Auditorias, Dirección Jurídica y de Transparencia, Sindicatura Muntcipal, Juzgado Califcador, Juzgado Municipal, Registro Civil, Coordinación de la Junta Municipal de Reclutamiento, Instituto Municipal de Planeación y Desarrollo nstltucional, 
Dirección de Recursos Humanos, Jefatura de Gabinete 

U $000 

Datos de Identificación del Indicador 
aTTaO Porcenae de actiades de cumplimento a las dsposcones e relizadas í y Gestión 

Secretaría del Ayuntamiento, Dirección de 
ad | Desempeño, Control y Padrones, Tesorería Municipa 

an - < Dirección de Contabilidad General, Secretaría de 
Gobernación 

NA atviades de cumplimento a las disposicones legals realzadas 
doda de el Inicedo X= (VIV2)100 o v 

i acibidades de cumplinlento s dispoicones legales Proyramados 

S Varbiod) Formato de Cumplmiento e cudaespr2020 

x x X x X 
Es relevante porque proporciona | Es econémico porque los costos | Es monttoreable porque puede | Esadecuado porque permite - | - No aplica porque es el único a rec T 0 de lat esracierfsticas CREMY fidI.V::::T:;d“ezc‘v:z:d;Ii:::nm:d" “Y | Información esencial de lo que | para su construcción y medición comprobarse de manera verificar el desempeño de la Indicador para este nivel de ha realiza una unidad administrativa| — — no son significatvos Independiente unidad administrativa ejecutora objetivo , 

Determinación de Metas 

Pertodcidad; 

o Sentido del Indicador:| Ascendente tantento del indeads Regular 

Metas Anuales 



10000% 10000% 10000% 100.00% 

12083% 

No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la 
Línea Base (LB), debido a que es un indicador de nueva 

creación. Pero al ser un indicador de eficacia 
(cumplimiento) se busca que se cumpla al 100%, por lo 

tanto así se definieron las metas anuales. 

Programación de Metas subanuales 

TREO E E 9 10 9 10 E 9 10 1 9 9 113 
AEA E E 10 9 10 E 9 10 1 9 E 13 

o eee 7 0 E 10 D 10 o o o o o o E 
Te D 9 E 10 9 10 E 9 10 1 9 9 13 

err 0Ny oo o g g, e oo | — enves p d y i s de emirora c DO En acepabe — | “menorolgud” | - Enveszo — ISc (Realzado Entr 40% 

1.-Coordnación de la Seiones 
Solemnes de Cabildo del . C 1.0 o 0 o 3 5 ó ú í ¡ a D E 
Ayuntamiento, orientadas reconocer, 

Imedianteacosquefortalecen la e oy 
identidad municialy la comunicacon 
simbólica conlacudadanía. Bajo rea. o o o o o D o D o D D D o 
Demanda) 

mero de partcipacones Progr | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2. Fartcipucin o cios e g | VTR0 pc 
Recepción (Bjo Demanda ecion (8o Y Recepción eal 1 o 2 1 o 2 o o o o o o 6 

3 Realización de soventacionesante Porcentjede — [O|O dl 0 o o 1 o o o 1 0 1 E 
0s requerimientos del Audnor Etemo | Requermientos del audor| 
el Ayuntamiento (Bjo Demanda) -| — extero soventados | R 1 a z R i s ñ E 5 7 > E 

- Atención de accones . A 0 D 9 D administativasitemas denvadas de j o o o o 1 0 o 2 
solciudes d la AudtoraSupenor del |orcentje de solctudes de 
Estado de Puela(AS) y dela Audiora| — la ASE atndidas 
Superiorde la Federación ASF) 8310 rea o 1 E D D o Demanda) : o o o 0 D 3 

- Vnculacióncon la Secretria de U 4 A n 5 y í N N , X 1 T n 
[Relaciones Exterores para a expedición|Porcentaj de solciudes de 
de pasaports en el muniipio de la ASFatendias 
a eol 1 1 y 1 1 1 D D D o 0 0 6 



6- Coordinación de las Sesiones 
Ordinarias del Cabildo, en Progr. 1 * 1 + 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
[cumplimiento de la normativa Porcentaje de sesiones 
aplicabl, para abordar asuntos de ordinarias de cabildo 
interés público municipal y ponerlos en coordinadas 
estado de resolución mediante Real 1 1 1 1 1 1 6 5 o & o D n 
deliberación colegiada. 

7.- Coordinación de las Sesiones 
[Extraordinarias del Cbildo, convocadas Progr. 3 3 3 i 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
[fuera del calendario ordinaro para Porcentaje de sesiones 
[poner en estado de resolución los extraordinarías de cabildo 
asuntos que, por su naturaleza, coordinadas 
[requieren aprobación colegiada. (Bajo Real. 2 2 3 a 2 - 0 ñ ó & A ñ 18, 
Demand) 

8.-Realizacion de reuniones con las Prae. 1 2 2 E 2 4 R 3 k 5 A 7 5 áreas de la administracion municipal | Porcentaje de reuniones 
para la atención de riesgos a la. realizadas 
gobernabilidad Real. 1 2 2 2 2 2 o o o o o o 1 

9-Integración de informes de asuntos Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 de atención prionitaria en las Juntas — | - Porcentaje de informes 
awilares, barros y comunidades del integrados 
Imuniciplo (Bajo Demanda) eal 1 1 1 1 1 1 0 o o o o o 6 

La Actividad programada bajo ; b se depende de la programacióndiferna delrevisiones dj 
// meta prograóda es bajo démanda 9 

M (nsitro Municpal de — 
P TN DRGNS fristituttaaly 

PLANEACIO) e 

Sindico Municipal 
SINDICATURA MUNICIPALRATURA DE - DIRECCIÓN Jukín'l:á X …m¡'a Y DESARRÓLLO 

TEPEACA, PUEBLA. — GABINETE DE TRANSPARE M 
TEPEACA. PUEBLA TEPEACA, PUEBLA [ 202452027 TEPEACA, PUEBL

A 

TEPEACA, PUEBLA. » JUNTA MUNICIPAL 
024 -202 o T DE RECLUTAMIENTO 

TEPEACA, PUEBLA



TEPEACA 
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

COMPONENTE 2 

Ficha Técnica de Segt iento de Indicadores (! ) 

T 2do. Trimestre 

Tepeaca, Puebla 

Esquema anticorrupción implementado 

Datos de Identificación del Programa Institucional 
Goblerno Honesto y Responsable 

[ decue 
Ta Junta Munlcpa de Reclutamtento, Inituto Munie 

Secreara del Ayuntamiento, Direción de Desempeño, Control y Padrones, esorría Muniipal, Dreccón de Contablidad Genera)Seretrla de Gobernacón,Coordinción de Sustancacón y Reolucón de Responsabldades Administrativas,Coordinación de Investgacón 
-y Denuncia,Responsabldedes Adminsrativasy el Programa Ancorrupcló, Órano ntero de Contro, Drcelón de Auétoras,Dreelón Jríica y de Transpaencia, idiatura Munll 

de Plneación y Desarrollo Instuconal,Dreccón de Recursos Hmenos,Jefatura de Gablnete 
| JungudoCalicador Juzgado Municial,Regsro CII,Caordinación de 

$0.00 

Datos de Identificación del Indicador: 
ndiccdón Porcentaje de aetvidaes paracombatirla comupciónraladas o de n Gestión 

Elindcador mide las evidades raizdas para combat l corupción respecto aa programadas. Eficacia 

Coordinación de Sustanciación y Resolución de 
Responsabilidades Administrativas, Coordinacién de 

Investigación de Quejas y Denuncias, 
Responsabilidades Administrativas y del Programa 

Anticorrupción, Órgano Interno de Control 

actidades para combaur la corupción rslzadas 
X= (vI/V2)100 

acuvi paracombaur a corrupciónProgramades 

Formato de Complimiento de ctvidadesPP2026 

Es claro porque describe de forma precisa y 
entendible "qué" se qulere medir Información esencial de lo que 

realiza una unidad administrativa noson sign! 

Es relevante porque proporciona | Es económico porque los costos 
para su construcción y medición 

ificativos 
comprobarse de manera 

Independiente 

Es monitoreable porque puede No aplica porque es el único 
Indicador para este nivel de 

objetivo 

Es adecuado porque permite 
veríficar el desempeño de la 

unidad administrativa ejecutora 

Determinación de Metas 

Telmestra 

Metas Anuales 

Regular 

10000% 10000% 10000% 
No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la 
Línea Base (LB), debido a que es un indicador de nueva 

creación. Pero al ser un indicador de eficacia 
97.62% (cumplimiento) se busca que se cumpla al 100%, por lo 

tanto asi se definieron las metas anuales, 

%%/3//7 -A



Programación de Metas subanuales 

muldda) e 5 a TA e T T a b Nar y e 
amady (Variable 1) 2 2 5 2 a 5 2 1 5 2 1 5 33 
mada (Venebie i 2 5 2 T 5 2 1 5 & 1 5 33 

Realke 1) 2 2 4 3 1 4 o o o o o o 16 
e E 2 2 5 2 1 5 2 1 5 2 1 5 33 

yr E FE 
z — 1204 

M y E u NE E T Un N ia T a 

-ttt st de Reguro de | Pl de merocón (g , 4 
Demanda) Sancionados realizada [ - a a % % 

Seniorspblcas e atendias 
| Ayuntamiento de Tepeaca (Bajo Real. o o 1 o 2 Demanda) 

. earacón de c o 1 1 1 1 2 

| Ayuntamiento de Tepeaca. Real A 3 T y 5. 

orcent cuerdos de |Progr. o o 1 

(el Comité de Ética de investigación realizados 

s o 0 1 o 2 



5 memenacinde de | rocentje de mfomesde ?E | 1 1 o D 0 o 0 0 o . o o 4 
EE NA resunta responsabilidad i L 
corrupción (Bajo Demanda) Real. + % ° 1 o o o o o o o o 3 

6- mencóna ueosdenunciasy hay | o o N ; & 
 peticiones ciudadanas recibidas en el Porcentaje de quejas y 108 : , L 4 a o z 4 uzónlcvónico” doaprgnactica | enc udadaas 
Puebla. (Bajo Demanda) eal o o 1 o o 1 o o o o o o 2 

17.-Reuisión aleatoria de veriicación de | Porcentaje de quejas y |””9*” o ° o 5 a » 1 L] o o £ o 1 

públcos elccuóneamente — huy | o o o ñ N a , , , : q - , 

mEECCIÓN IURÍDIC
A Y SINDICATURA MUNICIPAL * DE FRANSIARENCIA INSTITUTO MUNICIPAL DE TEPEACA, PUEBLA. — JEf41%. a PUEBLA PLANEACIÓN Y DESARROLLO TCA a 4; e G " INSTITUCIONAL 

924 = AO | 2O - TEPEA. [20 792077 TEPEACA, PUEBLA 

Elaboró 

JUEZ CALIFICADOR 
TEPEACA, PUEBLA TEPEACA, PUEBLA. 

JUNTA MUNICIPAL 
DE RECLUTAMIENTO 

TEPEACA, PUEBLA



B 
TEPEACA 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

COMPONENTE 3 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

parte 2do. Trimestre 

Tepeaca, Puebla 

Esquema de Control Interno Implementado 
Datos de Identificación del Programa Institucional 

Goblerno Honesto y Responsable 

Ta Junta Muntepal de Reclutamiento, Instuto Muncial d 

Secrtaría del Ayuntamlento, Dreción de Desempeño, Control y Padrones,Tsorrfa MunilalOleccón de Contablled Genera, Secetar 
de Queja y Denuncia,Responsabldades Admlnlratva y del Programa Antcorrupió, Órano Interno de Control,Dreccón de Audltora,Dlrecón lríc yde Transparencs, indlatura Munlcpl,lugado CalcadorJugado Muniipal,Regsro G, Coordn 

veacón y Desarrollo nstituclona, ireclón de Recursos Humanos, Jefatur 

de Gobernación, de sustanclción y Resolución de Coordlnaión de Investiación 
ln de 

Gabinte 

5000 

Pporcentae de aciiades de Control nterno mplementadas 
Datos de Identificación del Indicador 

Gestión 
Ellnicdor mid ls actidades d Conlntrno implementadas respcto a las rogramados A Eficacia 

Dirección de Desempeño, Control y Padrones, 
Dirección de Auditorias, Coordinación de 

o e omBo Sustanciación y Resolución de Responsabilidades 
Administrativas 

: acvidades de Control ntero nplementadas 
Método de ediulo b FO X= (vIva"100 

T acividades de Cotrol nterno Programadas 

NE Formuto de Camplement de Acirdades PI026 

x x X El X 

crbe de forma precisa y — | Es relevante porque proporciona | Es económico porque los costos | Es monitoreable porque puede | - Es adecuado porque permite | - No aplica porque es el único ae de e aurembd * | nformcin esencide lo que- | parsu conesón y medión | — comprobarse de manera — |-vericareldeempaño del —| - ndcdorparaeste el de *E realiza una unidad administrativa | — no son signficativos Independiente unidad administratva ejecutora objetivo 

[ Determinación de Metas 
d Trmestvl 

- Ascendente 5 del indado Reguler 

100.00% 100.00% 100.00% 10000% 
No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la 
Línea Base (LB), debido a que es un indicador de nueva 

105.52% 
creación. Pero al ser un indicador de eficacia 

(cumplimiento) se busca que se cumpla al 100%, por lo 
tanto asíse definieron las metas anuales. 

77 — ya 
Z A 

F



Programación de Metas subanuales 

Ene Feb Mar Abr May Jun L Sep Uc oy 

g-amada (Variables) 10 13 9 17 13 18 1 13 13 9 152 

rogramada (Varfebio a) 10 13 9 17 13 18 11 13 13 13 9 13 152 

Aeafizado (Vartable 1) 10 1 1 13 4 24 o o o o o o 73 

Reatizada (Variat 10 13 9 17 13 18 11 13 13 13 9 13 152 

Menor o fgusl s E {1y Vorlad e critco Enviesgo Aceptable — | menorolgual | — Ensiesto — EE citico 48% i ) 

en del omté de námintracin| *renaed ecnesdl [ | 3 E o : o o . E o . 0 9 D 
e Riesgos realizadas Real. 1 o o 1 o o o o o o o o 2 

|2.- Implementación de Auditorías Porcentaje de auditorias |?/98” o f La 2 & e ° 2 ° i a ha s 
s temasa derentesáras | itemasimpementadas [y | — , 5 5 5 5 5 3 = = ~ 5 3 

e o adquisicion evisados _[Real. o o 1 o o o o o o o o o 1 

[4-Inspección Física a las obras del Porcentaje de inspecciones |P'o8f. - 0 E ñ 1 1 = 3 4 4 a 2 s 

eecico Mcasnobrsrealtadas [yog | o S 5 5 = - ; , 5 - 5 ñ - 
NA Porenojede — ]Prom] — 1 o . o A o ; o N o o 5 
Adjudicación de Obra Pública e o rr | R o 1 o o o 1 o o o o o o 2 

n| 1 o o 1 o o D E o 1 o o 4 
6.- Sesión del Comité de Control interno| Porcentaje de sesiones del s 

V Desarllo netuconal coconiretradas — Iey | 3 5 u 5 5 5 6 5 N e E 7 r 

[7-oigencis de emplramiento — [puconaj e angens d2| 2 o E o E o o 4 o o 4 5 
| Procedimientos Administrativos . Real. L o 2 2 o 3 o o o o o o 7 

|8.- Inscripciones al Padrón de Porcentaje de inscripciones |P'o8" La s L] - 5 & b de s s A s 7 
[Proyeedores (EajoDemanda) re e 7 7 5 - = 5 S . - = = = 



Progr. 2 2 2 2 6 6 2 2 2 2 2 2 2 9. Instripciones al Padrón de Porcentaje de inscripciones 
Contratstas (Bajo Demanda) realizadas m , 1 z ( a r o ú o 0 Ó o - 

Progr. D D o o o o o 1 o o o 1 2 10- Segumientoa los hallazgos de | Porcentaje de hallazgos de 
|Auditorías Externas e Internas. auditoría solventados [/ o 5 5 al ñ o 0 i 5 Ú o o o] 

RO R0 ed s R e AU TG 207 RGOSR as e eo e 5y o s g m lre i de 00 o ann rc ls ok s K o aciadesproramados v a oo S rmenss A p sc de CONASEMN c a o A QE 2026 porltantoaun n v nn eej A s re aa nl mes de aa eac eoe s oe A A. ad prepomada lo de A e P — m 

DIRECCIÓN JURÍDICA Y 
DE TRANSPARENCIA 

SINDICATURA MUNICIPAL TEPEACA, PUEBLA INSTITUTO 
JEFATURA DE PLANEACIÓN y ENCIPAL DE ' TEPEACA, PUEBLA GABINETE m INSTIT - DESARROLLO TESORERÍA TUCIONAL EACA, PUEBLA. ZE — TEPEACA, PUEBLA. c MUNICIPAL TEPEACA, PUEBLA 

2 " EZ- TEPEACA, PUEBLA, 

Juez Municipal 

JUNTA MUNICIPAL DE RECLUTAMIENTO 
TEPEACA, PUEBLA 



tepar 2do. Trimestre 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

COMPONENTE 4 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

TEPEACA 

Tepeaca, Puebla 

Cumplimiento a a legalidad observado 

Datos de Identificación del Programa Institucional 
TeO Goblerno Honesto y Responsable 

[abiiades Admiisroivas, Cordinacón de Investgaión de Quejos y Denuncia, Responsablfades Adminsravas y del Programa Antcorrupció, rgana Intemo de Conrol Dreccón de Aulona,DreccónJríca y de Transparenci i s 
T i $0.00 

e i El ndicador mide as actvidades raladaspara dor cumlimiento a la lgaiad respecto las proramados a Eficacia 
actividad T r ; sparencia, Sindicatura Municipal, Secretaría del Ayunta| 

E acividades para dar cumilmiento a la legllad realizadas 0 de eo o ol del ndicad X= (VIV2)100 — 
L h actividades par cumiimiento a la legalidad Prograr 

Es relevanteporque peprcona | E econmico porquels csos | E montresle porqu puede | saecudoperque pemie | No la porque sl nco ; - py I oe que v grembdi | Iforacinesentldelo qu | paa suconsruccny mediión | — comprobare de anera | - vefcarel dsenpeñodela —| o s v 
“ - realiza una unidad administrativa no son significativos Independiente unidad administrativa ejecutora objetivo 

| Determinacién de Metas 

i s 

No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la 
Zn — — 100008 m Línea Base (L8), debido a que es un indicador de nueva 

creación.Pero al ser un indicador de eficacia e An (cumplimiento) se busca que se cumpla al 100%, por lo 
tanto así se deinieron las metas anuales. 

Programación de Metas subanuales 

oo VO 13 E 39 2 28 29 E 2 2 
EA 13 E E E »| » E E 7 

v / * 



58 33 43 56 “ 30 o o o o o o 264 
= 33 39 29 28 29 29 28 29 29 28 29 403 

o Mayora 210% y u crico Aceptable | menorolgual | — Enriesgo or a 1204 ko [ooy ménor a 204 2 rel " d o 0% 

P 10 10 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 170 1.-Realización de asesorasjurídicas — | - Porcentaje de asesorías 
jo Deman juridicas realizadas eoe L 4 pea 10 10 15 17 15 15 o o o o o o 82 

2- Elaboración y envio de reporte de — | Porcentaje de elaboración y [Progr. 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 3 28 Jomadas de Trabajo Comunitario (Bajo | — envío de reportes 
Demanda) realizados Real. 6 2 2 El 3 1 o o o o o o 17 

- Publcación de disposicones oficiaes| rogr. o o o 1 o 1 o o o o ej Thl | porcentaje de documentos | y 5 2 [enelPeriodico Ofiil dl Estado (Bajo | "EN NAN 
Demanda) Real. 1 o 2 o o o o o o o o o 3 

Prog. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 4. Elaboración de reporte de puestas a | Porcentaje de elaboración 
isposición por faltas administrativas e reportes realizado Peposiión por as n dereportes aaa | 1 1 1 1 1 1 o o o o o o 6 

uríicos para la Regularzación de —| Porcentaje de expedientes [Progr. 100 20 20 10 10 10 10 10 10 10 10 10 230 Predios Rústics, Urbanos y Suburbanos de regulrización de predios| 
[enel Régimen de Propiedad Privada integrados Real. 10 20 23 35 25 1 o o o o o o 156 

AL Durante el mes de abril se registró un número de asesorias Juridicas superior al programado, derivado del incremento en los asuntos juridicos propios del 
Ayuntamiento, consecuente la meta programada es bajo demanda A2. Actividad programada 

bajo demande dey ciludadani 
nda A3. Ad. A5. La integración de expedinetes es 

SINDICATURA MUNICIPAL 

TEPEACA, PUEBLA r, “« 
A 

ário de Got 

GOBERNACION 

SN B LA, 

20242027 

DIRECCION JURÍDICA Y 
DE TEANSPARENCIA 

FEPEACA. PLEBLA 

2024 22027 

Stituto Mui\) 
ny Desarrblid? 

gnu…! 
__ 

INSTÍTUTO MUNICIFAS DE 
PLANEACIÓN y ¢ 

INSTITUCIONAL 

TEPEACA 

<y, 
PUFRLA 

SARROL. 

TEPEACA, PUEELA. 
TESORERIA 
MUNICIPAL 

DE RECLUTAMIENTO 

TEPEACA, PUEBLA 

— 2027 



2do. Trimestre 

@ Ficha Técnica de Seguimiento de In 

COMPONENTE 5 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

Tepeaca, Puebla 

TEPEACA 

Acclones de Representación legal reallzados 

Datos de Identificación del Programa Institucional 
Goblemo Honesto y Responsable 

ey del Programa. -rganoInterno de Convol, Drecclón de Audirias ieccón Jura y d Tranaparenca, Sivicarrs Munipal Jugado 
$0.00 

Gestión 

Eficacia 

i de Quejas y Denundias, Coorimación de 

Datos de Identificación del Indicador 

rídica y de Transparencia, Sindicatura Municipal, Juzga 

prosentación egal relzados 

Porcentaje de aeciones e reprsentación g r 

aeciones 

acdones de representación egalProgramadas 

Elincador mide ls aciones e reprsentaió lal elizados respect a s orogramadas 

acudao 

idades P07 

X=(VIVa)"100 

x 

Es relevante porque proporciona | Es económico porque los costos | Es monitoreable porque puede | Es adecuado porque permite -| - No aplica porque es el único 
Información esencial de lo que | para su construcción y medición | — comprobarse de manera veríficar el desempeño de la —| Indicador para este nivel de 

realiza una unidad administrativa mo son significativos Independiente unidad administrativa ejecutora objetivo 

Trmesral 

Es claro porque describe de forma precisa y 
entendible "qué" se qulere medir 

Ascendente 

disponibles del ejercicio 2024 para definir la 'No hay datos. 
100004 Línea Base (LB), debido a que es un indicador de nueva 

creación. Pero al ser un indicador de eficacia 
(cumplimiento) se busca que se cumpla al 100%, por lo 

tanto así se definieron las metas anuales. 

10000% 10000% 

1770% 

Programacl 

A -A 

rceptable Muyoroiguila 
[20% y menor a 0% 



1.- Representación legal y seguimiento Porcentaje de |Progr. 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180 
o sntos propios el Ayuntamiento | representacioneslegales 
(aj Demanda) realadas e, [ 05 15 15 7 15 15 o 0 o D o o s 

2- Aciones de representaciónlgalen [ d aenciones y Progr. 6 6 s 5 4 5 4 6 4 s 4 4 s8 uicios amparos, sentencias, denuncias, | n e 02 Hencones 
|demandas y requerimientos legales al n 
[ Ayuntamiento (Bajo Demanda) Real. e a 15 8 8 s o o o o o o so 

3.- Admisión de demandas  escritos, Progr. a5 85 85 85 85 a5 o o o o o o 510 (vrámite,resolución y archivo, en Porcentaje de documentos 
Iprocedmientos Jurisdiccionales. (Bajo tramitados 
IDemanda) - (ACTIVIDAD ELIMINADA) Real. 150 26 2219 918 233 o o o o o o o 3746 

[4-Notificaciones en procedimientos no Progr. 85 as 5 a5 5 as o 0 0 & o o 510 |contenciosos, en matertas civ, familir, Porcentaje de 
Imercantil y penal. (Bajo Demanda) notificaciones realizadas 
[ACTIVIDAD ELIMINADA) eal 106 157 132 150 260 o o o o o o o 805 

b - AL Durante el mes de abril se registró un número de acciones legales superior al programado, derivado del Incremento en los asuntos Juridicos propios del Ayuntamiento, consecuente la meta y programada es bajo demanda A2. Meta programada bajo demanda A3. La actividgd programada es bajo demanda Ad. La actividad programada es bajo demanda 

Z Es 

AN a 

i 

JEFATUI DE - oaECCIÓ « IJRÍDICA Y 
U 

GABINE: De ¡RANSTaRENCIA ,»,_Í,Í?Tg;_º,",uu:um De TESORERÍA 
EPEACA PUEBLA s Y DESARROL ¢y MUNICIPAL SINDICATURA MUNIC, TEPEACA, BurniA "EP TITUCIONAL 

TEPEACA TEPEACA, PUEBLA. 
TEPEACA, PUEBLA A PUEBLA 

2024-2027 

2024-2027 de " JUNTA MUNICIPAL 
i DE RECLUTAMIENTO 

TEPEACA, PUEBLA 

TEPEACA, PUEBLA 



B 
TEREACA COMPONENTE 6 

Ficha Técnica de Seguimlento de Indicadores 1) 

Tepeaca, Puebla 

2do. Trimestre 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

Constancias, extractos, actas y lcenclas expedidas inen Narr n 

Datos de [dentificación del Programa Institucional 
5 ronimueso ‘Goblerno Honesto y Responsable 

| avest 
Secretaría del Ayuntamiento,Direccón de Desempeo, Control y Padrones,Teorerfa Munilpl, leccón de Cnta 

clón de Quejas y enunces, Responeabliades Administrtva y del Pr Anticorrupión, Ór 1 Intrno de 
1 Genera, Secretaría de Gobernacón,Coorinación de Sustancialón y Resolución de Responsabldades Adminstraias, Coordinacén de 
o, Dreción de Audtora,Direccón lrllc yde Transparncia,Sndatura Municpl, u 

“Il Coordinación de la Junta Municipal de Recutamiento, nstuto Muntlal de Planeación y Desarrll nsttuiona,frección de RecurosHumanos Jefatur de Gabinete 
¿Calcador, Jugado Municpal,Reglaro 

Datos de Identificación del Indicador 
Porcntje de consancios,extactos, acts y hencas expecas 

$0.00 

Estratégicos 
Elinicador mie las constania, xtratos, acas y Icencasepedidas rspecto a las pragramados. Eficacia 

Registro Civil, Secretaría del Ayuntamiento, 
L e eee Coordinación de la Junta Municipal de Reclutamiento 

comrcos mc anyc ed 
( culo 0 FÓrmu X= (VIN2)1100 N , 

ann ra asy ym 

i S * * * * E 

s lr orqu desebe efoma preca y |steevante porqueproporiona | E conómic porquelos costos | Es monoresleporquepuede | Es adcuado porquepenite | No pl orque s el ónco i eal p adl qué e e Y| Ifrmacónesncal eo que-|parasuconstrucin y medión | — comprobarse de mantra. — | - verfiar e desempetode a —| Iniadorpra este bel de 
en a L. realiza una unidad administrativa mo son significativos Independiente unidad administrativa ejecutora objetivo 

Detrminacion d Metas 

10000% 10000% 10000% 10000% 
No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la 
Línea Base (LB), debido a que es un indicador de nueva 

creación. Pero al ser un indicador de eficacia 
10899% (cumplimiento) se busca que se cumpla al 100%, por lo 

tanto así se definieron las metas anuales. 



Programación de Metas subanuales 

Ler Trimest o Trimesice 

i v A fur fil S T Bie ¿c 
1 863 820 752 757 775 843 946 775 755 700 650 9481 
1 845 863 820 752 757 775 843 946 775 755 700 650 9481 

845 891 932 653 855 873 o o o o 5049 E s | e | 2 | = | m | =+ | » | 2 ]e E 
ritico ra n riesgo ceptable menor o n riesgo ritico 

|Demanda) * Real. 310 340 361 194 416 310 o o o o o o 1931 

|2.- Expedición de Copias Certificadas y | Porcentaje de juicios de  [Progr. 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 2400 

3. Atención y expedición de 
(constancias {vecinda, identidad, Proge. 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 3000 origen, concubinato, u otras) requeridas| 
por la ciudadanía,con estricto apego a | Porcentaje de constancias 
la normatividad y reglamentación expedidas 
Imunicipal o estatalaplcable, para 
asegurar la satsfacción de la demanda eal 233 3 266 197 180 252 o o o o o o 1801 (ciudadana. (Bajo Demanda) 



- Expedicien de Cartilas de Wentidad | - — de carlas |O 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 o o 250 |delsentcio Milar Nacional (Bajo - militar i Demanda) Mares expedios auay n 20 10 10 5 6 o o o o o o & 

Porcentaje de brosde|""E" 5 o o o o 10 o o o o o o 25 [5-Empastado de lbros de actas p 
L eal 15 o o o o 10 o o o o o o 25 

AL La actividad programada es bajo demanda de los ciuadanos A2. La actividad programada es bajo demanda de los ciuadanos A3. La meta programada es bajo demanda Ad. a 
meta programada es bajo demanda AS. 

Mauleón Tlatelpa 
" Sindico My 

“), Romero 
grgs¿ue… Municip: 
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edl DIRECCIÓN JURÍDICA Y » 'E:""":flt Py 
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TEPEACA, PUEBLA. 2024=2027 TEPEACA, PUEBLA. EZ 20 

Elaboró 

Juez Municipal 

JUEZ € ALIFICADA 
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TEPEACA, PUEBLA. 
TEPEACA, PUEBLA 

E JUNTA MUNICIPAL 
. DE RECLUTAMIENTO 

TEPEACA. PUEBLA 



B 
TEPEACA 

2do. Trimestre 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

COMPONENTE 7 

icha Técnica de Seguimiento de Indicadores ) 

Tepeaca, Puebla 

Capacitación y profestonalización a los servidores públicos otorgada 

Gobleno Honesto y Responsable 

Secrearía del Aruntamlento, Dreccón de Desempeño, Control y Padrones, Tesorrta Municpa, Drecón de Contabldad GeneralSeretría de Gobernacón,Coordnación de Susanczcón y Reolucón e Responsabldades Adminiratvs,Coornación de Investigucón de Queas y Denuncias Respons idades Admiisrawas yde rograma Antiorrupció, ÓrgunoIntemo de Control,Diecldn de AultorasDlreccón Jurlca yde Tranparencia,Sndatura Municpal, Juzado Caliador, Juzgado Munllpl, Regiro I Coordación de la Junta Municpal de Reluamento,Insuto Muntdpa de Paneacin  Desarollo Instucna, il de Recurzos Humanos,Jefatura de Gabnete 

$0.00 
Datos de Identiicación del Indicador 

to Municipal de Planeación y Desarrollo 
Institucional, Coordinación de Sustanciación y 

. Unda | Resolución de Responsabilidades Administrativas, 
E 1| coordinación de Investigación de Quejas y Denuncias, 

Responsabilidades Administrativas y del Programa 
Anticorrupción, Dirección de Recursos Humanos 

A capuctacines a ls seniores pblootrgadas oeo d AUN ; X= (VIW2)100 ñ - 
E capactadoness o sentores pblos rogramias 

eoe Tormato e Cumplmiento de AciadesPPB2S 

e E x E x El 

oo Es relevante porque proporciona | s econémico porque os costos | Es monitoreable porque puede | - Es adecuado porque permite -| - No apica poraue s el único - A _ 5e eo de PRelsa | Iformaciónesencal de lo que | pra suconsruccón y mediión | — comprobarsede manera — | verfcar el desempeño dela | Indcadorparaestenvel de = b realiza una unidad administrativa | — no son sgnificatvos Independiente unidad administratvaeJecutora objetivo 

Determinación de Metas 
Timestal 

í "o W Ascendente Ditporarietta de n Regular 

77 au /%?Z 



No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la| 
ra 100.00% P o 1 Linea Base (LB), debido a que es un indicador de nueva 

creación. Pero al ser un indicador de eficacia 
¥ 10000% (cumplimiento) se busca que se cumpla al 100%, por lo 

tanto asi se definieron las metas anuales. 

7 D 2 o 1 2 1 1 3 o 1 2 2 o 15 
1a ] 2 o 1 2 1 1 3 o 1 2 2 o 15 

7 2 1 1 1 2 2 o o o o o 9 E 
T Da 2 o 1 2 l a 3 o 1 2 2 o 15 

" Muyor lael et de semaforación citco m Enriesgo aceptable | menoroll” | — Enviesgo citeo (Reslizado entro o 60% 0% y menor e 90%; o _ 

Progr. E o o 1 o o 1 o o 1 o o 4 1- Capacitación a servdores públicos Porcentaje de 
del H. Ayuntamiento capacitaciones otorgadas 

eal 1 o o o 1 o o o o o o o 2 
2. Capacitaciones en materia de Progr. o o o ñ o o 1 o o 1 o o 3 responsabilidades administrtias, Porcentaje de 
penales y las declaraciones capacitaciones realizadas 
[srimonales eal o o o 1 o o o o o o o o 1 

Progr. o o o o o 1 o o o o 1 o 2 3.-Realización de Capacitaciones sobre Porcentaje de 
Integridad y Ética Pública capacitaciones realizadas 

eal o o o o o 1 o o o o o o 1 



- Reaacóndecapctaconespara el — porentjedo — [ E o 1 o 1 o 1 o 1 o 1 o 5 persona de acuerdo al Programaanvál | | en oadas 
e capacitación 2026 (Bajo Demanda) neal 1 N 1 o 1 : o 3 0 - T = R 

Al La actividad se tenía programada para el mes de Abril sin embargo se llevó a cabo en el mes de Mayo debido a las actividades propias del área, las cuales 
hicieron necesario reprogramar su ejecucion A2. A3. Ad. En atención a la demanda de necesidades de las distintas áreas del H. Ayuntamiento de Tepeaca se 

llevaron a cabo dos capacitaciones suj lo la inci e prevista 

= a … 
- rick Mauri 
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| Transpaibutia. # 

DIRECCIÓN JURIDY 
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TCATurA MUNICIPAL CABINETE ¿iDOs TESLACA PUEBLA M:Pa;%‘;flfru DE Es CONTROL Lº:f.'.'éfm EPEACA, PUEBLA P:..CA, PUEBLA N ECUEZ INSTITUCIONAL ROLLO TEPEACA, PUENLA. 

?E AYUNTAMIENTG 
¡UEZ CALIF yoRIr 

TEPEACA, PUEBLA. _ A PUEBLA, 

JUNTA MUNICIPAL 
DE RECLUTAMIENTO 

E TEPEACA, PUEBLA 



2do. Trimestre 

B 
TEPEACA 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

COMPONENTE 8 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

Tepeaca, Puebla 

Acclones que contribuyen al blenestar, desarrollo yla paz socialreallzadas 

Datos de Identificación del Programa Institucional 
Goblerno Honesto y Responsable 

Secretaría del Ayuntamiento,Dlreecón de Desempeño,Control y Padrones,Teoreía Munilp) Dlreccón de Contablldad Genera, Scrtara de Coordimación de », Coordineión de de Quejes y Denuncia,Resp vy el ad ra r e Cn Dec o s i de en au i, d uar, u e oo “I Coordnación del Junt de Inslto Muncpal d de Recuror| "efatur de Geinete 

$0.00 

Datos de Identficación del Indicador 
Porcntae de aecionesque cotribuyan l bienestar sacl reabadas Gestión 

liic mide ly aciones que contribuyenal bienestr sa ralzada rspect ls prgramadas Eficacia 
aa Jefatura de Gal 

raccones que contibuyen l lenesar sal realzdas 
X= (VIWV2)100 

accones que contibuyen el blenestar sal Programades 

Formato de Cumplimiento de Acuigades PP2026 
Fepore 

Es relevante porque proporclona | Es económico porque los costos | Es monitoreable porque puede | Es adecuado porque permite -| — No aplica porque es el único Información esenclal de lo que | para su construcción y medición | — comprobarse de m verificar el desempeño de la — | Indicador para este nivel de realiza una unidad administrativa mo son significativos Independiente unidad administrativa ejecutora objetivo 

Determinación de Metas 

S Trimestrl 

Ascendente C - Regular 

No hay datos esponibles del ejercicio 2074 para definir l] 
Línea Base (LB), debido a que es un indicador de nueva 

creación. Pero al ser un indicador de eficacia 
(cumplimiento) se busca que se cumpla al 100%, por lo 

tanto así e definieron las metas anuales. 

Progremación de Mets subanuales 



X 1 1 0e 1 X 1 1 1 1 12 

ACONIMON! 
A ME a TS EB Mar un E de acUmUrada 

Municipal que promuevan el desarrollo " promenions s_ 
|y bienestar de la sociedad i [Real. 1 1 1 + p 1 o o o o o o 6 

SINDICATURA MUNICIPAL *: - DIRECCIÓN JURÍDICA Y S 
1 SPARENCIA N TEPEACA, PUEBLA DE TRAN:S STITUTO MUNICIPAL DE E * e FEPEACA, PUEBLA PLANEACIÓN Y DESARROLLO L‘j,‘,’,"‘:ffl': - TE INSTITUCIONAL 

TEPE=.o CUEBLA 20242027 TEPEACA, PUEBLA, TEPEACA, PUEBLA. 

— 

Elaboró 

a Beristain Ol|vars 

y 
DEL AYUNTAMIEnT. 

3 TEPEACA, PUEBL 
JUNTA MUNICIPAL 
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