e

TEPEACA

2004 -pEa}

Ficha Técnica del Programa presupuestario

rama presupuestario

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municipio: Tepeaca, Puebla
Ejercicio fiscal: 2026

Nombre del Programa presupuestario: ] Servicios Publicos con Calidad
;Claﬁe del Programa presupuestario: PPO7

Departamento de Recoleccion de Residuos, Departamento de Alumbrado Publico, Departamento de Parques y Jardines,
Departamento de Limpia, Departamento de Imagen Urbana, Direccién de Sustentabilidad y Desarrollo Urbano

1.1 Descripcion del Problema

[iecegante! definicion el problienia

.Dependencia o Entidad responsable del Pp:

El Municipio de Tepeaca cuenta con una poblacion de 84,270 personas; la desigualdad social, es reflejada en un coeficiente de Gini de 0.33, indicando una menar igualdad en comparacién con otras localidades.
Tepeaca tiene 11 juntas auxiliares y 10 inspectorias, siendo el comercio, la agricultura y la extraccién de mérmol las principales actividades econémicas.

La situacion socloecondmica revela que un alto porcentaje de la poblacion carece de acceso a la seguridad social y servicios basicos de vivienda. Ademads, se identifica un rezago educativo, falta de acceso a la
alimentacidn y a més de 65,491 habitantes que sufren de alguna condicién de pobreza multidimensional.

Territorialmente, Tepeaca comparte frontera con varios municipios, lo que implica una afluencia de personas y la necesidad de servicios publicos eficaces. La probreza, afecta al 74% de la poblacidn, reflejando
una situacién preocupante.

Durante la presente administracion, se buscara mejorar la calidad de vida de los habitantes, enfocdndose en dignificar espacios publicos, promover la participacion ciudadana y garantizar servicios publicos
adecuados, como alumbrado publico, drenaje y recoleccién de basura. Se identifican carencias significativas en dreas como rezago educativo, acceso a servicios de salud, seguridad social, calidad de vivienda,
servicios bésicos y acceso a alimentacién nutritiva, que deben abordarse de manera integral para mejorar las condiciones de vida en el municipio.

El Programa Presupuestario "Servicios Publicos con calidad" tiene como propdsito mejorar la calidad de vida de los habitantes y promaver una convivencia armoniosa en el entorno urbano.
Para lograr este propdsito, se plantean estrategias que permitan reducir la percepcién de una mala imagen urbana mediante la planificacion y ejecucién de acciones en diferentes 4reas de servicios municipales.

Estas acciones se fundamentan en criterios que aseguren el compromiso, anilisis y atencién a las demandas ciudadanas, asi como la colaboracion local para crear, mejorar y conservar los espacios publicos de
manera adecuada.

El programa también busca definir principios y acciones concretas relacionadas con la imagen urbana, la atencidn a espacios ptiblicos y la prestacion de servicios, incluyendo el mantenimiento de luminarias y la
limpieza de éreas publicas. La poblacion objetivo del programa se identifica como aquellos habitantes del municipio que se benefician directamente de estas acciones, considerando a la poblacion total del
municipio como la poblacion potencial es decir con un alcance de los 84,270 habitantes.

En resumen, el Programa Presupuestario "Servicios Publicos con calidad" se establece como una herramienta integral para direccionar y satisfacer las necesidades de omunidad en cuanto a imagen urbana,
servicios, limpieza y mantenimiento de dreas verdes, con el objetivo de generar una percepcion de seguridad y orden en el municipio.
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El estado actual del problema en el Municipio de Tepeaca se caracteriza por una serie de necesidades y carenclas en cuanto a servicios publicos municipales, imagen urbana y atencidn a espacios publicos.
Aunque la poblacién total del municipio asciende a 84,270 habitantes, las acciones de servicios municipales se centran en atender a aquellos ciudadanos que gestionan |a atencién del Gobierno Municipal
mediante servicios como limpieza, mantenimiento de parques y jardines, y atencion a luminarias.

La ausencia de una programacion adecuada en materia de prestacién de servicios plblicos eficaces, conllevaria a un alto nivel de desorden urbano, deficiencias en la atencién de luminarias y servicios de
limpieza, asi como un bajo nivel de mantenimiento en parques y jardines, lo que se traduciria en un deterioro del tejido social y una percepcién negativa de la calidad de vida en la comunidad.

Es importante destacar que los servicios municipales son una parte fundamental de la planificacion urbana en Tepeaca, ya que tienen un impacto significativo en aspectos sociales, demograficos y econdémicos
del municipio. Una inadecuada prestacion de servicios publicos basicos se manifiesta en la falta de atractivo de estos espacios, la percepcién de inseguridad debido a la mala iluminacion y la baja calidad de los
servicios ofrecidos, lo cual no satisface las demandas y necesidades de la poblacién ni mejora su calidad de vida.

Este programa a través de sus acciones ha tenido 84,270 beneficiarios indirectos

Ajuste y Evaluacion de Estrategias de Operatividad: A nivel municipal se han realizado ajustes y evaluaciones de las estrategias de operatividad con el objetivo de reducir los tiempos de atencién y mejorar la
imagen urbana.
Involucramiento Ciudadano a través de la Promocién y Difusion de Acciones: Se ha promovido v difundido entre la ciudadania la importancia de participar en la gestion de servicios municipales, la atencién de

parques y jardines, el mantenimiento del servicio de limpia y la reparacion de luminarias. Esta estrategia tiene como objetivo fomentar la participacién activa de los ciudadanos en la mejora de su entorno y
fortalecer la confianza en las autoridades municipales.

Informacion y Orientacion sobre los Servicios Municipales: Se han establecido acciones para que la ciudadania conozca cémo acceder a los servicios municipales y qué hacer en caso de requerirlos. Esta iniciativa
busca empoderar a la poblacion y brindarle las herramientas necesarias para que pueda gestionar de manera efectiva los servicios disponibles en el Municipio de Tepeaca.

Esquema de Atencién y Ampliacidn a los Servicios de Alumbrado Ptblico: Se implementé un esquema para mejorar la atencién y ampliar la cobertura de los servicios de alumbrado publico en el municipio,
garantizando asi espacios més seguros y bien iluminados para la comunidad realizando las siguientes acciones

-Mantenimiento a 190 luminarias publicas e instalacién de 125 nuevas luminarias, fortaleciendo la seguridad y visibilidad para toda la ciudadania.

Programa de Mantenimiento a Parques, Jardines y Espacios Publicos: Se operd un programa destinado al mantenimiento de parques, jardines y espacios publicos, con el fin de conservarlos en 6ptimas
condiciones y promover el uso adecuado de estos espacios por parte de la poblacién realizando las siguientes acciones
140 jornadas de poda de drboles y arbustos en parques y jardines, asi como 218 jornadas de barrido de calles y avenidas, beneficiando a habitantes y turistas del municipio.

Estrategia de Mejoramiento a la Imagen Urbana del Municipio: Se llevé a cabo una estrategia integral para mejorar la imagen urbana del municipio, incluyendo acciones de embellecimiento, limpiezay
ordenamiento urbano, con el objetivo de crear un entorno mas agradable y atractivo para los habitantes y visitantes,

Lavados de calles en el centro histérico para mejorar la imagen urbana y fomentar el turismo local.

100 jornadas de mantenimiento, rehabilitacién y conservacidn de espacios ptblicos en heneficio de las familias del municipio.

Limpiezas en zonas prioritarias para eliminar acumulaciones de basura y mejorar la salubridad e imagen urbana del municipio. ) J
-
Ademas de estas estrategias generales, durante el dltimo afio se han llevado a cabo acciones especificas para mejorar la calidad de los servicios municipales: {//}’ &
-Dotacién de equipamiento integral a colaboradores de la Direccién de Servicios Publicos Municipales para fortalecer la calidad de los servicios brindados a la ciudadania.
-Recoleccion de aproximadamente 140 toneladas diarias de residuos sélidos mediante recorridos diarios, beneficiando a toda la poblacién del municipio.
-Incorporacién de unidad donada, adquisicién de nuevos camiones compactadores y rehabilitacion de unidades para mejorar el servicio de recoleccién de residuos. Q
-Regularizacién del servicio de recoleccion de residuos sélidos, alcanzando actualmente un 90% de eficiencia en beneficio de la ciudadania.

Servicio de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos y Limpieza en el Territorio Municipal: Se fortalecion la infraestructura de recoleccién de residuos sélidos urbanos y limpieza en el territorio municipal,

asegurando asi un ambiente mads limpio y saludable para la comunidad. ( __}7
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1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacion objetivo y definicién de fuentes de informacién.

.

Analisis de datos del Censo de Poblacién y Vivienda:Se utilizaran los datos proporcionados por el INEGI en el Censo de Poblacion y Vivienda para identificar la poblacién total del Municipio
de Tepeaca y caraclerizar sus necesidades.

Encuestas y entrevistas: Se llevaron a cabo foros de consulta ciudadana para la integracién de las Lineas de Accién del Plan Municipal de Desarrollo con la poblacién local para identificar sus
principales demandas y necesidades en materia de servicios municipales.

84,270 personas Total de la Poblacion
Cuantificacién:
Datos obtenidos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020

84,270 personas

Poblacion Potencial Total de la Poblacién

Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un sesgo de
seleccion de poblacién; por lo tanto el criterio de focalizacién es: Poblacién

Criterios de

Focalizacién total

84,270 personas Total de la Poblacién
Cuantificacion:

Datos obtenidos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020

» 84,270 personas
Poblacién Objetivo Total de la Poblacién

Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un sesgo de
seleccion de poblacién; por lo tanto el criterio de focalizacion es: Poblacion
total

Criterios de
Focalizacién
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Poblacién atentida
(beneficiarios)

Cuantificacién:

84,270 personas

43,761 Mujeres
+
40,509 hombres

84, 270 Habitantes
Datos obtenidos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020

Total de la Poblacién

Criterios de
Focalizacién

Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un sesgo de
seleccion de poblacién; por lo tanto el criterio de focalizacién es: Poblacién

total Por gue los servicios Publicos estan destinados a realizarse en todo el
territorio municipal para el beneficio de todos los habitantes.
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TEPEACA

2. Estruclura Analltica del Programa presupuestario

Delos de identificacion del P Presuf (Pp)

‘Hombre dai | Tepeaca, Puebla

‘Elerelela fsont: | 2026

Nombre dol Prog | | Serviclos Piblicos con Calidad o
‘lave del Pragra p ! PPO7

e Ty Depar de Recoleccion de Residuos, Deparl de Alumbrado Piblico, Depar

de Parques y Jardines, Departamenlo de Limpia, Departamento de Imagen Urbana, Direccion de Suslentabilidad ¥
D llo Urbano

Arbol del Prablema
L Disminucian del crecimiento econémico local

Disminucion de visitantes o turistas

Mala imagen urbana

Espacios publicos sucios y deteriorados

Bajo mantenimiento a la

Disminucion de pago de

impuestas y derechos por
parte de los cludadanos

Infraestructura de servicios

Servicios publicos otorgadas
de manera ineficiente

municipales

i H - ]
i Lif H

Inadecuada gestidn

i administrativa
Inconformidad del servicio recibido | : ! Falta de recursos financieros
| i Tecnologia obsolela para
brindar servicios piblicos
H
P \as familias ar— Inexistencia de programas de

mantenimienta preventivo

alta de personal capacitado

Falta de estrategias
gubernamentales de cobro

k Falta de equipamiento y
maquinaria para la
prestacidn de servicios




| Aumento del crecimiento econdmico local

I i Aumento de visitantes o turistas I

iy

L Buena imagen urbana —‘

|

Espacios publicos limpios y conservados

+ ]
i |

Aumento de pago de Suficiente mantenimiento a la Servicios pablicos otorgados
impuestos y derechos por Infraestructura de servicios de manera eficiente
arte de los ciudadanos municipales

i

: Adecuada gestidn
oy | administrativa

i

1

|

KDY

w—- Canformidad del servicio recibido

i s brindar servicios piblicos
i Suficiencia de recursos econdmices |

en las familias | :_‘___,_ Existencia de programasde

mantenimiento preventiva ;‘ —  Suficlencia de persona|
S VT R | capacitado
i
1 - Existencia de estrategias |
gubernamentales de cabre v Existencia de equipamiento ¥

maquinaria para la
prestacian de servicios
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

3. Alineacién del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacién Estratégica
Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municlplo: Tepeaca, Puebla
[Ejercicio fiscal: ! 2026

Nambre del Programa presupuestario: Serviclos Piblicos con Calldad
(Clave del Programa presupuestario: PPO7
Dependencia o Entidad responsable del Fp; Departamento de Recoleccién de , Depar de Piblico, Depar

de Parques y Jardines, Departamento de Limpla, Departamento de Imagen Urbana, Direccién de Sustentabllidad y Desarrollo Urbano

_ Objetivos de Desarrolla Sostenible (0DS) Agenda 2030
AR |

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los

6.1 Para 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asequible para todos.

6.2 Para 2030, lograr el acceso a servicios de & higiene ¥ equitatives para tedos y paner fina la
. . ) defecacion al aire libre, prestando especial alencién a las necesldades de las mujeres y las nifias f las personas en situaciones :
) di | i d 6. Agua limpia y saneamiento. de vulnerabilidad, PMD Eje Transversal -
habitantes de Tepeaca, mediante el otorgamienta de 11. Ciudades y comunidades sostenibles. 11.1 Para 2030, ssegurar el acceso de todns 195 personas a viviendas y servicios hisicos adecuados, seguros y asequibles y Igualdad Sustantiva
servicios publicos de calidad melorar los barrios marginales.
11.7 Para 2030, praporcionar acceso universal a 2onas verdes y espacios piiblicos seguros, inclusives v accesibles, en particular
para las mujeres y los nifios, las parsenas de edad y las personas con discapacidad
6.1 Para 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable a un precie asequible para todos.
6.2 Fara 2030, lograr el acceso a servicios de saneamiento ¢ higiene adecuadns y equitatives para todos y poner fin a la
- p— oy 6. Agua limpia y saneamiento. defecacion al aire libre, prestando especial atencién a las necesidades de las mujeres y las nifias y 1as personas en situaciones
cipio se encuentran A i
Los ESpaFIOS_DUthBS del muni P 11. Ciudades y comunidades Y e ratall .
limpios, ordenados y conservados sostenibles.

PMD Eje Transversal -
11.1 Para 2030, asegurar el acceso de todas |as personas a viviendas y servicios hésltm adecuados, seguros y asequibles y

lgualdad Sustantiva
mejorar los barrios marginales.
11.7 Para 2030, proporcionar accese univer<al a 2onas verdes y espacios piitlicas seguros, inclusivos y accesibles, en particular

para [as mujeres y bos nifios, las personas de edad y las personas con discapacidad

Alineacidn al Plan Municipal de Desarrollo

2. Tepeaca Conectada

Desarrallar infraestructura urbana que facllite la movilidad y el acceso a servicios, pramaviendo un entorno urbana que respete el medic amblente.

Disefiar un plan integral de movilidad que Incluya la construcclén de ciclovias, mejara del transporte piiblico y la rehabilitacién de espacios pitblicas, utilizando practicas de ur

que inel la participaclén cludadana en su planificacién,

2.2.1,22.3,229,4.39,6.25

Alineacién al Plan Estatal de Desarrollo
Tematin: 4.1
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identificacion de| Programa Presupuestario (Pp)
Nembre de| Municlpio:

Tepeaca, Puebla

Elerciclo flscal; 2026

Nambre de| Programa presupuestario: Servicios Publicos con Calidad

(Clave del Programa presupuestario: PPO7

:Dependenda IR i Departamento de Recoleccién de Residuos, Departamento de Alumbrado Publico, Departamento de Parques y Jardines, Departamenta de Limpia, Departamento de Imagen Urbana,

Direccldn de Sustentabllidad y Desarrollo Urbano

r 3 . . N " 5 . i h ) La poblacion de Tepeaca es responsable con el uso
Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes |Nimero de quejas recibidas por la|Reporte de quejas v solicitudes del afio P 3 P L P e v

i ; o) P . s S ) ; L i mantenimiento de los servicios piblicos y cumple
de Tepeaca, mediante el otorgamiento de servicios publicos de prestacion  de  servicios publicos|en curso (Dir. De Servicios Publicos

’ v 3 o oportunamente con el page de sus impuestos
calidad municipales Municipales) p Pag P v
derechos,
MIR del Programa Presupuestario k 3
T e ; = i p_ : Existen lugares adecuados y accesibles para la dispasicién
PROPOSITO Los espacios publicos del municipio se encuentran limplos, Costo promedio de la recoleccién y|Reporte de Costos del Servicio de Yo s w8kl b tan iy
3 il . S e s CUrSDS, e con ama Br 5u en
ordenados y conservados disposicién por tonelada de residuos  |Limpia {Direccion de Servicios. Plblicos i e i
10,
Municipales) i
Recoleccién y disposicion de residuos sdlidos y/o liquidos Porcentaje de jornadas de recoleccion|[Formato  de  Cumplimienta  de
- ; T ; - . Los residuos son recalectados de manera constante
realizado y dispasicion de residuos realizado Componente PP2026; Reporte

COMPONENTES

Porcentaje de jornadas de limpieza y

- HE , i = T Formato de  Cumplimiento  dellas condiciones climatalégicas coadyuvan a  la
Espacios publicos y areas verdes del municipio conservados mantenimiento de espacios piblicos

Componente PP2026; Reporte conservacion de |os espacias verdes
realizadas
ACTIVIDADES Realizacion de Jornadas de recoleccién, transporte y disposicion Forcentaje de jornadas de recoleccion|Formato  de Cumplimiento  de|Que los ciudadanos saquen la basura en el momenta que
(COMPQONENTE 1) 3 final de los residuos sdlidos urbanos. de residuos realizadas Actividades PP2026; fotos pasa el camion recolector,
- . L Porcentaje de ornadas de, ) § 5
Realizacian de lornadas de mantenimiento, rehabilitacién ¥ , ! _ ) Formato de  Cumplimiento  de[Se tienen identificadas las luminarias que requieren
o R i ST mantenimiento de alumbrado| T ok
conservacidn del servicio de alumbrado piblico en el municipio. i Actividades PP2026; fotos atencion y mantenimiento

Porcentaje de Jornadas de poda y
embellecimiento de areas verdes

Se cuenta con las herramientas v el personal para llevar a
cabo la poda y embellecimiento; el clima es adecuado

Realizacion de Jornadas de poda, faena y embellecimiento de

Formato  de  Cumplimiente  de
areas verdes, parques, jardines y espacios piblicos del municipio.

Actividades PP2026; fotos

realizadas para la realizacion de las actividades
ACTIVIDADES ; :izgziclgc;npii:izglladd;sr:jr::::;fza y barrido en calles, avenidas r:r(:‘r;szr::aizaﬁ:adjzgnadas de barrido vy ;zz::i:];odes sszozéuf::;l;miento de Se cuentacon el equipo de liiplezs necesario
(COMPONENTE 2) : !

Realizacion de Jornadas mantenimiento, rehabilitacién ¥
conservacion de espacios pablicos, calles, avenidas y parques del
municipio en materia de imagen urbana.

Porcentaje de jornadas mantenimiento|Formato ~ de Cumplimiento  d

e
i R . - Se dispone del material necesario para la rehabilitacion.
de espacios plblicos realizadas Actividades PP2026; fotos P . B

Porcentaje de Proyecto de
Reordenamiento del Pantedn Municipal Reordenamiento del Pantedn

Municipal realizado

fomeig. jde Cumplimiento. | “dg e lispone del material nec io para la rehabilitacion
Ti 254rio -
Actividades PP2026; reporte {‘67 e s NS

P % 0 e e



Enot [ttt ) EiRHy
Costo Total del Programa 5 24,593,846.00| § 32,046,330.59| § 10,88291251| & 6,071,589.89
- L i el e R AT ante. 5 1 _ Shin i :
Especificar: Especificar: Especificar: Especificar:
2.1 Recursos Federales; | FORTAMUN 1.5 Recursos Federales; Parﬂ:l:; 1.1 Recursos Fiscales;
Molto Especifico |de a 11,700,410.80 | § 3517,000.00( & 16,828919.79|
Fuente de Financiamiento)
O Hro
Clasificacién Administrativa = ; - By
Einalldad: Funaion Subfupoion
3 1séoéoéuélgig?;uglﬂF(;Li.l‘;ch?oMFllerEgrELRo SR 2.2.6 Serviclos
3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL 2. DESARROLLO SOCIAL Si':)‘-:'cljslsnit:-ﬁ Comunales E - Prestacion de Servicios Pablicos
3.1,1.1.0 Gahbierno Municipal i
1
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3 S 7
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URBANO
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FIN

Tepeaca, Puebla

ler. Trimestre

Fesl tTvn dela A4
|

Progrd e Frey o s

Cantrlibulr al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de Tepeaca,

Datos de Identificacién del Programa [nstituclonal

Servicies Pablicos con Calidad

mediante el otorgamiento de servicios piblicos de calldad

Departamento de Reccleccién de Residues, Departamento de Alumbrada Pablico, Departamenta de Parques y Jardines, Departamento de Limpla, Departamenta de Imagen Urbana, Direccién de Sustentabilidad y Desarrollo Urbano

$32,046,330.59

ombre del (hdleador

Nimero de quejas recibidas por la prestacidn de servicios piblicos municipales

e BT

Datos de Identificacién del Indicador

Estratégicos

Elindicador muestra el nimere de quejas recibidas (en datos absolutes) referentes a la prestacidn de servicios piblicos

fquaja

Direccion General de Servicios Pablicos Municipales

Dato absoluto

NA

ustifieacdn del eumplimlento de [as
caracterlsticas CREMAA

Es claro porque describe de farma precisa y
entendible "qué" se quiere medir

Es relevante porque preporciona
Infermaclén esenclal de lo que
realiza una unidad administrativa

Es econdmico porque |os costos
para su construccién y mediclén
no son significativos

Es manitoreable porque puede
comprobarse de manera
Independiente

Es adecuado porque permite
verificar el desempefio de |a unidad
administrativa ejecutora

No aplica porque es el Unico indicadar para

este nivel de objetivo

Determinacion de Metas

Valo Oaripdlsidad: Anval
3as 2025 Descendente Fnee Descendente
Metas Anuales
e t AniE
5 Mo hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la
el 388 368.6 350.17 1106.77 Linea Base (LB}, debido a gque es un indicador de nueva
reacién, Por lo tante, la LB y las Metas se determinaron a
388 artir de los resultados del afic 2025. El costo total del
programa no incluye el concepto de Servicips Perscnales.

T

>
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TEPEACA

2024 - 3027

ar-1

imestre.

Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacion de Metas subanuales

Heportar

| ler. Trimestre

L FichaTécnicadeSeguimientodelndicadores(FTS)

menor o [gual 1204

AT 1 i 14 5 A { LHE
[¢] 0 0 o] 0 0 0 0 0 0 369 369
NA NA NA NA NA NA NA NA MNA NA NA NA
0 o 0 0 [} 0 ] 0 0 0 o] 0
NA NA MNA NA N MA NA NA Ny MNA NA NA
Har! Critico Mavv:::.:'sru:l;:’:o% En rizsgo Aceptable Mayora 1006 ¥ Ein riesgo Critico
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TEPEACA

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTS)

Tepeaca, Puebla

ler. Trimestre

Los espaclos piblicos del municiplo se encuentran impics, ordenados y conservados

Datos de Identificacion del Programa Instituclonal

Serviclos Pdblicos con Calidad

Depart de Recoleccid

Id Depart to de Alumt

do Piblico, Departamenta de Parques y Jardines, Departamento de Limpia, Departamento de Imagen Urbana, Direccidn de Sustentabllidad y Desarrollo Urbano

$32,046,330.59

Costo promedio de Ja recolecadin y disposicidn por tonelada de residuas

Datos de ldentificaclén del Indicador

Estratégicos

Elindicador mide el costo promadie por cada tonelada de residuos que es recolectada y trasladada

Eficiencia

PESDS Mexicanes por tonelada

Direccién General de Serviclos Piblicos Municipales

H=EV1/VZ

del costo total ejercido del programa en recoleceldn de residuss

Total de toneladas de residuos recolectadas y trasladadas

MIR del Pr

DRrAMa Presupuestario

Reporte de Costos del Serviciode Limpia (Direcridn de Servicios Boblicos Municipales)

ST

X

Es claro porque describe de forma precisa y

entendible "qué" se quiere medir

Es relevante porque properciona
informaclén esenclal de lo que
realiza una unidad administrativa

Es ecandmico porque los costos
para su construcclén y mediclén
no son significativas

Es monitoreable porque puede
comprobarse de manera
independiente

Es adecuado porque permite
verlficar el desempefio de la
unidad administrativa ejecutora

No aplica porque es el dnlco Indicador para este nivel de

objetivo

Anul

451.00

2025

Descendente

aERTENLE T

Regular

45100 | §

45100 | §

451,00 | §

1,352,99

451.00

Ho hay datos disponibles del ejercicie 2024 para definir la Linea Base

(LB), debido a gue es un indicador de nueva creacidn. Por lo tanto, la LB
y las Metzg se determinaron a partir de los resultados del afle 2025.
cesto toﬁdql programa no incluye el concepto de Servicios Personales.




ler. Trimestre

e

Ficha Técnica del Programa presupuestario
TEPEACA

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Programacidn de Metas subanuales

LtEr ] rTes Lte FRiTiesr! T rimastes 1t Iy
IR | viata Antshiaclimilat=)
{ / A Al Jik i i il
0 0 0 0 0 0 0 0 s 18,490,923.94 | $ 18,490,923.94
0 0 0 0 ] 0 0 4] (4] (¢] 41000 41000
a 0 0 0 0 0 0 0 0 H
0 0 0 0 4] 0 0 ] 41000 41000
s Mayor a 1100% v umplinle: =kl
MenoT Dldtels Critico s;?:&:ﬂ;@ £ riesgo Acepiable mery ;;mm £n riesgo Mayor 2120% Critico SN ! s .
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ler. Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Tepeaca, Puebla

Recaleccldn y dispasicién de residuos sélides y/o llquidos realizado

Datos de Identificacion del Programa Institucional
Serviclas Pdblicos con Calldad

Departamento de Recoleccidn de Residuos, Departamento de Alumbrado Publico, Departamento de Parques y Jardines, Departamento de Limp|a, Departamento de Imagen Urbana, Direcclén de Sustentabilidad y Desarrollo
Urbano

$32,046,330,59

Datos de |dentificacién del Indicador

Parcentaje de jornedas de recaleccicn y disposcidn de resduos realizado

it e et Geslion

El indicadar miide las jormadas de reccleccidn y disposién de residuas realizado. redpecto a las programadas.

Eficacia

Ep fornada Departamento de Recoleccion de Residuos
Jarnadas de recoleccldn y disposicién de reslduos rezllzado
i ¥= (V1/VZ|+100
lernadas de recoleccidn y disposiclén de residuos Programadas
Formalo de Cumplimiento de Actividades PR2026 I
Feporte _‘
| T
X X L L 4

Es relevante porque proporciona | Es econdmica porque los costos | Es monitoreable porgue puede
Informacién esenclal delo que | para su construccldn y medicidn
reallza una unidad administrativa no son slgnificativos

Es adecuado porque permite No aplica porque es el dnico
verificar el desempeiio de la indicador para este nivel de
unidad administrativa ejecutora objetiva

Es elaro porque describe de forma precisa y

entendible "qué" se quiere medir EENpD Sdite de iianer

Independiente

Determinaclén de Metas

i e Trimestral

ND ND <t el

3¢ Ascendente et

Regular

Metas Anuales

No hay dates disponibles del ejercicio 2024 para
definir la Linea Base (LB}, debido a que es un
indicador de nueva creacién. Pero al ser un

100,005 100.00% 100.00% 100005

indicador de eficacia (cumplimiento) se busca
100,008 que se cumpla al 100%, por lo tanto asl se
definieron las metas anuales.




Programacidn de Metas subanuales

Hro Trimeztre
Ens D b Mar Abr - May , iR SHTS Ao - EEn ot | Bie ;
& 31 28 31 30 a1 30 31 31 30 31 30 al 365
31 28 31 30 £} 30 a1 31 30 a1 30 a1 365
M 28 31 0 (1] 1] 0 o] 0 (4] 0 ¢ 0
3l 28 3 30 £ | 30 31 31 30 -5 8 30 31 385
Pt _ Ma: 1108y
Critico ”‘:’::1:“:'9;:"" m::;:;a;‘lml 25%
1€
A ivial {3
3 30 E 3 0 5
L~ Realizacion de Jornadas de Porcentaje de jornadas de iR 5 8 2 o 31 31 31 30 3 3 31 a6
recoleccion, transperte y disposician recoleccion de residuos
final de Ios residuos solidos urbancs. realizadas Real. 31 I8 31 i} o k—?\ 0 o i} 1] [¥] 0 a0
. .
Unpliedcionssy causas-de fas vatlactonzs alifn)
Sandra Qast g
Tesorer; :
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r.“,\‘_.l':;- .
|
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TEPEACA

2024 Iea)

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 2

Tepeaca, Puebla

ler. Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Espaclos publicos y dreas verdes del munlelplo conservadas

Datos de |dentificacidn del Programa Institucional

Servicios Pdbllcos con Calldad

Departamento de Recoleccién de Residuos, Departamento de Alumbrado Piblico, Departamente de Parques y Jardines, Depart

Urbano

de Limpla, Depar

to de Imagen Urbana, Direccidn de Sustentabllidad y Desarrallo

$32,046,330,59

Parcentaje de jarnadas de bmpleza y mantensmiento de espacios plblicos reallzadas

Datos de Identificacién del Indicador

Geslién

Elindieador mide las jornadas de limpieza y mantenimiento de espacios pblicos real izadas respectoa las programadas

Eficacia

jornada

- es y Jardines, Departamento de Limpla, Departamento de Ima

Jornadas de limplezay

de espac

dblicas

K= (V1/v2}*100

Jornzdas de limpleza y mantenimiento de espacios pdblicos Programadas

Formata de Cumplimienta de Actividades PP2C26

Reporte

X

x

X

X

Es claro porque describe de forma preciza y
entendible "qué" se quiere medir

Es relevante porgue proparclona
informacion esencial da lo que
realiza una unidad administrativa

Es econdmica porque los costos
para su construccién y medicldn
no son significativas

Es monitoreable porque puede
comprobarse de manera
independlente

Es adecuado porque permite No apll
verificar el desempefio de la

unldad administrativa ejecutora

Indlcador para este nivel de

ca porque es el dnlco

abjetivo

Determinacion de Metas

Trimestral

Ascendente

Regular

el ]
: No hay datos disponibles del ej icio 2024 para
IO T dC 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% definir la Linea Base {LB), depiddya que es un
indicador de nueva creacion. [Perolal ser un s
indicador de eficacia (cumplifiientd] se busca
100,008 que se cumpla al 100%, por lo tagto asi se
definieron las metas jnuades.
P &
1 L il o) 1 i | iy 3 i
55 55 55 55 55 55 56 55 55 55 55 55 661
55 55 55 55 55 55 56 55 55 55 55 55 €61
55 53 59 0 0 0 Q 0 0 0 0 0 167
55 55 55 55 55 55 56 55 55 55 55 55 661
Mayor a 110% y :
Ciltica Mi\':’::‘:“:gm En riesgo Aceplable menln;;‘rguul En riesgo Critice 25% ZQ\
I tnada)
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: o = - e v
HESUT - - B s -
o | T G Age Il S e
1.- Realizacion de fornadas de . OpF. 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
e 5 Porcentaje de jornadas de
mantenimienta, rehabilitacidn y : i a5
niento
conservacion del servicio de alumbrado shirbrado caazidse
piiblico en el municipio. Real, 15 14 16 1] 0 1] 0 o 1] 1] 0 0 45
.- Realizacion de_ lqmadas de poda, Parcenitaje ds jDrrads de Progr. 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
fazna y embellecimiento de dreas o
et firinesyasiseioh poda y embellecimiento d
5, parques, i
piblicos del munlcipio, areaserdesiaalnades | Jpe) 15 13 17 0 0 0 0 0 0 a 0 0 15
.- Realizacion de Jornadas de limpieza | Porcentaje de jornadas de |Progr. 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
y barrido en calles, avenidas y espacios barrido y limpieza
publicos del municipio. realizadas Real, 15 13 16 o 0 0 hi} i) 0 0 0 o 44
%z Fleall.sz:bén deltrpaizs : Porcentaje de jornadas | Progr. 10 10 io 10 10 10 10 10 10 1o 10 i1l 120
mantenimienta, rehabilitacidn y Lo
. % 3 mantenimiento de
tonservacion de espacios piiblices, A il
call i el — espacios piblicos
alles, ave es del munici
R : realizadas Real, 10 13 10 o 0 0 0 il o [ o o EE]
en materia de imagen urbana.
Porcentaje de Proyeclo de | progr, 0 0 il 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
5.- Reordenamiento del Pantedn Reordenamiento del
Municipal Pantedn Municipal
realizado Resal, i} 4] 0 /rﬂ\ U] (] 1] 0 o 0 0 a 0

/ |

AN e Al Hubo variacion debido o dif actividades del depar pero se realizd en el mes de Marzo fa jornada faltante del mes de Febrero A2, Hubo variacion debidé a otras actividades del
B o 3 s varlotlones ak inoum " o . - .
i 3 s waration 1741 ¢ departamento A3. 2Las mptas programadas no se cumplieron debidd a que se le brindé apayo a los demés dW Huba variacidn debido a otras actividades del departamenta A5,
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