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Ficha Técnica del Programa presupuestario

1. Diagnostico del Programa presupuestario

Datos de identificacion del Programa Presupuestario (Pp)

3:" nohE =] = Tepeaca, Puebla

| 2 2025

No Gobierno Honesto y Responsable
': PP14

0IC, Tesoreria Municipal, Secretaria del Ayuntamiento, Secretaria de Gobernacién,
Sindicatura Municipal, Juzgado Calificador, Juzgado Municipal, Registro Civil ,
de Giras y Eventos

Direccién Juridica y de Transparencia,
IMPLADI, Direccién de Comunicacion Social, Unidad

1.1 Descripcian del Problema

El Municipio de Tepeaca, ubicado en el estado de Puebla, Con una poblacién de 84,270 habitantes,
inspectorfas, con actividades.

distribuida en un 51.9% de mujeres Y un 48.1% de hombres, se organiza en 11 juntas auxiliares y10

La rendicion de cuentas es una de las tareas primordiales en todos los niveles de gobierno: ademis de generar confianza en la ciudadania,
en las zonas prioritarias. Se tiene como misidn principal velar por la transparencia, eficiencia,
procesos administrativos y financieros se lleven a cabo con base a

brindar las herramientas, necesarlas para utilizar los recursos plblicos
y el correcto uso de los recursos publicos en el municipio. su principal labor estd enfocada en garantizar que los

los principios de legalidad v justicia, ademas de detectar y prevenir actos de corrupcion o irregularidades, Su funcién consiste en ser un area

responsable y recibe y tramita quejas, denuncias en Términos de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado ¥ municipio.

El programa Presupuestario "Gobierno Honesto y responsable” responde directamente en garantizar y vigilar el correcto uso de los recursos plblicos y de servidores publicos, con base a los principios de
legalidad y justicia, ademés de detectar y prevenir actos de corrupcién.

El programa presupuestario tiene por objetivo fortalecer la eficiencia
fomentar la cultura de la denuncia ciudadana que esde 82 270, forta
promover [a cultura de legalidad mediante progreso de capacitacion

y correcto uso de los recursos materiales, también detectar actos de corrupcion por los servidores piblicos y generar la confianza para

lecer la realizacién de las auditorias internas para verificar a las dependencias municipales cumplan con los procedimientos establecidos,

a funcionarios municipales y ciudadanos y otorgar el libre acceso a la informacidn sobre los resultados us investigaciones y auditorias,




Estado actual el problema

El estado actual del problema en Tepeaca refleja una necesidad apremiante de fortalecer la transparencia y la rendicién de cuentas por parte de las autoridades municipales, A pesar de los avances legislativos
en materia de Organo Interno de Control y la falta de acceso a informacion clara y detallada sobre las acciones y decisiones del gobierno local genera incertidumbre y desconfianza en la poblacion.

Es evidente que la transparencia en Organo Interno de Control debe abarcar todos los aspectos de la gestion pablica, ya que constituye un elemento fundamental en |a lucha contra la corrupcion y en el fomento
de una administracién ordenada y eficiente. Sin embargo, muchos ciudadanos no tienen la cultura de la denuncia a Servidores Pablicos y no tienen el conocimiento para acceder a informacion relevante sobre
las obligaciones y acciones de los sujetos obligados, incluido el Ayuntamiento de Tepeaca.

Esta falta de conocimiento'y acceso a la informacién genera interrogantes y dudas en la poblacion, quienes desconocen el destino de sus impuestos, los ingresos percibidos por el Ayuntamiento y otros aspectos
importantes de la gestion publica. Esta situacién resalta la necesidad de implementar medidas efectivas para promover la transparencia y la rendicidn de cuentas en el municipio, con el fin de fortalecer |a
confianza de la ciudadania en sus autoridades y promover una participacion activa en la solucién de problematicas locales.

‘Evolueidndetnroblema

Debido a que el programa presupuestal es de nueva creacién, adn no hay un tipo de impacto y no puede evolucionar, las variaciones se veran a partir cuando concluyan el presente ejercicio fiscal,

Experiencias de atencion

En el mbito nacional, un ejemplo relevante es el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Infarmacion y Proteccién de Datos Personales (INAI), que se encarga de promover y garantizar el derecho de
acceso a la informacion pablica a nivel federal en México. A nivel estatal, el estado de Jalisco cuenta con organismos como la Comision Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de
Datos Personales (CETI) y el Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisco {ITE1), los cuales tienen la responsabilidad de supervisar el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia por parte de las instituciones piblicas en el Estado y de atender las solicitudes de acceso a la informacisn de los ciudadanos, Esta estructura de organismos dedicados a la
transparencia en Jalisco refleja el compromiso del estado con la rendicidn de cuentas y el acceso a |a informacién pablica, asi como la importancia gue se le otorga a estos temas en la agenda gubernamental,

Otra experiencia relevante en el &mbito nacional es el Sistema Nacional de Transparencia, creado en México como parte de las reformas constitucionales en materia de acceso a la informacién y rendicién de
cuentas. Este sistema, que entré en vigor en 2015, tiene como objetivo principal promover la transparencia y combatir la corrupcion a nivel nacional,

Entre sus logros destacables se encuentran la creacion de organismos auténomos encargados de garantizar el acceso a la informacion publica, asi como la implementacién de plataformas digitales que facilitan a
los ciudadanos el ejercicio de su derecho a la informacisn, Ademds, ha contribuido a incrementar la conciencia publica sobre la importancia de |a transparencia y la rendicidn de cuentas en la gestién
gubernamental.

Sin embargo, el Sistema Nacional de Transparencia también enfrenta 4reas de oportunidad y debilidades. Por ejemplo, persisten retos en cuanto a la eficacia de los mecanismos de denuncia y la aplicacién

efectiva de sanciones a actos de corrupcion. Asimismo, se requiere fortalecer la coordinacion entre las diferentes instancias gubernamentales y mejorar la capacitacion del personal encargado de implementar y
administrar los sistemas de transparencia.

En términos de resultados, el Sistema Nacional de Transparencia ha permitido un mayor acceso a la informacion publica por parte de la ciudadania, lo que ha contribuido a una m
las acciones gubernamentales. Sin embargo, aun queda trabajo por hacer para lograr una plena rendicién de cuentas y erradicar |la corrupcién en todas sus formas.
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1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacién objetivo y definicion de fuentes de informacion,

Se enfoca exclusivamente en la poblacién mayor de 18 afios, la cual representa una parte significativa del total de habitantes del municipio,
esta poblacion objetivo, utilizamos un enfoque cuantitativo que se basa en datos demograficos disponibles a nivel local. Realizamos un anal
poblacién, utilizando fuentes de informacién confiables como el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) u otras instituciones g

estimado en 84,270 personas. Para identificar a
isis detallado de la estructura de edad de |a
ubernamentales pertinentes,

Una vez identificada la poblacién mayor de 18 afios, complementamos nuestro enfoque con técnicas cualitativas,
profunda de sus necesidades, percepciones y experiencias. Esta combinacién de enfoques nos permite establecer
esfuerzos estén dirigidos hacia aquellos que tienen |a capacidad de ejercer plenamente sus derechos de acceso a |

como entrevistas y grupos focales, para obtener una comprension mas
criterios de focalizacion precisos y efectivos, asegurando que nuestros
a informacidn y participacion en los procesos gubernamentales.

Defipicion y cuantificacion delos conceptos poblacionalas dal Fp

84,270 personas Total de la Poblacién @
Cuantificacion: ]

Datos obtenidos del Censo de Poblacion y Vivienda 2020
Poblacién Potencial

84,270 personas Total de la Poblacién

Derivado de |a naturaleza del programa no puede existir un sesgo de
Criterios de 2 AR
seleccién de poblacién; por lo tanto el criterio de focalizacion es: Poblacién
Focalizacidn total

84,270 personas Total de la Poblacion
Cuantificacion: 7]

Datos obtenidos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020

Poblacién Objetivo

84,270 personas Total de la Poblacion

Criterios de
Focalizacion

Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un ses o de
eleccién de poblacién; por lo tanto el criterio de focalizacion es: Poblacién
total
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84,270 personas Total de la Poblacion de manera indirecta
Cuantificacion:

Datos obtenidos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020

lacién atenti
Poblaci I'l :at da 84,270 personas Total de la Poblacion
{beneficiarios) Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un sesgo de
seleccién de poblacién; por |o tanto el criterio de focalizacion es: Poblacidn
total, Por que los servicios que otorga el H. Ayuntamiento Municipio de

Tepeaca_estan destinadas a realizarse en todo el territorio municipal ara

o el beneficio de todos los habitantes,
. sl w\ i

Criterios de
Focalizacién
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T.‘.;g“ Ficha Técnica del Programa presupuestario

2, Esfructura Analitica del Programa presupusestario
Dalos de identifieaciin del Programa Presup

uestario (Pp)

Tepeaca, Puebla

; 2025 - T - -
i Gobi Honesto y o -
| PP14 - -
nicipal, del A B ia de Gob Direecitin Juridicay de T Municipal, Juzgado Calif Juzgads W Registro Civil , IMPLADI, Diraccion de Comunicacién Social, Unidad ¢
r Arbol dal Problema
‘ Deterioro de la calidad de vida de los ciudadanos ‘
’ Bajo impacto en |a atencion de necesidades sociales
EFECTOS

Deficiente cumplimienta de objetivos ¥ metas institucionales ’

mm%m“ Bajo nivol de res; idad y control ad Ivo el gobh icipat
T r Iy
. Drebilidad de Ios mecanismos de
Incumplimiento de Normativas Recurses insuficientes para llevar a
¥ Leyes Aumento de:conrupeidn control interno cabio proyectos participativos
CAUSAS

Exlstencia de sobornos y extorsion '

Incumplimiento de nermativas i

: Falta de independencia del 01C Falta de informacion en gestidn de
internas y externas del Ayuntamiento |

proyectos y liderazgo comunitario

Falta de segui;iento a las'

G 5 Inadecuada a]:;ucadlin de fondos
Falta de capcitacion al personal piiblicos

ohservaclones y recomendaciones de

auditorias Cultura politica inadecuada |

s s

l— Persanal con perfil profesional

Procedimientos administrativos ' Eauslencia e limitaciones
ahenlavne nlnafiriankae I
o | itu
Falta de manuales de procedimientos | Istitucionales

Existencia de Trifico de influencias

- __ Procesos fuera de tiempo en las dreas
administrativas

et = N | clargs y actualizades

L - Desconocimiento de las atribuciones y ;
: responsabilidades del servidor pablico Desinterds por parte del personal [ — ia 0 debilidad de si de
' - administrativo por conocer la Ley de | gestion de riesgos

i L - Transparencia-




FINES

Arbal de Cbelives

| Mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos '

Alto impacto en |a atencidn de necesidades sociales '

[
Eficiente cumplimiento de objetivos y metas
institucionales
OBJETIVO Alto nivel de resy bilidad y control ad del goblerno munieipal
5 [ 1
| Fortalecimiento de 15 ﬂ :
Cumplimiento de Narmativas o mecanismos de control Recursos suficientes para llevar a
¥ Leyes Disminucién de coreupcidn internn cabo proyectos participativos
' Cumplimiento de normativas B inexistencia de sobornos y Existencia de Independencia del OIC | - Existencia de informacion en gestion de
WS i y ext: del Ayur extorsion s i 1 itari

Existencia de capcitacion al personal |

Personal con perdil profesional -
adecuado para el puesto

| “Conocimiento de las atributionesy i

responsabilidades del servidar
publico

Adecuada aplicacidn de fondos
plblicos

Inexistencia de Tréfico de

Procesos en tiempo en las dreas
administrativas

Interés por parte del personal i
~ administrativo par conocer la |
Ley de Transparencia

Existencia de seguimiento a las
observaciones y recomendaciones

T de auditorias ...

ativo
modernos y eficientes

Existencia de manuales de
procedimientos clarcs y
actualizados

| Existencia o debilidad de slstemas
i de gestidn de riesgos

proyectosy liderazgo

Cultura politica Adecuada

Inexistencia de limitaciones
Institucionales
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Estrategia para la seleccién de alternativas,
Explicar brevemente por qué las medidas

E que constitulran la Intervencion del PP son Ias opciones de accitn més efeclivas bara lograr ef ebjetivo deseado; debe guardar relaclon con el arbal del abjetivo, conforme al Manual da Programacion,
[Respondlendo las siguientes preguntas:
12 Gudles son los mecanismos leados para |a enlrega de blenes y servicios a la poblacitn objetivo? ¢ Han side efectivos?

¢Cudles son los mecanismos empleados para la enlrega de bisnes y servicios a la poblacion objeliva?
Los mecanismos que selaccionaron las causales: Cumplimiento de inlernas y ext del Ayunlamiento y Ad ia aplicacion d

Eslos mecanismos se encuentran en el 4mbilo de actuacién municipal; ademds se an ali al Plan Municipal de Desarrollo.

e fondos piblicos, para entregar bienes y servicios a la poblacién a lravés de este Programa presupuestario,

¢ Han sido efectivos?
Al ser un programa prezupuestario gacion, para este Gobierno Municipal, la implementacita-as
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TEP_IE:}_\CA
3. Alineacién del Programa presupuestario a los Instrumentos de Planeacién Estratégica
Datos de [dentificacién del Programa Presuouestario (Po) 3 . . : . - . P
Nombre del Municiple: ] A Tepeaca, Puebla
Elerclclo flscal - = . - i
Nombre del Programa presupiiestario:

Clave dél Programa presupiestario:
Dependencla o Entidad responsable del Pp:

()

Ficha Técnica del Programa presupuestario

" 0IC, Tesorerfa Munlcipal, Secretarfa del Ayuntamlento, Secretarfa de Gobernaclén, Direcci6n Jurfdica y de Transparencia, Sindlcatura Municlpal, luzgado Callficador, Juzgado Municipal, Reglstro
Civil, IMPLADI, Direccién de Comunlcaclén Social, Unidad de Giras y Eventos

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030 elivos con enfogie de |
Nivel de objetivo de la MIR Objetivos Metas perspectiva de género e
Jeualdad |
16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e
Contribuir a la gobernabilidad en el municipio, internacional y garantizar |a igualdad de acceso a la justicia para todos
mediante el desempefo gubernamental 16, Paz, justicia e instituciones 16.5 Reducir considerablemente la corrupcién y el soborno en todas PMD Eje Transversal -
Fin eficiente y responsable del H. Ayuntamiento del solidas. sus formas lgualdad Sustantiva
municipio de Tepeaca 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes
que rindan cuentas
16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e
El H. Ayuntamiento del municipio de Tepeaca internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos
cuenta con estrategias de control que le 16. Paz, justicia e instituciones 16.5 Reducir considerablemente la corrupcidn y el soborno en todas PMD Eje Transversal -
Propdsite permite desempefiarse de manera eficiente y sdlidas. sus formas Igualdad Sustantiva
responsable 16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes
que rindan cuentas

Eje

Alineaclén al Plan Municipal de Desarrolla

4. Tepeaca Segura

Obletive

Garantizar |a seguridad y el blenestar de la poblacién de Tepeaca mediante la prevencién del delito y la promoclén de una convivencia pacifica en la comunidad,




Implementar un programa de prevencién del delito que Incluya campafias de sensibllizacién sobre valores y convivencla, junto con la creacién de redes de vecindario que fortalezcan la vigilancia comunitaria
Estrategias ¥ la colaboracién entre la policfa y |a cludadan(a.

Lineas de Accién 2.24,2.2.6,43.1,43.10, 4311, 43,12, 43.2, 438,510, 514, 5.1.6,5.1.8

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo

g! 5. Transparencla, Fartieipacion Cludadana y Combate @ |a Corrupelén
Temdtica 5,2 Combate a la Corrupclon

DMSEL Framaver la rendicidn da euentas yla | dad en el serviclo piblico para combatir la corrupclén
E{!teﬂls Impulsar acclones que Itan detactar, d | ¥ I los actos de corj
Lineas de Accldn A T
Indicadores o Porcantale de poblacién de 18 aflos y mds que parclbesdmo frecudnte y muy frecuente I corrupcifn.enu entidad fedprativg.
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4, Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Tepeaca, Puebla
2025
E m ' Gobierno H 2sto y Resp b -
ﬁmwmmaam i FLLS

Pependencla h-ﬁ&lud-:mpm del Pp:

0IC, Tesorerfa Munlcipal, Secretarfa del Ayuntamiento, Secretaria de Gobernaclén, Direccién Jurfdica y de Transparencia, Sindicatura Municipal, Juzgado Calificador, Juzgado Municipal,
Registro Civil , IMPLADI, Direccién de Comunicacidn Social, Unidad de Glras y Eventos

FIN

PROPGSITO

COMPONENTES

Resumen Narrativo (Qbjetivos)

Contribuir a la gebernabilidad en el municipio, mediante el
desempefio gubernamental eficiente y responsable del H
Ayuntamiento del municipio de Tepeaca

Indicadores
(Nombre del Indicador y

métado de cdlculo)
Porcentaje de cumplimiento de las
acciones  establecidas en el Plan
Municipal de Desarrollo

Medios de Verificacion

Evaluacién Final al Plan Municipal de
Desarrollo 2024-2027 Plan Municipal
de Desarrollo 2024-2027

Supuestos

prevalece un respeto al estado de derecho por parte de
todos los actares politicos y sociales,

El H. Ayuntamiento del municipio de Tepeaca cuenta con
estrategias de control que le permite desempenarse de manera
eficiente y responsable

Variacién porcentual de denuncias]
ciudadanas  relacionadas  con
deficiente desempefio de la gestion
publica

Reporte de denuncias recibidas en el
afio actual (0IC) Reporte de denuncias
recibidas en el afio anterior (0IC)

Existe una participacion activa de la sociedad con su
gobierno para mejorar el desempefio gubernamental

Cumplimiento de |as disposiciones legales y normativas verificado

Porcentaje  de  actividades  de
cumplimiente  a las  disposiciones
legales realizadas

Formato  de  Cumplimiento  de
Componente PP2025; Reporte

El marco legal de actuacion de los gobiernos municipales,
es claro y actualizado

Esquemna anticorrupcion implementado

Porcentaje de  actividades
combatir la corrupcion realizadas

para

Formate  de  Cumplimiento  de
Componente PP2025; Repoarte

Existen valores civicos para evitar la corrupecldn

Programa de Control Interno implementado

Porcentaje de actividades de Control
Interno implementadas

Formate de  Cumgplimiento  de
Componente FP2025; Reporte

Existen mecanismos de seguimiento y evaluacién de
resultados.

Cumplimiento a |a legalidad observado

Porcentaje de actividades para dar|
cumlimiento a la legalidad realizadas

Formato de  Cumplimiento  de
Componente PP2025; Reporte

Los servidores publicos lienen conocimienta ¥ respeto a
las leyes y normativas

Acciones de Representacion legal realizados

Porcentaje de acciones de
representacion legal realizadas

Formate de  Cumplimiento  de
Componente PP2025; Reporte

Existe una imparticién de justicia justa y oportuna

Constancias, extractos, actas y licencias expedidas

Porcentaje de constancias, extractos,
actas y licencias expedidas

Formato de  Cumplimiento  de
Componente PP2025; Reporte

Existen procedimientos administrativos eficientes, con un
marco legal claro y plazos de respuesta razonables.

Capacitacion y profesionalizacion a los servidores pliblicos
otorgada

Porcentaje de capacitaciones a los
servidores piiblicos otorgadas

Formato  de  Cumplimiento  de
Componente PP2025; Reporte

Los  servidores
adguiridos

plblicos aplican los conocimientos

Difusién de eventos y actividades institucionales realizada

Porcentaje de eventos y actividades
institucionales difundidos

Formato  de  Cumplimiento  de
Componente PP2025; Reporte

los medios de comunicacion
significativo en la comunidad

tienen un impacto

Revisién de Estructura Organica (Manuales de Organizaclén y
Procedimientos) (Bajo demanda)

Ndmero de revisiones a la estructura
organica

Formato  de  Cumplimiente  de
Actividades PP2025; propuestas de
manual

Participacion en actos de Entrega - Recepcion (Bajo demanda)

Niimero de participaciones en Aclos
de Entrega-Recepcion

Existe una coordinacion con las diversas dreas del
ayuntamiento

Se da cumplimiento de los procedimientos y plazos
establecidos.

Realizacion de solventaclones de los requerimientos del Auditor
Externo del H. Ayuntamiento

Porcentale de Requerimientos del
ayditor externo solventados

Formato  de  Cumplimiento  de
Actividades PP2025; reporte
Formato  de  Cumplimiento  de

Actividades PP2025; acuse

Hay calaboracién de las reas del ayuntamiento para
proporgionar la infermacion,

Atencion de solicitudes de la Auditerfa Superior del Fstado de
Puebla

Porcentaje de solicitudes de |a ASE
atendidas

Formate de  Cumplimiento  dej
Actlvidades PP2025; acuse

Se entrega de la informacion solicitada en tiempe y

Z—(p ud ¥ 4




Atenclon de acciones administrativas internas derivadas de Porcentaje de solicitudes de la ASF|Formato  de Cumplimiento  de|Se da cumplimiento de los plazos y procedimientos|
§e salicitudes y atencion de Auditoria Superior de |a Federacion atendidas Actividades PP2025; acuse |legales,
Coordinacion de las sesiones ordinarias de Cabildo del H. Porcentaje de sesiones ordinarias de|Formato  de Cumplimiento  de . i g
ACTIVIDADES 1 Ayuntamiento. cahildo coordinadas Actividades PP2025; acta de cabildo 3 convoca oportunamente y realiza a sesion de Cabildo
COMPONENTE1 i i dinarl | Cabil ;
( ! 1.7 gom:naic‘;:?ode:: ::ls;:lac:'n:ss Zﬁ:::lt;::;ta:sileel u;::c:f i Porcantaja de seskones ektraordinarias|Formato. de  Cumplimlenio-  de Seconvoca oportunamente y realiza |a sesion de Cabildo
# Y : _m p = 4 de cabildo coordinadas Actividades PP2025; acta de cabildo ceorin ¥ #d 4
municipal. {Bajo demanda)
i Realizacitn de reuniones con las dreas de la administracién DErcaTtale el iGes rodllaadas Formate de Cumplimiento  de| Hii s aticicsctdn it aslotenchs i hee diveres. & oas
TS,
" |municipal para |a atencién de riesgos a la gobernabilidad ) Actividades PP2025; reporte; fotos ¥ pacticiy 4 o
19 Integrar informes de asuntos de atencion prioritaria en las juntas noreentale denformes hteeritlos Formate de  Cumplimiento  de|Existe una comunicacidn efectiva con las juntas auxiliares,
" |auxiliares, barrios y comunidades del municipio SHEEl o) £ Actividades PP2025; informe barrios y comunidades,
1.10 Realizar acciones de representacidn y/o vinculacion con los Porcentaje de acciones de|Formato  de  Cumplimiento  del Hay disposicion al didlogo y colaboracion con fos
™" |sectores sociales y econdmicos representacionfvinculacién realizadas |Actividades PP2025; Informe diferentes sectores,
i1 VinculaciGn con la Secretaria de Relaciones Exterlores para la Porcentaje de vinculacion con la SRE|Formate  de Cumplimiento  de|Se da cumplimiento de los requisitos y convenlos con la
" |expedicidn de pasaportes en el municipio realizada Actividades PP2025; informe SRE.
c . ) s Porcentaje de inseripcién al Sistema de[Formato de  Cumplimient de . .
Inseripcion al Sistema de Registro de Servideres Pablicos / pcl na s Hmp u Existe el Sistema de Registro y se actualiza
21 5 . Registro  de  Servidores  Publicos|Actividades PP2025; captura pantalla =
Sancionados {Bajo demanda) . periddicamente,
Sancionados realizada (sisterna)
Segurmrenltu‘ y att?ni:ién a dernunuas. presentadas por pDSIb!eS- . Formate de  Cumplimiento  de . B
2.2 |faltas administrativas cometidas por personas servidoras piblicas Parcentaje de denuncias atendidas fole: Que se presenten denuncias por faltas administrativas,
= . Actividades PP2025; reporte; fotos
del H. Ayuntamiento de Tepeaca (Bajo demanda)
izacio A i tanciad los 4 .
Aedlizacion ﬁe clas .C|rcuns n ares d"e_anertura a2 o.s Porcentaje de actas circunstanciadas|Formato  de Cumplimiento  de ) L] .
2,3 |buzones de "Denuncias y Felicitaciones" instaladas en diversas ¢ e Hay una instalacion previa de los buzones
2 realizadas Actividades PP2025; actas; fotos
areas del H. Ayuntamiento de Tepeaca
Realizacidn de Acuerdos de conclusién y archivo de los
ientes de investigacién radicados I ision de Porcentaje de dos de conclusién . )
expadien Es. ]fg : vadicadon por laicon reenta) . L : e (FOfMate  de  Cumplimiento  de|Que se hayan realizado investigaciones y se cuente con
2.4 |presuntas faltas administrativas per parte de las personas de expedientes de investigacidn| . ; )
= 5 Actividades PP2025; reparte; intns expedientes debidamente integrades.
servidoras piiblicas del H. Ayuntamiente de Tepeaca (Bajo realizados
ACTIVIDADES demanda)
{COMPONENTE 2)
Realn.zaIUﬂn _de Yo orme.s. de: Fresunty Rfespn_-nsabl ified Porcentaje de informes de Presunta|Formate de  Cumplimiento  de|Que se identifiquen faltas administrativas que impliquen
2,5 |Administrativa que se notifican a la Coordinacion de ; |
W i ; respansabilidad realizados Actividades PP2025; reporte; fotos presunta responsabilidad.
Substanciacién y Resolucion (Bajo demanda)
o 3 - = - Tid T
Atencion a’quejas, ’erwi:l:lasvp?tllcmnerf.u.:ludadanas recibi _as Porcentsie de quejas y denuncias Formato  de  Cumplimiento _de El buzén electronico estd habilitado y funcione
2.6 |en el "Buzén electrénico” de |a pagina oficial del H. Ayuntamiento iadsnes atondidag Actividades PP2025; reporte; emails; e STeca ant
de Tepeaca, Puebla. (Bajo demanda) fotos H
Recepcion electronica de quejas y denuncias de hechos que , . Formato de Cumplimiento  de g . A
: B ; e Porcentaje de quejas y denundas| o 2 Los Cédigos de Ftica y Conducta estin vigentes vy
2.7 |contravengan las disposiciones contenidas en los Codigos de Etica| 5 Actividades PP2025; constancia de| .
recibidas electrénicamente , difundidos.
y de Conducta {Bajo demanda) revision; acta
. . Porcentaje d isi la i0 e Los id bl L laracione
Revisidn aleatoria de verificacion de evolucién patrimonial de los a"“::';i € dt“::::’;ﬂ evzl;li: :;: Formato  de  Cumplimiento  de atri:;:age:nz:ﬁ;ms ?{r;;f: s su:e ::;:Iram:nm
28 servidores publicos P ; K Actividades PP2025; informe P - 3 o y "qu,w efra N
realizada procedimiento para la revision aleatoria,
1 Porcentaje de sesiones del Comité de|Formato  de Cumplimienta  de S : 33
| Comité d i e E € i 3
8.1 |Sesionar con &l Comité de Administracion de Riesgos Riesgos realizadss Actividades PP2025; acta | Comité esté conformado y se redina periédicamente
2 Implementacion de Auditorias Externas e Internas a diferentes Porcentaje de auditorfas internas|Formato  de Cumplimiento  de et bt R R e
4 areas implementadas Actividades PP2025; reporte prog niesy
; : s Porcentaje  de procedimientos de|Formato  de Cumplimiento  delExisten procedimientos de adquisicion establecidos ¥|
. isi cedimi ad 4n de bi rvicios 7 3 7
34 Diize pio e quisicion Sy e adquisicién revisados Actividades PP2025; reporte documentados,
Al 5 Porcentaje de inspecciones fisicas alFormato  de Cumplimiento  de A :
las ul ; La: bl
34 |Inspeccion Fisica a las obras ejecutadas obras realizadas Actividades PP2025; bitdcora; fotos s obras piblicas se realizaron
ACTIVIDADES a5 Revision de procedimientos de adjudicaciones de bienes y Porcentaje de procedimientos defFormate de  Cumplimiento  de|Existen procedimientos de adjudicacién establecidos y
" [servicios adjudicaciones revisados Actividades PP2025; reporte documentados, /‘
(COMPONENTE 3) : -
3,6 |Sesion con el Comité de Control Interno y Desarrollo Instituciofib! Felestidle Ohciniolies, del CocoOl|Porat, (da__ iCaepinientc” "t El Comité estd confarmado y se ret riddi f
S g S ?‘7’ realizadas Actividades £p202; acta = YR ISHNe oA s

S = 1

7
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ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4}

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 5

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 6)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 7)

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 8)

Diligencia de emplazamiento y notificacion de procedimientos
administrativos o solicitud de exhortos (Bajo demanda)

Porcentaje  de  diligenclas  de
emplazamiento realizadas

Formato  de  Cumplimiento
Actividades  PP2025; cédulas
nolificacidn; citalorios; escritos

de
de|Hay exhortos por atender

Inseripciones al Padrdn de Proveedores (Bajo demanda)

Porcentaje de Inscripciones realizadas

Formato de  Cumplimiento
Actividades PP202S; padrén

Los proveedores cumplen con los requisitos solicitados

Inscripciones al Padrén de Contratistas (Bajo demanda)

Paorcentaje de Inscripciones realizadas

Formato  de  Cumplimiento
Actividades PP2025; padrdn

de|
Los contratistas cumplen con los requisitos solicitados

Realizacian de asesorias jurldicas a las diversas éreas del
Ayunlamiento (Bajo demanda)

Porcentaje  de
realizadas

asesorias  juridicas

Formato de  Cumplimiento
Actividades PP2025; bitdcora; fotos

de . .
Las diversas dreas salicitan asesoria juridica,

Elaboracién y envio de reporte de Jornadas de Trabajo
Comunitario

Porcentaje de elaboracion y envio de
reportes realizados

Formate de  Cumplimiento
Actividades PP2025; reporte; recibo

de
Que se realicen Jornadas de Trabajo Comunitario,

Publicacidn de disposiciones oficiales en el Perigdico Oficial del
Estado (Bajo dermanda)

Porcentaje de documentos publicados
en el POE

Formate de  Cumplimiento
Actividades PP2025; reporte

de|Que el documento generado o modificado ecesite
publicarse en el POE

Elaboracian de reporte de puestas a disposicion por faltas
administrativas

Porcentaje de elaboracion de reportes
realizados

Formato de  Cumplimiento
Actividades PP2025; reporte

de|Existen puestas a disposicion por faltas al Bando de
Policia

Repi tacion legal y seguimi
Ayuntamiento (Bajo demanda)

a los asuntos propios del

Porcentaje  de
legales realizadas

representaciones

Formate de  Cumplimiento
Actividades PP2025; reporte

de|Existen asuntos legales que requieren representacion y
seguimiento.

Atencion y gestién de juicios, amparos, sentencias, denuncias,
demandas y requerimientos legales en representacion del
Ayuntami ) (Bajo d la)

Porcentaje de atenciones y gestién de
asuntos legales brindadas

Formato de  Cumplimiento
Actividades PP2025; reporte

de|Existen juicios, amparos, denuncias ¥ olros procesos
legales que involucran al Ayuntamiento.

Admision de demandas y escritos, tramite, resolucién y archivo.
(Bajo demanda)

Porcentaje de documentos tramitados

Formato  de  Cumplimiento
Actividades PP2025; reporte

de|Existen juicios, amparos, denuncias ¥ Olros procesos
legales que involucran al Ayuntamiento,

Notificaciones en procedimientos ne contenciosos, en materias
civil; familiar; mercantil y penal. (Bajo demanda)

Porcentaje de notificaciones realizadas

Formato de  Cumplimiento
Actividades PP2025; reporte

d
G Se ha dado tramite a procedimientos legales

|Expedicién de Actos registrales del Estade Civil de las personas
(Bajo demanda)

Porcentaje  de  actos  registrales

| expedidos

Formato  de  Cumplimiento
Actividades PP2025; reporte

e La poblacion solicita actos registrales del Estado Civil,

Realizacién de Juicios de rectificacion de acta de nacimlento

Porcentaje de juiclos de rectificacian
de avlas realizados

Formato  de  Cumplimiento
Actividades PP2025; reporte

de|Existen errores en las actas de nacimiento y se solicitan
las rectificaciones.

Expedicidn de constancias de vecindad, de origen, de identidad,
de homogeneidad y de concubinato para los fines de los que
convengan a los que haya lugar de las y los interesados, {Bajo
demanda)

Porcentaje de constancias expedidas

Formato  de  Cumplimiento
Actividades PP2025; reporte

La pablacidn solicita las constancias correspondientes,

Capacitacion a servidores piblicos del H, Ayuntamiento

Porcentaje de
olorgadas

capacitaciones

Formato  de  Cumplimiento
Actividades PP2025; lista; fotos

e
Existen estrategias y necesidades de capacitacion

Capacitacion en materia de responsabilidades administrativas,

Porcentaje de capacitaciones

Fermato de  Cumplimiento

Actividades PP2025; lista de asistencia;|Los servidores piblicos participan en las capacitaciones

de|

enales, y declaraciones patrimoniales. realizadas
P ¥ fies g fotos
PR " i o = G o3 Forma d (0 imiento . 2 %
Capacitacion en materia de "Etica Pablica y "Prevencion y Porcentaje de capatitaciones N i i Lmplimie _ {,’e Los funclonarios publicos asisten y muestran interés en
F Aclividades PP2025; lista de asistencia;
Control de la Corrupcion realizadas los temas

fotos

Realizacion de capacitaciones a servidores piiblicos del
ayuntamiento en temas de normativa y buen gabierno para
brindar una mejor atencion ciudadana y lograr los objetivos del
Plan Municipal de Desarrollo,

Porcentaje de
realizadas

capacitaciones

Formato  de  Cumplimiento

fotos

Actividades PP2025; lista de asistencia;

de Se Identifican fas necesidades de capacitacién de jos

servidares piblicos.

Cobertura de Eventos institucionales {Bajo demanda)

Porcentaje de eventos atendidos

Formate  de  Cumplimiento

Adtividades PP2025; reporte; captura|Se realizan eventos institucionales.

de|

del H. Ayunt 1to y dependencias (Baje demanda)

difun /d-l«jlos

de pantalla
Sl B Formato de  Cumplimiento  def

A logstico de tos pibl titucionales {Bajo

dzﬁ!;js SYEnepL eoinantusonlesd o) Porcentaje de apuyo loglstico brindado [Actividades  PP2025; fotos; fichas|Se realizan eventos institucionales.
técnicas

e 1 3 Formato  de  Cumplimiento  de

ion (digi de eyent o) as i Porc: ds i
Difusion (digital e impresa) Ventos, programas y actividades orcentaje de eventos v actividades Actividades  PP2025:  Publicaciones|Hay eventos, programas y actividadas por difundir.

digitales; material impreso

2




Aprobado: Madificado: Devengado: Ejercido
Costo Tatal del Programa | & 16,625405.52 | $ 10,576,405.60 | & 10,009,809.44 | § 9,704,612, 10
Fuente de Financlamlento
i Bararans Especificar: . ~|Especificar: Especificar: Especificar:
. . Farticipac y - —
Federales; FORTAMUN 1.5 Recursos Federales; A 1.1 Recursos Fiscales;
Monto Especifico (de la
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TEPEACA

S TF

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Tepeaca, Puebla

Reporte:

4to. Trimestre

FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Nombre del Municiplo:

Resumen Narrativo de la MIR:

Contribulr a la gobernabilidad en el municiplo,

med|ante el desempefio gubernamental eficlente y responsable del H. Ayuntamlento del municiplo de Tepeaca

Datos de ldantificaciondel Programa Institucianal

Programa Presupuestario; Gobierno Honesto y Responsable
Dependencia o Entidad i Pp a Munlclpal, Secretar(a del Ayuntamlento, Secretarfa de Gobernaclén, Direcclén lurfdica y de Transparencia, Sindlcatura Munlclpal, Juzgado Callficador, Juzgado Munlclpal, Registro Civil + IMPLADI, Direcclén de Comunleacién Soclal, Unldad de Gir
- —

(e (e dcion de dicada

caracter/sticas CREMAA entendible "qué" se quiere medir

Informacldn esenclal de lo que
reallza una unidad administrativa

para su ¥

no sen signiflcativas

comp barse de
Independlente

verificar el desempefio de |3 unidad
administrativa eJecutora

Nambre del [ndlcador:| Porcentaje de cumplimiento de las acciones establecidas en el Plan Wunicipal de Desarrolle Tipo de Indlcador: Estratégicns
Descripeldn 2qué mide el Indicador? Elindicader muestra el nivel do cumplimisnto oe las acciones establecidas en ol Plan Municipal de Dezarrallo 6n del Indicad Efica :ia
Unldad de medida: accion Unidad Responsable del Indlmdo;]r:: IMPLADI
Numerador
Acclones establecidas en el PMD reallzad:
rab
Método de cdleulo o;dl:;l.::d:u: X=(VI/V2)*100 i ,.M le 1?
(Varlable 2) A en el PMO
Medios de verificacitn de las variables
|Numerador (Varlable 1) Evaluacitn Final al Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 I'
|I:lunomln|dnr (Varlable 2) Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 I
- o Clarfdad Relevancla Economfa Manitoreable Adecuado Aparte marginal
X b x X X
Es releva uf i L]
Justificactén del cumplimiznto de fas Es claro porque describe de forma precisa y s nte porque proporciona | Es ecandmico pur.c!ue los costos | Es monitareable porque puede Es adecuade porque permite

No aplica porque es el dnico indicador para

este nivel de objetivo

Valor

Determinacion de Metas
Perlodicidad:

Trlanual

Linea base

Sentido del tndicad

Ascendente

Campar del Indlcador:

Regular

MetasAntales’
Acumulads
Elercicla fiscal: 2025 2026 e n"“:w foh} Observaclones y/o comentaros
—— S 33.3% 3.5% 100,05 No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la Linsa Base,
debido a que es un indicador de nueva creacion. La Meta se determing con
il 73.50% 73.50% la informacion del propio Programa Presupuestario. El costo total del
programa no incluye el concepto de Servicios Personales.
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Reporte: 4to. Trimestre
@ Ficha Técnica del Programa presupuestario
TEPEACA
M4 - 307 FIN
Z a d Bg ento d <o (0] =
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual {acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (A) 0 0 0 0 0 o] 0 o 0 33.33% 33.33%
Reallzada (B) 0 0 0 0 o 0 o o 4] 73.50% 73.50%
Avance %= [(A)/ (B)]*100 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 220.52% 220,52%
Avince
Pardmetros de semaforizacién Aceplable 80 - 90% y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 220.52%
I T
iy s i e el alie r = Al ser un indicador de nueyreaciém, las Metas Anuales y Sub Anuales a Base, se redeﬂnwmnmmndm al final del aﬁo\wﬂﬁ\ﬁh’iuﬂzplsmm gue servirdn de hase
k m i.r,, Para el siguiente Ejdfcicio,
% w\ a5 " Ia. a el sigl ! \) N : l, 1& "‘@_1
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TEPEACA

1004 - 308

Nombre del Municiplo:|

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Tepeaca, Puebla

Reporte;

4to. Trimestre

Resumen Narrativo de la MIR:

Datos delldentificac/énidel Programa TAstitlcional

El'H. Ayuntamiento del municipio de Tepeaca cuenta can estrategias de control que le permite desempefiarse de manera eficlente y responsable

Metes Anuales

Programa Presupuestario: Goblerno Honesto y Responsable
Dependencia o Entidad del ;;_ nlcipal, Secretarfa del Ayuntamlento, Secretaria de Gobernacion, Direcclén Jurldica y de Transparencla, Sindlcatura Municlpal, Juzgade Calificador, Juzgado Municipal, Registra Civil, IMPLADI, Direccién de Comunlcacidn Saclal, Unidad
LIatos geige O e { do
Nombre del indicador: Variacién porcentual de denuncias cludadanas relacionadas can el deficiente desempefio de 1a gestion pliblica Tipo de Indicadar: Estratégicos
Descripclén tqué mide el Indlcador?| Elindicador mide la variacion anual en porcentaje, de las denuncias ciudadanas que recibe ¢l goblemo municipal en materia de eficiencis adminlstrativa Dimensién del indicador: Eficacia
Unldad b dlcad:
Unidad de medidas porcentaje DDAy NS D;::- olc
Numerador
[ Denunclas cludadanas recibldas en el afio actual
‘arlable 1
Métado de cdleulo o Fd;n:;laud:: X=[(VIV2)1]100 Algoritmo {(Varlabla 1)
f f Denaminadar Denunclas cludadanas recibldas en el aflo anterior
(Varlable 2)
Medlos de verificacién de las varlables
|Numeradar (Varfable 1} Reporte de denuncias recibidas en el afo actual [0IC)
jDanomInadw (Varfable 2) Reporte de denuncias recibicas en el aflo anterior (010}
Clarldad Relevancla Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracter(sticas del Indlcador
X X X X X
Es relevante porque proporclona | Es econdmico porque los costos | Es monitoreable porque puede Es adecuado porque permite No aplica porque es el dnlco
Iust{;?:gn d.::;:mmhmo e . clﬂw:::m;i?f;b: diif::n ;Eﬁclsa Y Informacidn esencial de lo que | para su construccién y medicldn comprobarse de manera verificar el desempefio de la Indicadeor para este nivel de
el 0 9 - realiza una unidad adminlstrativa no son significativos Independiente unidad administrativa eJecutora objetivo
Determiinacldn da Metas
Valor Afo Perlodicidad: Anual
Linea base
20 2024 Sentldo del Indlcador: Descendente Comportamlento del Indlcador: Regular

Acumulada " " PO
Efercicla flscal: 4012 2020 el (metas de la Administracién) Cliee; vio oy
Programada| -20.00% -22.00% -24.00% -24.00% Elindicador es de nueva creacion; para determinar Ia Linea
Base se consideraron las denuncias recibidas por el OIC
Reallzada 60% 60% durante el periodo anterior (2024)

WK
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TEPEACA

AR - 1A F

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Rragramacian de Metas subanualas

Reporte:

4to, Trimestre

M ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
etas
acumulad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ( a)
Programada (A) 4] 0 0 0 0 0 -20% -20%
Reallzada (B) 4] 1] 0 0 0 -60% -60%
Avance %= [{A}/ {8)]*100] 0 "] 0 0 0 0 0 0 0 0 300% 300%
Avarice
Pardmetros de semaforizacion Aceptable 80 - 90% y 110%- Enriesgn Critico Cumplimlento del indicador 300%
120%
El numero de denuncias cudadanas disminuyd, ablemente respecto a lofiro, mado cual no depende dlrecta@rkmpﬁf%nienlo,
S C.‘?":\'- F}?n
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Reporte;

-

4to. Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Nombre del Munciplo:

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Tepeaca, Puebla

Resumen Narrative de la MIR:

Programa P

Datas de ldentificacion del programa instucional

Cumplimiente de |as disposiclones legales y normativas verificado

H, [ i

| y nesp
Unidad responsable: pal, Secretarfa del Ayuntamlento, Secretarfa de Go bernacidn, Direccldn Jurfdica y de Transparencia, Sindicatura Mu nicipal, Juzgado Callficador, luzgado Municipal, Reglstro Civil » IMPLADI, Direccl6n de Comunicacidn Soclal, Unlq
[atos de |de a e
Nombre del Indicador: Porcentaje de de & las ol wnas legales realizadas Tipo de Indicador; Gestion
Deseripcidn dqué mide ef indicador? Bl indicador mide las actividad es de cum plimienta 213s disgasiciones Iega'es reaitadas respecto a las pregramaas, Dimensidn del Indlcador: Eficacia
; Unidad Respansable del indicador del R -
Unidad de medida: actlidad CARAcnenba L h Municipal, Secretaria del Ayuntamiento, Secretaria de
Numerador d Ia: legales reall;
riatle 1 '
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: X= (VI/V2)100 i {varfakia 1}
Deneminedor ol @ las disposicl
{Variable 2) g
Medio de verlficacidn de las variables
Numerador (Varlable 1) Freporte do Registro de Cumg imiznto 2095
M for ible 2) Reparte de Registro de Cumplimignte 2025
Clarided Relevandy Economla Manltoreable Adecusde Aporte mu i
Caracteristicas del Indlcador Lo
X X % X H
Es rels porque p Es ec 0 porque [os costos | Es monitoreable porque pueds Es adecuado porque permite No aplica porque es el dnico
Justificacén del I de las CREMAA B d:’:‘:‘:l:::;e fef:,:d:::;m;:‘;;ﬁsa ¥ Informacidn esenciel de lo que | para su construcclén y medicls prot de verificar el desempefio de la indlcador para este nivel de
4 9 reallza una unidad adminlstrativa no sen significatives Independiente unldad adminlstrativa ejecutora obletivo

Unea base

Determinacion de Metas

Perlodicidad:

Sentida del Indicador;

Trimastral

Ascendente

Compartamlento de| Indfcador;

IMEtas Anuales
Ejerclelo fiscal; 005 2026 2007 Acumulada Observaclones y/o comentarios
Prog di 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% No hay datos disponibles del ejercicic 2024 para definir la
SR 2% 124% Linea Base, debido a que es un indicador de nueva
creacion.




Programacidn de Metas subanuales

Niota ler TAmestre 2do Trimestre 3ra Trimestre 4to Trimestre Meta
etas
ol
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nowv Dic
Programada 7 9 9 12 9 16 14 14 14 15 16 14 149
Reallzada 12 10 14 11 7 17 9 29 B 13 14 41 185
Avance % 171% 111% 156% 92% 8% 106% 64% 207% 57% 87% B9 293% 124%
Avance
Pardmetras de samaforizaclén Aceplable BO - 00X y 110%- En riesgo Critico Cumplimlento del Indicador 124%
120%
Actividades
ler Trimestre 2do
RS man Nerratho bre del ndlead Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Revisién de Estructura Drganica . " Progr. o 0 1] 0 [i] 4 q 4 4 4 q4 4 28
{Manuales e Drgarizacidn Mumero de revisiones 2 la
e 7 B 3 i estructura orgdnica
Precedimientos) (Bajo demanda) Real. o o o 0 0 o 0 0 0 0 o 23 28
nu Numere de participacicnes Firodr 1 L & L + 1 1 2 ! : 1 3 12
2.- Participacion en actos de Entrega -
e . en Actos de Entrega-
Recepcion (Bajo demanda) Recencion
Re Real, 4 1 3 2 o 3 0 20 1 1 2 2 39
.- Realizacién de solventaciones de los Porcentaje de Progr. 0 g o 0 o 1 0 0 0 1 0 1 3
requerimientos del Auditor Externo del | Requerimientos del auditor
H. Ayuntamiento extemo solventados Real. o 0 o o o 1 0 0 0 1 o o 2
Progr. 0 Q o 1 0 Q o ] 0 o it
4.- Atencidn de solicitudes de la Porcentaje de soficitudes de " Y 2
Auditoria Supericr del Estado de Puebla la ASE atendidas
Real. 1] o L] 1 ] 0 0 o 0 Q 1 0 2
5.~ Atencidn de acciones Progr. o o o 1 0 o o 0 0 o 1 o 2
Iministrativas internas deri de |Porcentaje de solicitudes de
solicitudes y atencidn de Auditoria la ASF atendidas
Superior de |3 Federacion Real. 0 0 b 1 0 o o 0 o 0 1 o 2
6.- Coordinacién de las sesiones Porcentaje de sesiones | Progr. 1 1 | I 1 o 1 1 1 1 1 1 12
ordinarizs de Cabildo del H. ordinarias de cabildo
Ayuntamienio, eoordinadas Real, 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
7.- Coordinacion de Tas sesiones
extraordinarias del Cabildo de H. Porcentaje de sesiones  |Progr. E] 3 E] 2 2| 3 3 3 3 3 3 3 36
Ayuntamiento para tratar asuntos eatraordinarias de cabildo
relevantes del quehacer municipal. coordinadas Real, 5 4 6 i 3 6 3 3 1 5 4 5 46
(Bajo dermanda)
8.-Realizacion de reuniones con las Progr. 1 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 10
dreas de la administracidn municipal Percentaje de reuniones
para la atencién de riesgosa la realizadas
gobernabilidad Real. 1 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 30




9.- Integrar informes de asuntos de Progr. 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 10
atencion prioritaria en las juntas Poreentaje de informes
il barrins y comunidades del integrados

municipio Real. ] i 1 L 1 1 1 1 1 1 1 o 10
10.- Realizar acciones de Porcentaje de acclonesde |Progr, 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
representacidn yfo vinculacién con los | representacidn/vinculacién
sectores sociales y economicos realizadas Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
11.- vineulacien con |a Secretaria de Progr. 0 o o 0 0 1 0 o o 0 0 1 2
Relaciones Exteriores para la Poreentaje de vinculacion

|expedicién de pasaportes en el con |a SRE realizada

| municipio Real, a a [ a 0 1 (4] 4] 0 i} o 1 2

')_._'.1 _-._20-1

L,

27

IEFATURA DE

publicacion en el Periodico Oficial de’ Estato de Puebla. Por tal maotivo, los manuales se encuentran en proceso de estudio por las dreas administrativas, para su autorizacion,
alin no se encuentran registrados en virtud de que dependen de |a publicacion del documento en mencién. A2, La meta programada es bajo demanda y depende directame

actividad es bajo demanda, por eso existe una variacién en la meta.
= = La variacién en el cumplimiento de la peta del componente se debio a las variaciones de |as actividades gue ¢
. Sin embargo, coma las actividades prende son bajo demanda [3-mETE Uslcompanente tambisn es b

'y
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Nombre del Municlplo:

[

Reporte:

—

4to. Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 2
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Tepeaca, Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

Esquema anticorrupcién Implementado

Datos de {dentificaclér delPrograma Institicions!

Goblerno Honesto y Respansable

rench, Sindicatura Municlpal, lurgado Calificadar, Jurgado Munlclpal, Reglstro CivIl , IMPLADI, Direccldn de Comunicacidn Soclal, Unidad de Glras y Eventos

Datos de [dent/ficac(dn delIhdlzador
Nombre del indicadaor: Porcentaje de activi para combatir fa corrug Tipo de indicador: Gestion
Deseripcidn dqud mide el Indicador? Flindicador mide las para com batir la pudn respecto alas Dimensidn del Indicador: Eficacia
Unided de mvdide: o Unldad Responsable del Indlw:f::::! oIc
"W‘"";‘r'::; =ctividades para combatir 2 corrupeidn realizadas
Método de cdlculo o Férmula del Indicadar; X= {(VI/V2)100 Ifo
m’:;’;‘ actividades para comballs I corrupclén programadas
Medlo de verificacitin de lns varlables
0 bla1) Reparte de Acgistro de Cum phimio i 2025
{Varlable 2) Weparte de Registro de Cumpli miz nle 2025
Carldad Relevancla Ecanomia Monitoreable Adecuado Aporte
Caracteristicas del [ndlcador B = bl
X X % ] X
Es relevante porque proporclana | Es ecandmico porque los costos | Es monftoreable porque puede Es adecuado porque permite No aplica porque es el tinico
Justificacitn del de las CREMAA Es da;:tt:::':'ia ’:!h;d: :::;“r::;:_d” Y Informacién esanclal de lo que | para su construcclon y medivién comprobarse de manera ver(ficar el desempefio de la Indicador para este nivel de
qu 9 realiza una unidad administrativa no son significativos Independiente unldad administrativa ejecutora abfetive
[ Determinaclén de Metas
Valor Aflo Periodicldad; Trimestral
Linea base
N D Sentldo del Indlcad, Ascendente Comportamlento del Ind|cador; Regular
Elercicho flscal: 2007 Acumulada Observaciones yfo comentaring
7 i 100.00% 100,00% 100.00% 100006 No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la
R gR% agg Linea Base, debido a que es un indicador de nueva
creacion,
Frog if o]
M 1er Trimestre 2do Trimestre 3ra Trimestre 4to Trimestre Meta
etas Lot
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nowv Die
Programada 2 2 6 3 2 6 3 2 5 3 3 5 42
Realzada 2 1 5 3 3 6 3 2 5 3 3 5 41
Avance % 100% 50% 83% 100% 15046 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 98%
Avance
Aceplalre B0 - 90% y 110% Eri riesgo Critico — Cumplimlento del Indlcador 98%
120%

Perdmetros de semaforlzactén -

Y ¥ A o




) ler Trimes
Resumen Narrative Nombre del Ind| tre 2do Trimestre 3ro Trimestre Ato Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ladh

1.- Inscripcian al Sistema de Registra de Porcentaje de inscripcidn | Progr. g o 2 9 ¢ 9 o o 0 0 A 0 2

- ] S s

Servidores Piblices Sancionados (Bajo al Ststema de Reg = Be

Hemanida) Servidores Publicos Real 0 o 1 8 1 B g o " i i

Sancionzdos realizada ’ 2 3

2.-Seguimiento y atencidn a denuncias Progr. o 4] 1 0 o 1 0 o 1 o 0 1 4
presentadas par posibles faltas

administrativas cometidas por personas Porcentaje de denuncias

servidoras piblicas del H, atendidas

Ayuntamiento de Tepeaca (Bajo Real, 0 o 1 0 o 1 0 0 N o 0 i 4
demanda)

Progr. 1 1 1 1 1 1 1

3.- Realizacidn de Actas YL 1 . 1 1 1 12
Cirunstanciadas de apertura de los 4 R
|buzenes de "Denuncias y Felicitacianes" i ns::":_:]d Lo

instaladas en diversas aress del H. sufnaEngsras el I 1

Ayuntamiento de Tepeaca fieal. 1 1 1 1 1 i 1 1 ; % 1 12

4.- Realizacion de Acuerdos de
conclusiony archiva de los expedientes Progr. o 0 1 0 0 1 0 0 1 0 o 1 4
de investigacidn radicados por la
comisian de presuntas fallas
administrativas por parte de las
personas servidoras pliblicas del H.

Porcentaje de acuerdos de
conclusion de expedientes
de investigacién realizados

Ayuntamiento de Tepeaca (Bzjo Renl, a " L o 2 1 G o 1 0 0 1 4
demanda)

5.- Realizacion de los Infarmes da Progr. 0 0 ? o 0 1 0 o 1 0 o 1 4
Presunta Respunsabliidad Farcentaje de informes de

Administrativa que se notifican ala Presunta responsabilidad

Coordinacion d.e Substanciacion y realizados Real, o o 1 0 0 1 o o 1 o 0 i 4
Resalucion (B2jo demanda)

6.~ Atencion a quejas, denuncias y Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
peticiones dudadanas recibidas en el Forcentaje de quejas y

"Buzdn electrénica” de la pagina oficial denuncias ciudad

del H. Ayuntamiento de Tepeaca, atendidas

Puebla. (Bajo demanda) Real, 1 o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10

@ Yy, p% 24

ghal it Bk




7.- Recepeltn electronica de quejasy Progr. o d v 1 Q o 1 0 0 1 0 0 3
denuncias de hechos que contravengan | Porcentaje de quejas y

las digposiciones contenidas en los denuncias recibidas

Codigos de Etica y de Conducta (Bajo electronicamente

Real. 1] o
demanda) v & v o . o ? : 9 0 3
. Progr. 0 o 0 0 1] 1 /] i} L] o 4]
i 0
B.- Revisidn aleatoria de verificacion de PUfGSlitae ¢ iy !
3 i la evolucién patimonial de
evolucién parrimonial de |os servidores R i
dblicos servidores publicos Real 0 0 o 0 0 i

|" realizada : 0 1] 0 1] V] 0 1
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Nombre del Munlelplo:

[ Reporte; | 4to. Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 3
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Tepeaca, Puebla

Resumen Narretivo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Programa de Cantrol Interno Implementado

Datos de [dent Al n'd el Progra ma lnsaiucional
Goblerno Honesto y Responsable

Unldad responsable:

Nombre del Indicador:

OIC, Tesorera M Direecidn lurfdlea y de Transparencla, Slndicatura Munieipal, Juzgado CellNcadar, Juigado Munlclpal, Reglstre Civil, IMPLADI, Direcclén de Comunicactén Sothl, Unidad de Giras y Eventos

Datos de ldentificacidn del [ndleador
Porcentaje de actividades da Contral inte ro i mperen tadas Tipo de Gestion

Descripeldn dqué mide el Indicador? El indicador mide 188 aetividares de Control Interno imah resgecio o las 1 Dimensién del Indicador:)| Eficacia
. it Unldad Responsable del Indicador del|
Unldad de medida: tvidd Components 1: ole
Homerador da Contral Interno Impl
Método de cilculo o Férmula del Indicador: %= (VI/V2)"100 D‘:""“}"‘:‘
noam inador ctlvldades o
arlable 2) Contrel Intermo p
Medio de verfcactén de las varlables
Numerader (Variable 1) Feporte de Registro de Cumglimiento 2025
Numerador (Varlable 2) Reprte de Registio de Cumginiento 2025
Claridad Relevancla Econom(a Monitoreable Adecuado
Caracterfsticas del Indlcador Aporn st
X X X % ¥

Isticas CREMAA

ciéin del de las

Es relevante porque proporciona | Es econémico porque los costos | Es menitoreable porque puede Es adecuado porque permite No aplica porque es el dinira
Infarmaclén esenclal Je lu yue | para su construcclén y medicion comprobarse de manera verificar el desempefio dela Indleador para este nivel de
realiza una unidad administrativa no son significativos Independiente unidad admin|strativa ejecutora objetive

Es clare porque describe de forma precisa y
entendible "qué” se qulere medir

LUnea base

Datermnactdn de Metas

Perlodicidad: Trimastral

Sentido del indicador: Ascendente Compartamiento del Indlcador:

Metas Anuales

EJerciclo fiseal: 025 2026 2027 Acumulada Observaclones y/o comentarios
Programada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la
Realizada 106% 106.0% Linea Base, debido a que es un indicador de nueva
creacion.

Frogramacionde Metas subanuales

ot ler Trimestre 2do Trimestre Bro Trimestre 4Ato Trimestre Meta
etas
Ene Feb Mar Abr May Jun 1l Ago Sep ot Nov Dic ol
Programada 14 12 12 27 12 15 14 12 12 14 11 8 163
Reallzada 7 12 18 17 13 17 23 12 16 16 7 14 172
Avance % 50% 100% 150% 63% 108% 113% 164% 100% 133% 114% 4% 175% 106%

Avance
Pardmetros de semaforlzacldn - Aceptable 80-50M y 110%- Enriesgn Critico Cumplimlento del indicador 106%
120%

Qj}’/ Py At X s £,




COMUNICACION SOCIAL

Trime.
Resumen Narrativo Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulad
=y n
1.- Sesionar con el Comité de rcentalje‘de se}iunes del Progr. 1 o 0 1 0 0 1 1] o 1 1] o 4
Administracion de Riesgos Comité de Rlesgos
realizadas Real. 1 o 0 1 0 0 1 0 0 1 0 (V] 4
2.~ Implementacion de Auditorias Porcentaje de auditorlas | POBT. 0 1 1 1 1 1 1 1 1 i 0 [+] g
Externas e Internas a diferentes dreas internas implementadas Real. 0 1 1 1 1 1 i 1 i 3 B " =
3.- Revision de procedimientas de I’orfnfa]e dede Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 11
ielcign dE b it pro
adquisicidn de bienes y servicios adquisiciisn revissdos Real. 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ] 10
4.~ Inspeccitn Flsica a las obras Porcentaje de inspecciones | Progr. 1 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1 0 11
ejecutadas fisicas a obras realizadas Real, 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 P u
P tal Progr, 1 1 1 1
5.- Revision de procedimientos de urulan e e bk % 1 1 1 1 1 1 ¢ 1
adjudicaciones de bienes y servicio: procedimientosde
} i e adjudicaciones revisados  |Real, 0 1 1 1 1 . 1 1 1 1 1 0 10
" " - Progr.
G.- Sesion con el Comité de Contral Porcentaje de sesiones del gk J L g % Y o + ¢ 2 1 o 0 4
Interno y Dasarrollo Institucional COCODI realizadas. Real. 1 0 0 ] 0 o 1 i 5 B o 5 i
/.- Diligencia de emplaramiento y
notificacidn de precedimientos Porcentaje de diligencias de fioer 3 z z 1 1 1 1 1 1 i 1 1 12
administrativos o solicitud de exhortos | emplazamiento realizadas
Real, 1 1 1 1
(Bajo demanda) 2 ! : & L 1 1 1 1
8. Inscriptiones al Padrén de Porcentaje de inscripciones [ Proa™ 3 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 5 60
Proveedores (Bzjo demanda) realizadas Real, 3 6 12 10 5 s 12 3 - e 3 % 5
Progr. 3 ? 2 15 2 5 2 2 2 2 2 2 41
9.- Inseripciones al Padrdn de Parcentaje de inscripciones
Contratistas {Bajo demanda) realizadas Real, o 1 y 0 4 - " i § 7 0 ? -

e

E)I'ﬂll'};
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Reporte: | 4to. Trimestre

B

TEPEACA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Munlelplo: Tepeaca, Puebla

Resumen Narrativo de la MIR: Cumplimlento a Ia legalldad observada

Datos de (dentifleaeidn d&l Programa [natituglonal

puestario: Goblerno Honesto y
| OIC, Tasorarfa M 1, Direcelén Juridica y de Transparencla, Sindicatura Munldpal, Juzgado Calificado, ugado Munlelpal, Reglstro Ciil ,
Nombre del Indicadar: Parcentaje de actividades para dar cumlim iente 4 ba legalidad realizadas Tipo de Indlcador| Gestion
Deserlpclén dqué mide el Indlcador? Elindicagir mide las actividades realizadas paracar cumlimlento a ba logah dad respacta a las programadas Dimenslén del Indlcador: Eficacia
Unidad de medida: activdad EIcOR Riespnesbiy. ‘;'o';dh::::;!-spara ncia, Sindicatura Municipal, Secretarfa del Ayunta)
;l:':::::: para dar W, ala legalldad real
Método de célculo o Férmula del Indicador; X={VI/V2)100 Algori =
Denominador etda i dar cumll alalegalidad 4
(varlatle 2) s i
Medio de verificaclén de las varlables
Numerador (Varlable 1) Repoite de Aegstro de Curmplimiento 2025
Numerador (Varlable 2) Reparte de Regisiro de Cumplimiente 2025
Claridad Relavancly Econamia Meonitoreable Adecupdo Aporte Inal
Caracteristicas del Indlcador = bl
H X X H X
Es rel porque prop 1 | Es Gmico porque los costos | Es monitoreable porque puede Es adecuado porque permite Mo aplica porque es el dnico
Justificaclén del de las car CREMAA Es :l.::t:ﬁ:;;:f:?;:b;:zwr::::sa ¥ Informacidn esenclal de lo que | para su construcclén y medicién comprobarse de manera verificar el desempefio de la Indicador para este nivel de
realiza una unidad adminlstrativa no son significativos Independlente unidad administrativa ejecutora objetivo

Lnea base

DetefmlnactindeMetas

Perledlcidad:

Trimestral

Sentido del Indlcador:

Metas Anuales

Comportamlento del Indicador: Regular

Efereicla fiscal: 2025 028 2027 Acumulada Observaclones yfo comentarias
Programada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la
Reallzads 103% 103% Linea Base, debido a que es un indicador de nueva
creacion.

Pregramacion de Metas subianuales

i ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4ta Trimestre Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic =

Programada 12 11 16 17 16 16 18 17 17 18 17 19 194
Reallzada 12 11 16 16 16 16 17 18 19 21 19 18 199

Avance % 100% 100% 100% 94% 100% 100% 94% 106% 112% 117% 112% 95% 103%

47 Avance
Pardmetros de semeforizaciin Aceptasle 80-90% y 110%- | Enriesgo Critico Cumplimiento del indicador 103%
/ sl
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S e ler Timestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo re del
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Realizacion de asesorfas juridicas a Porcentale de asesarias Progr. 10 10 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 170
lasdiversas dreas del Ayuntamiento _uﬁdmis il
{Bajo demanda) ! Real. 10 10 15 15 15 15 15 15 15 16 16 15 172
2-Elsboracion y envio de reportede | Creentaie de elaboracidn y | Progr. 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 12
8 3 _ envio de reportes
lornadas de Trabajo Comunitario i feal. i i N \ : 1 { i - 4 2 ) 19
3 .- Publicacian de disposiciones oficiales i Progr. 1 o o 1 1] 0 1 v} o 1 (1} 2 6
doct
en el Periodico Oficial del Estado (Bajo Por\:::ll::d‘: en el FOE
demanda) P Real. 1 1] 0 1] 4] 0 D 1 o 0 0 1] 2
2 1 1
4 - Elaboracién de reporte de puestasa | Porcentaje de elaboracion Froge 0 g o g 9 o 4 : , ! 8
disposicién por faltas administrativas de reportes realizados Real. o o 0 o 0 0 1 N 1 3 1 1 5
Al Existe una variacion para los meses de Octbre y Noviembredebido a que hubo mayor demnada de actividades A2, A partir del mes de Septiembre se
aumentd en nimero de sentenciados, acatando lo ordenado en el oficio de la Jueza penal federal de| Estado de Hidalgo;asi como también Control de
sentenciados ciudad de México informando, mediante acuerdo de 21 de Abril del afio en curso, se autoriza la modificacion del lugar de cumplimiento de |as
Expl y causas de las varieclones al incumplimiento de la jornadas de trabajo de 2 sentenciados cumpliendo en adelante en Presidencia Municipal de Tepeaca, aclarando en el mes de Octubre se enviaron dos
reportes de no cumplimiento de jornadas al juzgado Penal Federal del Estado de Hidalge, autoridad que solicita se realice informe de manera trimestral; y
flos mas a Direccidn de Control de Sentenciados en ciudad de México, a esta ultima autoridad se informa de manera mensual, por tal razon, en el mes de
noviembre y diciembre solo anurmawﬁﬁ;ﬁs de trahajo,dﬂos;entenciadus
- ¥
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[ Reporte: | ato. Trimestre

Mg Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
Rl el COMPONENTE 5
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municlpio;

Tepeaca, Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: Acclones de Reprasentacién legal realizados
Dates de ldentifleacién del Frograma institucional
puastario: ‘Goblerno Honesto y
Unldad responsable:|  ©IC, Tesorerla lclpal, Juagado Callficadar, Juagede Munlclpal, Reglstra Civil , IM PLADI, Direceln de Comunicaclén Soclal, Unlded de Glrasy Eventos
Datoside [d icacian d 1] tda
MNombre del Indicador: PorceMaje de acclones de reprosentacin legal realizadas Tipo de indlcad GCestion
2qué mide el Indlcadar? Elindicador mide 1as acciongs de representacion legal realizadas respecto 2 las programadas. Dimenslén del indicadar; Eficacia
Unldad de med|da: acclon Unidad Responsable d;' Indlm:::.d:: ridica y de Transpare neia, Sindicatura Municipal, Juzgay
NMW'::;IT:J' scciones de representacidn egal reallzadas
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: X=(Vifv2)mo0 Algorl
Denominador T Jegal
[Varlable 2} &
Medio de veriNcacian de las varinbles
N dor (Varlable 1) Reporte da feglstro de Cumplimiento 3025
[\ 2) Reporte de Aegistro de Cumplimiento 2025
Clarlded Relevanela Economia Monltoresble Adecuado Aporte |
Caructaristicas del Indicador il
X X X X X
Es rel porque propi Es dmico porque los costos | Es monitoreable porque puede Es adecuado porque permite No apliea parque es al dnico
Justifieacién del da las {sticas CREMAA £ ‘Ia;:t‘:lm:;':e ﬁ:";d ::::n ;:;Ierdﬂ ¥ Informacidn esenclal de loque | para su construccion y mediclén comprobarse de manera verificar el desempefio de la Indicadar para este nivel de
9 q realiza una unidad administrativa no son significativos Independ|ente unidad administrativa ejecutora abjetivo

Determinaclon de/ tdetas

Periudicldad:

Trimestral

Linea base

Sentldo del Indlcad Ascendente Comportamlento del Indlcador: Regular

MMetasAnuales

Ejerciclo Reouk sk y Observaciones yfo comentarlos
Frvstemuli 100005 10050 300.00% 100.00% No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir |a
Realizada 177% 177% Linea Base, debido a que es un indicador de nueva
creacion.

AT ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
acu lad
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Now Dic
Programada 0 21 20 0 19 20 19 19 19 20 19 19 235
Reallzada 37 56 52 a3 45 42 7 23 22 31 5 23 416
Avance % 185% 267% 2603 165% 237% 2109 142% 121% 116% 155% 132% 121% 177%
SNy
Avance ]
Pardmetros de semaforizacion Aceptable B0- K%y 110%- Enfiesgo Critica Cumplimlenta del Indlcadar 177%
120%
T e

=Wty X 2




o Moy Hombire deTindicad ler Trimestre 2do Trimestre 3roTil 4to Trimestre Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nav Dle acumulada
1-Rep i6n legal y i Porcentaje de Progr. 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
los asuntos propios del Ay i rep aciones legales
{Bajo demanda) realizadas Real. 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
2.- Atencitn y gestion de juicios,
amparos, sentencias, denurcias, Porcentaje de atenciones y Progr. 5 & = s 4 5 4 o 4 2 1 4 55
demandas y requerimientos legales en | gestion de asuntos legales
p ion del Ay o(Bajo brindadas Real. 22 1 a7 8 30 27 12 8 7 16 10 8 236
demanda)
3~ Admisién de demandasy escritas, | e decumentes [Progr. 0 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1100
tramite, resoluciin y archivo. (Bajo g
b la) Real, 0 123 90 1118 161 166 127 156 167 188 140 94 2530
.- Notificaciones en procedimientas no Porcenidiud Progr. 0 100 100 100 100 100 00 100 100 100 100 100 1100
mnlenc[.csos, en materias civil; familiar; T e
mercantil y penal. (Bajo demanda) Real, 0 2 82 68 135 115 a7 100 122 126 105 48 890
A2. Elresultado esta condicionado al nimero de requerimientos que se reciban durante el periodo A3. Hay variacion ya que la meta programada es bajo demanda y depende de Ias solicitudes de los
explicacio |as variaclonesal Incumplimlento de la maclén Cludadanos Ad. La actividad esta etiquetada bajo demanda
la varizeion a5 actividades gue comprende,
o arhbién es bajo demanda,
labors &£ N i
(Y
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[ Reporte: | 4to. Trimestre
@ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 6
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

TEPEACA

Mombre del Municiplo: Tepeaca, Puebla

Resumen Narrativa de la MIR: , actasy |l

F | Goblerno Honesta y Responsable
Unidad responsable:| OIC, Tesorerfa M én, Direceién Juridica y de Transparencla, Sindicatura Municipal, Juzgada Callficador, Juzgado Munlelpal, Reglstro Gl , IMPLADY, Direcclén de Comunicacién Soclal, Unldad de Glras y Evantos

Datos de ldentificacidn delindicadar

Mombre del indlcador; Parcentaje de constancias, eateactas, actas y [encias expedidas Tipo da Indlcador;, Estratégicos
Descripclon tqué mide el Indicador? Elindicadar mide las canstancias, exiractos, acias ¥ licentias expedidas tespectn a (a5 programadas Dimensién del Indlcador: Eficacia
10
Unldad de medida: docurnento el habignabie d;m":::::;: Registro Civil, Secretaria del Ayuntamiento
f':’“i:l‘:;:; constanclas, extractos, actas y licenclas expedidas
Métada de edleulo o Férmula del Indlcador: X= (VINV2 100 Mg = =
“L':L'“;. ZJ“ constanclas, mxtractos, actas y licenclza programadas
Medio de verlficactén de las varlables
Numerador (Varfable 1) Reparte de Registre de Cumglini ento 2025
Numerador [Varlable 2) Heporte de Registro da Cumplimiente 2025
Claridad Relevaneia Economfa Manitoreable Adecuada Aporte marginal
Caracteristicas del Indlcader
X X X X x
Esrel te porque | Es & porque los costos | Es monitereable porque puede Es adecuado porque permite No aplica porque es &l Gnico
1 ribe ¥
lustificacion del deles CREMAA L a::tt:;:;df::“ ”:::;n:]:;f“ ¥ infarmaclén esenclal de lo que | para su construcclén y mediclén comprobarse de manera verificar el di pefiodela Indlcador para este nivel de
9 reallza una unldad administrativa no son significativos Independiente unidad adminlstrativa ejecutora objetivo

Determ(nacicn de Metas

Perlodicidad: Trimestral

Linea base
Sentldo del Ascendente Comportamlento del Indicador: Regular

-MetasAnliales
Ejerclclo fiscal; 2025 ‘Observaclones yfo comentarlos
Programada 100.00% No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la
Reallzada 109% 109% Linea Base, debido a que es un indicador de nueva
creacion.

o ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta

el e
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic =

Programada 561 561 561 561 561 651 651 561 561 521 500 501 6751

Realizada 900 731 637 592 498 530 643 787 589 520 485 446 7358

Avance % 130% 114% 106% 89% 81% 59% 140% 105% 100% a7% 89% 109%

Pardmetros de samaforizaclén

160%
Avance
Areptanle 80- 90% y 110%- Enfiesgn Critico Cumplimlento del Indicador 109%
IW /
=




A S4B
A/ N Nombre del Indicad lerTri 2do Trimestre 3ro Trimestre dto Trimestre Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- Expedicidn de Actos registrales del e B ek Progr. 260 260 260 260 260 350 350 260 260 220 199 200 3139
Estado Civil de |25 personas (Bajo F eIV 2
regisirales expedidos
demanda) Real. 370 338 345 277 282 300 368 a7 374 299 308 326 4108
i : Parcentaje de juiclos de  [PTogr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
2.- Realizacion de Juicies de rectificacin de actas
rectificacién de acta de nacimiento e |
realizados Real. 0 0 0 ] 0 0 o 0 0 0 0 1] 0
3.- Expedicion de constancias de
vej:gad de origen, de identidad, de Frags 0 s 300 Ly L 00 300 300 300 300 300 300 3600
homogeneidad y de cancubinato para | Porcentaje de constancias
los fines de los que convengan a los que expedidas
haya lugar de |as y los interesados. (Bajo Real. 530 343 292 315 216 230 275 316 215 221 177 10 3250
demanda)
Al La meta programada depende de la demanda por parte de los solicitantes AZ. No hubo condiciones necesarias para la ejecucion de este rpograma ya que no depende unicamente
dela Regi ivi i i i 5 z
Expll ¥ @ las varlaciones al Incumplimlento de la programacién el drea de Registro Civil faltando didlogocon Secretaria del Ayuntamientoy con Juez Municipal A3. La meta es bajo demands, depende del nimero de solicitudes recibidas por la
wretaria del Ayuntamiente, para emitir constancias en cualquiera de sus lipos, esta actividad depende de las motivaciones personales de los solicitantes y determino el total de
I’ solicitudes mensuales,
L
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[ Reporte: |  4to. Trimestre

_ @ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
TRLEEA COMPONENTE 7

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombra del Municlpla: Tepeaca, Puebla

Resumen Narrativo de la MIR: Capacltaclén y profesionallzaclén a los servidores publicos otorgada

Datos de |dentificacldn del Programa Institucianal
Goblerno Honesto y Responsable
, Girecelén Juridica y de Transparencls, Sindlcature Munlcipal, Juzgado Callflcador, Juzgado Munldpal, Reglstra it p

Datos de [dent!ficacldn délTndicador

Nombre del Indicador: Porcentaje do capacitaciones 3 los servidares mibkicos otorgadis Tipo de Indicador: Gestion
Descriptién dqud mide &l indlcador? Efindicator mide las caparitaciones otorgadas ks servidores pitlicos respecta a fas programadas. Dimansién del Indlcador: Eficacia
Unidad de medida; cagacitacin Unldzad Responseble ttecln ;ﬂmnm:‘;' IMPLADI, OIC, Secretaria del Ayuntamiento
_Lomponental:
MNumerador
Metodo de cdlculo o Férmula del ndicador: X= (VI/v2)"100 A LR ac i
i i Denominador ) IO SRR D "
[varfable 2) 7 P
Medio de veriflcacidn de las varfibles
Numerador (Varlable 1) Reporte da Registra de Curmplimienta 2025
Numerador (Varlable 2) Feparte de Regisiro de Cumplimiento 2025
Claridud Relevancla Economla Monltereable Adecundo Aporte marg/nal
Carncteristicas dal (ndlcador
b x X [ X
Es rel parque praporch Es émico porque los costos | Es monitoreable porque puede Es adecuadn parque permite Mo aplica porque es &l dnlcy
del cumg da las car 1 CREMAA B cIa:n‘zl:lr‘::;:i:eﬂ:;:idz::‘m;::m ¥ Infarmacion esenclzl de lo que | para su construcclén y medicion comprobarse de manera verificar el desempefio de |a Indicador para este nivel de
L 4 q realiza una unidad adminlstrativa no sen significativos Independiente unidad administrativa ejecutora objetive

Detenminacion de Matas

Valer Afio Perlodieldad: Trimestral

LUinea base

Sentido del Indicador:| Compartamlente del Indlcador: Regular

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 025 026 Acumuleds Obsarvationes yfo comentarias
T i 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% Ne hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir |3 ?’/’?
Fachiade 100% {00 Linea Base, debido a que els un indicador de nueva
creacion,

Programacicn de Metas subanuales

i ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
etas
m
; Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die aeinils
Programada 2 2 3 1 1 2 1 1 1 1 1 1 17
Realizada 2 2 3 1 1 2 1 1 1 0 1 2 17
Avance % 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0% 100% 200%
Avance
Pardmetros de semaforizactén Areptanle B0 - 50 y 110%- Enriesgo
120%

s s moﬂ
‘}( il 4 (B




ler tre
flesumen Narrativo Nombre del indicad ddme) 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Ene Fab Mar Abr May lun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
Progr. 1 0 1 i} 1 1] 1 1] 1] 1 ]
1.- Capacitacidn a servidores pablicos Porcentaje de ] -
del H. Ayuntamiente capacitaciones atargadas
Real. 1 o 1 1] 1 (1] 1 1] 1 ] 4] 0 5
5 itaet teria d Progr, ] ak 1 1 a o (4] 1 i} ]

2. Capac:_[f.‘;lér: en n:\a_er»a e Porcentais de BY 0 [}] 4
e “ i capacilaciones realizadas
penales, y declaraciones patrimoniales, Real, o i 1 1 o 0 ) o 0 o o 1 ¥
3.- Capacitacién en materia de "Erica P— Progr. o 1] 0 a 0 1 o ] o o 1 ] 2
Pablica" y “Prevencidn y Control de la i o cen £

it capacitaciones rezlizadas
Corrupcitn fteal. 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 ] 2
- REgnzatonaer Capacilatlones 4
servidores poblicos del ayuntamiento Progr. 1 1 1 o 0 1 0 n 1 0 o 1 6
en lemas de normativa y buen gobierno Parcentaje de
para brindar una mejor atencion capacitaciones realizadas
ciudadana y lograr los objetivos del Plan Real. i 1 1 0 0 i ¥} 1 0 0 0 1 [3

Lre 0
Al No se tiene actividad reparta ese io conl i vi i
Explicaclones y causas de las variaciones al incumplimlento de la programacidn Lk portada, ya que se cumplié con la realizacién del laactividad en el 3er trimestre en el mes de Septiembre A2. La meta estaba
programada para el mes de Agosto pero por complicaciones de ageW mes de Diciembre
/\\ d /_ $
7
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Reporte: 4to. Trimestre
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Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 8
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Munleiplo: Tepeaca, Puebla

Tdad

Resumen Narrativo de la MIR:

Difusién de y actl Instit:

Datos de ldentificaclonide| Programalinstitucional
Goblerno Honesto y Responsable
Direccitin Jurfdics y de Transparencls, Sind ezt uniclpal, Juzgado Callficador, Juzgado Munlcipal,

Programa Presupuestario:
Unidad responsable:

OIC, Tesorerla A

stro Civll , IMPLADI, Direceldn de Comunlcaddn Soclal, Unided de Glrs y Eventos

Latos delde {CAcion de gicdaao
Nombre del Indlcador: Forcentaje de eventes y actividades instituclonales difund dos Tipo de indicader; Gestion
Daseripeldn dqué mide &l indicador? El indicadar mide ko tos y Instiucionates dift respecto alos dos, Dimensién del indleadar: Eficacia
Unidad de med|da; acsitin difundida el o ,n‘::! i6n de Comunicacion Social, Unidad de Giras y Even
Numerador ¥ Yostiticlonak
bl g eventos
Método de cdlculo o Férmula del indicador: X= [VI/V2)7100 Iy Durisbiz 1)
Denominador Instit 1
(varlable 2) - L
Medio de veriNcacidn de los varisbles
Humerador {Varlable 1) Reporte de Registro de Cumplimicrto 2025
Numerador (Varlable 2) Reporte de Registro de Cum ghimiento 2025
Clarided Relevancla Economie Monltoreakle Adecuad Aport;
Carnctartticas dal Indlcadar ol s S
X X x x x
Es relevante porque proporclona | Es econémico parque los costos | Es monltoreable porque puede Es adecuado porque permite No aplica porque es el dnico
Justificaddn del iy de las. CREMAA Es m::“':m:;'i'x;:h;di If:;m':::id“ L Informacidn esenclal de loque | para su construcclén y madiclén comprobarse de maneia verificar el desempenio dela Indicador para este nivel de
g q reallza una unldad administrativa no son significativos Independlente unidad administrativa ejecutora objetive

Determinacion de Matas

Valor Perlodicidad: Trimestral

Lnea base

Sentido del Indicador: Ascendente

Regular

Comportam(ente del Indlcadar: .

Ejerciclo fscal; Acumulads Observaciones yfo comentarios
Programada 100.00% 100.00% 100.00% 100,00% No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir 1a |
R 130% 1349 Linea Base, debido a que es un indicador de nueva

creacion.

Programaclon de Metas subanuales

B ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Programada 340 330 330 340 340 330 330 330 340 330 330 340 4010

Reallzada 229 851 966 243 185 324 436 364 442 518 403 403 5364

Avance % 67% 258% 293% 1% 54% 98% 132% 110% 130% 157% 1229% 119% 134%
Avance

Pardmetros de semalorizacidn Aceptable 80~ 90% y 110%- Enriesgo Critico Cumplimlento del indlcador 134%
120%

7 B

4 =8/ ¥




" i Nombre del Indlcad ler Trimestre 2do Trimest 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dlc a lad,
Progr. 20 15 15 0 0 15 15 15 0 15 15 0 205
L-Cobertura de Eventos institucionales Forcentaje de eventos
{Bajo demanda) atendidos
Real, 9 12 12 17 7 12 13 10 7 1 16 12 139
Progr, 20 15 15 20 0 15 15 15 20 15 15 20 205
2- Apoye logistico de eventos publicos Porcentaje de apaya
institucianales (Bajo demands) logistico brindado
Real. 6 1" 10 1 14 15 21 18 21 15 16 23 187
3.- Difusicn (digital & impres| de Progr, 300 300 300 300 £l 300 300 00 300 300 00 300 3600
eventas, programas y actividadesdel H. | Parcentaje de eventos y
Ayuntamiento y dependencias (Bajo actividades difundidos
demanda) Real. 214 825 244 212 164 107 402 336 a14 497 n 367 5038
Al. Bajo demanda por solicitudes de eventos para cubrir A2. La meta programada es bajo demnada en el mes de Noviembre hubo un evento mds por
cambio de agenda y en Diciembre se excedio por los eventos de dias festuvos A3. Bajo demanda por solicitudes de requisiciones y actividdaes de las
Explicaclones y causas de las varlaciones al incumplimiento de Ia programacién diferentes direcciones
La variacion en el cumplimiento de |a meta del componente se debio a las variaciones de |as actividades que comprende.
Sin embargo, como las actividades que comprende son bajo demanda la metd del componente también es bajo demanda.
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