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1, Diagnóstico del Pro; a presupuestar 

Datos de identificación del Programa Presupuestario (Pp) 

mbre del vr EZ 
2025 

to y Responsable 
P14 

Gobierno 

— 0IC, Tesoreria Municipal, Secretaria del Ayuntamiento, Secretaria de Gobernación, Dirección Juridica, Sindicatura, Dirección de 
E Registro Civil, IMPLADI, Coordinación de Comunicación Social 

1.1 Descripción del Problema 
Antecedentes y definición del proglema 

El Municiplo de Tepeaca, ubicado en el estado de Puebla, Con una población de 84,270 habitantes, distribuida en un 51.9% de mujeres y un 48.1% de hombres, se organiza en 11 juntas auxiliares y 10 inspectorías, con actividades. 

[ rendición de cuentas es una de las tareas primordiales en todos los niveles de gobierno: ademds de generar confianza en la cludadanía, brindar las herramientas, necesarias para utilizar los recursos públicos en las zonas prioitarias. Se tiene como misión principal velar por la transparencia, eficiencia, y el correcto uso de los recursos públicos en el municipio. su principal labor está enfocada en garantizar que los Procesos administrativos y financieros se lleven a cabo con base a los principios de legalidad y Justica, además de detectar y prevenir actos de corrupción o irregularidades. Su función consiste en ser un área responsable y recibe y tramita quejas, denuncias en Términos de la Ley de Responsabilidades de los Servidores Públicos del Estado y municipio. 

Justificación del Pp 

igilar el correcto uso de los recursos públicos y de servidores públicos, con base a los principios de 
El programa Presupuestario "Goblerno Honesto y responsable" responde directamente en garantizar y legalidad y justicia, además de detectar y prevenir actos de corrupción. 

El programa presupuestario tiene por objetivo fortalecer la eficiencia y correcto uso de los recursos materiales, también detectar actos de corrupción por los servidores públicos y generar la confianza para fomentar la cultura de la denuncia ciudadana que es de 82 270, fortalecer la realización de las auditorías internas para verificar a las dependencias municipales cumplan con los procedimientos establecidos, promover la cultura de legalidad mediante progreso de capacitación a funcionarios municipales y ciudadanos Y otorgar el libre acceso a la información sobre los resultados de sus investigaciones y auditorias. 



Estado artual del pn;o}:l;;m‘a 

El estado actual del problema en Tepeaca refleja una necesidad apremiante de fortalecer la transparencia y la rendición de cuentas por parte de las autoridades municipales. A pesar de los avances legislativos [n materia de Órgano Interno de Control y la falta de acceso a información clara y detallada sobre las acciones y decisiones del gobierno local genera incertidumbre y desconfianza en la población. 
Es evidente que la transparencia en Órgano Interno de Control debe abarcar todos los aspectos de la gestión pública, ya que constituye un elemento fundamental en la lucha contra la corrupción y en el fomento de una administración ordenada y eficiente, Sin embargo, muchos ciudadanos no tienen la cultura de la denuncia a Servidores Públicos y no tienen el conocimiento para acceder a información relevante sobre las obligaciones y acciones de los sujetos obligados, incluido el Ayuntamiento de Tepeaca, 

Esta falta de conocimiento y acceso a la información genera interrogantes y dudas en la población, quienes desconocen el destino de sus impuestos, los ingresos percibidos por el Ayuntamiento y otros aspectos Importantes de l gestión pública. Estasituación resalta la necesidad de implementar medidas efectivas para promover la transparencia y la rendición de cuentas en el municipio, con el fin de fortalecer la confianza de la ciudadanía en sus autoridades y promover una participación activa en la solución de problemáticas locales. 

Evolución del problema: 

Debido a que el programa presupuestal es de nueva creación, aún no hay un tipo de impacto y no puede evolucionar, las variaciones se verán a partr cuando concluyan el presente ejercicio fiscal. 
Experiencias de atención 

En el ámbito nacional, un ejemplo relevante es el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales (INAI), que se encarga de promover y garantizar el derecho de acceso a la información pública a nivel federal en México. A nivel estatal, el estado de Jalisco cuenta con organismos como la Comisión Estatal de Transparencia, Acceso a la Informacién Pública y Protección de Datos Personales (CETI) y el Instituto de Transparencia, Información Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEI), los cuales tienen la responsabilidad de supervisar el cumplimiento de las obligaciones de transparencia por parte de las instituciones Públicas en el Estado y de atender las solicitudes de acceso a la información de los ciudadanos. Esta estructura de organismos dedicados a la transparencia en Jalisco refleja el compromiso del estada con la rendición de cuentas y el acceso a la información púllica, asf como la Importancia que se le otorga a estos temas en la agenda gubernamental. 
Otra experiencia relevante en el ámbito nacional es el istema Nacional de Transparencia, reado en México como parte de las reformas constitucionales en materia de acceso a la información y rendición de |cuentas. Este sistema, que entró en vigor en 2015, tiene como objetivo principal promover la transparencia y combatir la corrupción a nivel nacional 
Entre sus logros destacables se encuentran la creación de organismos autónomos encargados de garantizar el acceso a la información Pública, así como la implementación de plataformas digitales que facilitan a los cludadanos el ejerciio de su derecho a la informacién. Además, ha contrbuido a incrementar la conciencia pública sobre la importancia de la transparencia y la rendición de cuentas en la gestión gubernamental, 

Sin embargo, el Sistema Nacional de Transparencia también enfrenta dreas de oportunidad y debilidades. Por ejemplo, persisten retos en cuanto a la eficacia de los mecanismos de denuncia y la aplicación efectiva de sanciones a actos de corrupción. Asimismo, se requiere fortalecer la coordinación entre las diferentes instancias gubernamentales y mejorar la capacitación del personal encargado de implementar y administrar los sistemas de transparencia. 

En lérminos de resultados, el Sistema Nacional de Transparencia ha permitido un mayor acceso a a información pública por parte de la ciudadania, lo que ha contribuido a una mayor vigilancia y escrutinio de las acciones gubernamentales. Sin embargo, aún queda trabajo por hacer para lograr una plena rendición de cuentas y erraicar la corrupción en todas sus formas. 
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1,2 Metodología para la identificación de la población objetivo y definición de fuentes de informaci 

Se enfoca exclusivamente en la población mayor de 18 años, la cual representa una 
esta población objetivo, utilizamos un enfoque cuantitativo que se basa en datos de 
población, 

parte significativa del total de habitantes del municipio, estimado en 84,270 personas. Para identificar a 
mogréficos disponibles a nivel local. Realizamos un análisis detallado de la estructura de edad de la utilizando fuentes de información confiables como el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) u otras instituciones gubernamentales pertinentes. 

Una vez identificada la población mayor de 18 años, complementamos nuestro enfoque con técnicas cualitativas, 
profunda de sus necesidades, 
esfuerzos estén dirigidos haci: 

como entrevistas y grupos focales, para obtener una comprensión más percepciones y experiencias. Esta combinación de enfoques nos permite establecer criterios de focalización precisos y efectivos, asegurando que nuestros a aquellos que tienen la capacidad de ejercer plenamente sus derechos de acceso a la información y participación en los procesos gubernamentales. 

Definición y cuantificación de los conteptos poblacionales del Pp 

84,270 personas Total de la Población i 
Cuantificación: 

Datos obtenidos del Censo de Población y Vivienda 2020 
Población Potencial 84,270 personas Total de la Población 

Critarios de Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un sesgo de 
n de poblacién; por lo tanto el criterio de focalización es: Población Focalización total E 

84,270 personas Iotal de la Población Ml 
Cuantificación: 

Datos obtenidos del Censo de Población y Vivienda 2020 

Población Objetivo 84,270 personas Total de la Población 

Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un sesgo de Criterios de a s " , a - selección de poblacion; por lo tanto el criterio de focalización es: Población Focalización nl 
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Población atentida 

(beneficiarios) 

auleón Tlatelpasecreranía 
io de Gobernación PE GOBERNACIÓN 

— TEPEACA; PUEBLA. 

84,270 personas Total de la Población 

TEPEACÍ 

Francisco 

Director 

| 
Cuantificación: 

84,270 personas Total de la Población de manera indirecta 

i Datos obtenidos del Censo de Población y Vivienda 2020 H 

Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un sesgo de —| 
selección de población; por lo tanto el criterio de focalización es: Población | 

total, Por que los servicios que otorga el H. Ayuntamiento Municipio de — 
Tepeaca estan destinadas a realizarse en todo el territorio municipal par: 

el beneficio de todos los habitantes. 
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@ 
TEREACA 

{Nombe del Programa presipuestaro: 
led Prosrart s 
Depe encl o Entidad reaponsable del Pp: I, Tosoroia Muntlpol, Secrets 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

2. Estructura Analitica del Prograr presupuestario 

Tepeaea, Puebla 
2025 

Gobisuno Honesto y Responsable 
C 

Attoldal Problema 

| Deteiro del caliad de vida d ls cldadans 

del Ayuntamiento, Socrelaria de Gobernatión, Dirección Jurdica, Sndcalura, Dirección de Registro Chvi MPLAD],  Coordinación de Comunieación Bocia 

[n ii ea — — 
[ petiet amplinento de ooy metassutucionles 

(PRORLENATIA| 'ajo nivel de responsabilidad y controt administr: lel goblerno municipal 

1 1 " i 

" Debilidad de los mecanismos de Recursos insuficientes para llevar a - - “_ 
CAUSAS. | | 

internas y externas del Ayuntamiento | Ec de soboroa ii preyectos y liderazgo comunitario 

i | Inadecuada aplicac os ebservaciones y recomendaciones de = - 
e i L inadecuda aplcaión de fond re Cultur plca nadecuada Falta de capcitación al personal 

Personalconperi profesinal — | 
inadecuado para el puesto 

Desconocimiento de las atribuclones y 
responsabilidades del servidor público 

— Procesos fuera de tiempo en las áreas 

públicos 

Existencia de Tráfico de Influencias 

administrativas 

— Desinterés por parte del personal 
administrativo por conocer la Ley de 

Transparencia 

Procedimientos administrativos 
obsoletos o nelicientes 

Falta de manuales de procedimientos 
claros y actualizados 

Inexistencia o debiidad de sistemas de 
gestión de riesgos 

Existencia de Imitaciones 
Institucionales 

&



FINES 

Árbol de Objativos 

Alto impacto en la atención de necesidades sociales 

Eficiente cumplimiento de objetivos y metas _ institucionales 

Allo nível de respon: bilidad y control administrativo del gobiemo municipal 

MEDIOS 

Cumplimiento de Normativas 
Vieyes 

Cumplimiento de normativas 
Internas y externas del Ayuntamiento 

Eyistencia de capcitación al personal 

Personal con perfi profesional 
adecuado para el puesto 

Conocimiento de las atribuelones y 
responsabilidades del servidor 

público 

Disminución de corrupción 

Inexisteneia de sobornos y 
extorsién 

Adecuada aplicación de fondos 
públicos 

Inexistencia de Tráfico de 
Influencias 

- Procesos entiempo en las áreas 
administalivas 

Interés por parte del personal 
administrativo por conocer la 

Ley de Transparencia 

FOntaleCiento de Tr 
mecanismos de control 

. Existencia de independencia del OIC 

Existencia de seguimiento a las 
observaciones y recomendaciones 

de auditorías 

h Procedimientos administrativos 
modernos y eficientes 

+ — Esisteneia de manuales de 
procedimientas elara< y 

actualizados 

Existencia o debilidad de sistemas 
de gestión de riesgos 

Recursos suficientes para llevar a 
eabo proyectos participativos 

- Existencia de información en gestión de 
proyectos y liderazgo comunitario 

Cultura política Adecuada 

Inexistencia de limitaciones 
Institucionales 

Z7 



Explicar brevemente por qué las medidas 
Estrategia para la selección de alternativas. 

Respondiondo las siguientes preguntas 
40 constiirán la Inervención del PP son las epciones de acción más efeclivas para lograr el objeivo deseado; deba guardar relación con 8l arbol del objetivo, 

[¿Cuiéles son las mecanismos empleados para la entrega de bienes y servicios a la población objelivo? ¿Ha lo efectivos? 
conforme al Manual de Programación. . 

Los mecanismos que seleccionaron las 
Estos mecanismos se encuentran en el 

¿Hen sido efectivos? 

¡¿Cuáles son los mecanismos empleados para la enrega de bienes y servicios a la población objelivo? 
causales: Cumplimiento de normas internas y oxternas del Ay a l las ae de aplicacién de fondos públicos, para entregar bienes y servicios a la población a través de este Programa presupuestario ámbito de acluación municipal; ademés se encuentran alineados al Plan Municipal de Desarrollo 

[Al ser un programa presupuestario de nueva creación, para este Gobierno Municipal, la implementación eslá en curso 

MÚmmberto Herrera Pérez 
del Órgano Interno de Control 

Marco Aurs 

TESORERÍA 
MUNICIPAL 

TEPEACA, PUEBLA. 

Crik Maur 
Titular de Dirección Jurídica 

DIRECCIÓN JURÍDICA 
TEPEACA, PUEBLA, 
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Secretario de Ayuntamiento 

TEPEACA, PUEBLA. 
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Presidente Municipal 

Tonio Chávez Jifhg 
el Instituto Municipal 

Desarrollo Institucio! 

INSTITUTO MUNICIPAL DE 

PLANEACIÓN Y DESARNOt-.. 
INSTITUCIONAL 
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s 
TEPEACA 

Datos 
ANombre de 
EJercieio 
¡Nombre del Programa presupúestario: — 
Clave del Programa presupuestario: 

Dependencia o Entidad responsable del Pp: 

icación del Programa Presupuestario (Pp) 
Munielpiar 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

Tepeaca, Puchia 
2075 

Gobierno Honesto y Responsable 
- PPIA 

OIC, Tesoreria Municipal, Secretaria del Ayuntamiento, Secretaria de Gobernación, Dirección Jurídica, Sindicatura, Dirección de Registro Civil, IMPLADI, Coordinación de Comunicación social 

Nivel de objetivo de la MIR 
Objetivos de Desarrollo Sostenible (0DS) Agenda 2030 

Objetivos Metas 

Objetivos con enfoque de 

perspectiva de género e \ 

Fin 

Contribuir a la gobernabilidad en el municipio, 
mediante el desempeño gubernamental 

eficiente y responsable del H. Ayuntamiento del 
municipio de Tepeaca 

16. Paz, justicia e instituciones 
sólidas, 

16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e 
internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos 
16.5 Reducir considerablemente la corrupción y el soborno en todas 

sus formas 
16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes 

que rindan cuentas 

—igualdad — | 

PMD Eje Transversal - 
lgualdad Sustantiva 

Propósito 

El H. Ayuntamiento del municipio de Tepeaca 
cuenta con estrategias de control que le 

permite desempeñarse de manera eficiente y 
responsable 

16. Paz, justicia e instituciones 
sólidas. 

16.3 Promover el estado de derecho en los planos nacional e 
internacional y garantizar la igualdad de acceso a la justicia para todos 
16.5 Reducir considerablemente la corrupción y el soborno en todas 

sus formas 
16.6 Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes 

que rindan cuentas 

PMD Eje Transversal - 
Igualdad Sustantiva 
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Alineación alPlen Municipal de Desarrollo 
Eje 

4. Tepeaca Segura 

Objetivo Garantzar la seguridad y el blenestar de la población de Tepeaca mediante la prevención del delito yla promoción de una convivencia pacífica en la comunidad. 

Estrategias 
Implementar un programa de prevención del delito que incluya campañas de sensibiización sobre valores y convivencia, junto con la creación de redes de vecindario que fortalezcan la vigilancia comunitaria Y la colaboración entre la policía y la ciudadanía. 

Líneas de Acción 2.24,2.26,431,43.10, 4.3.11,4.3.12,43.2,4.38,5.1.10, 5.1.4, 5.1.6, 5.1.8 

Eje 5. Transparencia,Partcpación Cludadana y Combale a la Corrupeión Temática 
52 Cambate a la Corrupción Objetivo. Promover la rndición de cuentas y a Intridad en el servico público para cambati la comupción Estrateglas mpulsar accionss que permitan detectar, enunelar, Investigar y sancionar oy acios de corrupción Líneas de Acción E Indicadores Porcent eee ación de 18 años y más que percibe como frecuente y muy frecuente la corrupción en 50 entidad federatna 

Sindico Municipal SINDICATURA MUNICIPAL 

Marco Aurelio 
Secretarj 

DIRECCIÓN 
COMUNICACIÓN SOCIAL 

TEPEACA PUEBLA 

Sánchez REGH! 
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Mauleón Tlatelpa 

TEPEACA, PUEBLA. 
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MUNICIPAL 
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@ 
TEPEACA Ficha Técnica del Programa presupuestario 

Matrlz de Indicadores para Resultados (MIR) 

Tepeaca, Puebla 
2025 

Llave del Programa presupuestario: 5 Z 

Dependencis o Enidadresponsable dl p: 
PPÍA 

| OIC, Tesorerla Municipal, Secretaría del Ayuntamiento, Secretarla de Gobernación, Dirección Jurídica, Sindice 

Resumen Narrativo (Objetivos) 

Contribuir a la gobernabilidad en el municipio, mediante el 
desempeño gubernamental eficiente y responsable del H. 

Ayuntamiento del municipio de Tepeaca 

Indicadores 

(Nombre del indicador y 

método de cálculo) 
Porcentaje de cumplimiento de las| 
acciones  establecidas en el Plan 
[Municipal de Desarrollo 

Medios de Verificación 

de Desarrollo 2024-2027 

Evaluación Final al Plan Municipal del 
Desarrollo 2024-2027 Plan Municipal 

Supuestos 

prevalece un respeto al estado de derecho por parte del 
Hodos los actores políticos y sociales. 

El H. Ayuntamiento del municipio de Tepeaca cuenta con 
estrategias de control que le permite desempeñarse de manera 

eficiente y responsable 
PROPOSITO 

Variacién - porcentual de - denuncias| 
cludadanas — relacionadas — con 
defíciente desempeño de la gestión| 
pública 

¡[Reporte de denuncias recibidas en el 
Jaño actual (OIC) Reporte de denuncias| 
recibidas en el año anterior (O1C) 

Existe una participación activa de la sociedad con su 
Igobierno para mejorar el desempeño gubernamental 

Esquema anticorrupción implementado 
[combatir la corrupción realizadas ¡Componente PP2025; Reporte 

Porcentaje — de — actividades — de| . i Formato — de — Cumplimiento — delEl marco legal de actuación de los gobiernos municipales| [Cumolimiento de las disposiciones legales y normativas verificado |cumplimiento “a las - disposiciones| 
h Componente PP2025; Reporte s claro y actualizado legales realizadas 

Porcentaie — de - actividades paralformaro — de — Cumplimiento — del 
Existen valores cívicos para evitar la corrupción 

Programa de Control Interno implementado Porcentaje de actividades de Control 
Interno implementadas 

Formato — de — Cumplimiento 
[Componente PP2025; Reporte 

del [Existen mecanismos de seguimiento y evaluación del 
resultados. 

[Cumplimiento a la legalidad observado 

COMPONENTES 

Porcentaje de actividades para dar 
cumlimiento a la legalidad realizadas 

Formato — de — Cumplimiento 
Componente PP2025; Reporte 

de| Los servidores públicos tienen conocimiento y respeto of 
las leyes y normativas 

JAcciones de Representación legal realizados Porcentaje — de — acciones 
representación legal realizadas 

del Formato — de — Cumplimiento 
Componente PP2025; Reporte 

de| Existe una impartición de justicia justa y oportuna 

(Constancias, extractos, actas y licencias expedidas Porcentaje de constancias, entractos,| 
lactas y llcencias expedidas 

[Formato — de — Cumplimiento 
[Componente PP2025; Reporte 

del [Existen procedimientos administrativos eficientes, con un| 
Imarco legal claro y plazos de respuesta razonables. 

Difusión de eventos y actividades institucionales realizada 
Institucionales difundidos [Componente PP2025; Reporte 

Capacitación y profesionalización a los servidores públicos Porcentaje de capacitaciones a los|Formato de - Cumplimiento * deltos servidores públicos aplican los conocimientos| lotorgada servidores públicos otorgadas [Componente PP2025; Reporte [adquridos 

Porcentaje de eventos y actividades|Formato — de — Cumplimiento — delLos medios de comunicación tienen un - impacto) 
slgnificativo en la comunidad 

[revisión de Estruetura Orgánica (Manuales de Organización y — |Número de revisones a la estructura[Fe'mato”—de — Camplimiento — de uy o e dres del [Actividades PP2025; propuestas del Procedimientos) (Bajo demanda) orgénica ayuntamiento manuales 
- ; Número de partcipaciones en Actos de Formato — de — Cumplimiento — delse da cumplimiento de los procedimientos y plazos| E ntrega - Recepción (Bajo d e a E Actividades PP2025; reporte establecidos. 

Realización de solventaciones de lo requerimientos del Auditor - |Porcentaje - de - Requerimientos del[Formato — de — Cumplimiento — del ay colaboración de las Areas del ayuntamiento para Enterno del H Ayuntamiento auditor externo solventados Actividades PP2025; acuse proporcionar la mformación. Atención de solcitudes de la Auditoria Supertor del Estado de — [Porcentaje- de solctudes de la ASElFormato — de — Cumplimiento — delse entrega de la información zolicitada en empo y| Puebla atendidas [Actividades PP2025; acuse forma. 
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ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 1) 

ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 2) 

ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 3) 

Atención de acciones administrativas internas derivadas de 
solicitudes y atención de Auditoria Superlor de la rederación 

Porcentaje de solicitudes de la ASFFormato — de 
atendidas 

Cumplimiento 
Actividades PP2025; acuse 

delse da cumplimiento de los plazos y procedimientos 
legales 

Coordinación de las sesiones ordinarias de Cabildo del H. 
[Ayuntamiento. 

Porcentaje de sesiones ordinarias delformato — de 
[cabildo coordinadas 

Cumplimiento 
[Actividades PP2025; acta de cabildo 

d : “[sé convoca oportunamente y realizalasesión de Cabildo 
[Coordinación de las sesiones extraordinarias del Cabildo de H. 
[Ayuntamiento para tratar asuntos relevantes del quehacer 
imunicipal. (Bajo demanda) 

Porcentaje de sesiones extraordinarias|Formato — de 
de cabildo coordinadas 

Cumplimiento 
[Actividades PP2025; acta de cabildo “ |se convoca oportunamente y realza la sesión de Cabildo 

Realización de reuniones con las áreas de la administración 
Imunicipal para la atención de riesgos a la gobernabilidad Porcentaje de reuniones realizadas Formato — de — Cumplimiento 

[Actividades PP2025; reporte; fotos e ay una partcipación y asstencia de ls iversas áreas 
| ntegrar informes de asuntos de atención prioritaria en las juntas 
auxiliares, barrios y comunidades del municipio Porcentaje de informes integrados Formato — de  Cumplimiento. 

[ Actividades PP2025; informe 
delExiste una comunicación efectiva con las juntas auxillares, 

barrios y comunidades, 

Realizar acciones de representación y/o vinculación con los 
sectores sociales y económicos 

Porcentaje — de — acciones 
representación/vinculación realizadas 

delformato — de — Cumplimiento 
[Actividades PP2025; informe 

de|Hay disposición al diálogo y colaboración con los| 
diferentes sectores, 

Ulacién con la Secretaría de Relaciones Exterlores para la 
expedición de pasaportes en el municipio 

Porcentaje de vinculación con la SRE|Formato — de 
realizada 

Cumplimiento 
[Actividades PP2025; informe 

le se da cumplimiento de los requisitos y convenios con la 
ISRE. 

Inscripción al sistema de Registro de Servidores Públicos Porcentaje de inscripción al Sistema delFormato — de Cumplimiento de| 
Existe el Sistema de Regístro y se - actualiza| 

faltas administrativas cometidas por personas servidoras públicas 
del H. Ayuntamiento de Tepeaca (Bajo demanda) 

Porcentaje de denuncias atendidas 
Actividades PP2025; reporte; fotos 

Regi: Servid: Publi des PP2025; capt sanrionados [Bajo de egisro - de — Servidores - Publcos|Activdades PP2025; captura pantallaf e, = E 
Isancionados realizada (sistema) 

imi Ón a dent si Seguimiento y atención a denuncias presentadas por posibles. Fomao de — Complimiento de 
Que se presenten denuncias por faltas administrativas. 

Realización de Actas Circunstanciadas de apertura de los 4 
buzones de "Denuncias y Felicitaciones" instaladas en diversas 
ireas del H. Ayuntamiento de Tepeaca 

Porcentaje de actas circunstanciadas|Formato — de 
realizadas 

Cumplimiento 
[Actividades PP2025; actas; fotos 

de [Hay una instalación previa de los buzones 

Realización de Acuerdos de conclusión y archivo de los 
[expedientes de investigación radicados por la comisión de 
presuntas faltos administratives por parte de las yE1surias 
servidoras públicas del H. Ayuntamiento de Tepeaca (Bajo 
demanda) 

Porcentaje de acuerdos de conclusión| 
investigación| de — expedientes  ce 

realizados 
Formato — de — Cumplimiento 
[Actividades PP2025; reporte; fotos 

delQue se hayan realizado investigaciones y se cuente cun 
[expedientes debidamente integrados. 

Realización de los Informes de Presunta Responsabilidad 
[Administrativa que se notifican a la Coordinacién de 
[Substanciación y Resolución (Bajo demanda) 

Porcentaje de informes de PresuntalFormato — de 
responsabilidad realizados 

Cumpli 
[Actividades PP2025; reporte; fotos 

de Que se identifiquen faltas administrativas que impliquen| 
presunta responsabilidad. 

[Atencion a quejas, denuncias y peticiones ciudadanas recibidas en Formato — de — Cumplimiento de| y entaje -d 5 y denuncia El b lectr 5 habilitado y - funcionel el "Buzón electrónico de la páginaoficial del H. Ayuntamiento de |Porcentale de suelas y denuncas pcuigades pp2025; reporte; emailE Purón electrónico esté habiltado y f ciudadanas atendidas correctamente Tepeaca, Puebla.(Bajo demanda) fotos 
Recepción electrónica de quejas y denuncias de hechos que Formato — de — cumpl del pelón el . p Porcentaje de quejas y denuncias S nnO dllos Códigos de Ética y Conducta estén vigentes y| (contravengan las disposiciones contenidas en los Códigos de Ética Actividades PP2025; constancia dellos C6 recibidas electrónicamente difundidos. y de Conducta (Bajo demanda) revisión; acta 

TU ; N Por de revisiones a la evoluck ñ b sus declaraci Revisón aleatoria de verilicación de evolución patrimonial de los |”ercentale o2 1o evolcón Formato — de — Cumplimiento — delL*s Seridores públicos presentan aciones| . patrimonial - de - servidores publicos| " patrimoniales en tiempo y forma y que se establezca un| servidores públicos [actividades PP2025; nforme , realizada procedimiento para la revisión aleatoria, 
Sestonar con el Comité de Administración de Riesgos Porcentaje de sesiones del Comité delFormato — de 

Rlesgos realizadas 
Cumplimiento 

[Actividades PP2025; acta dE l Comité esté contormado y se reúna periódicamente. 

|Implementación de Auditorías nternas a diferentes-áreas—— 
implementadas 
Porcentaje _de —auditorías — internas]Formato — de — Cumplimiente 

[Actividades PP2025; reporte se cuenta con un programa de auditoria Interna 

Revisión de procedimientos de adquisición de bienes y servicios Porcentaje de - procedimientos 
[adquisición revisados 

delformato — de — Cumplimiento 
[Actividades PP2025; reporte 

delExisten procedimientos de adquisitión establecidos y| 
|documentados, 

Inspección Fisica a las obras ejecutadas Porcentaje de inspecciones fsicas a|Formato — de 
lobras realizadas 

Cumplimiento 
|Actividades PP2025; bitácora; fotos e as obraspúblicas serealizaron 

Revisión de procedimientos de adjudicaciones de bienes y 
servicios 

Porcentaje - de — procedimientos 
adjudicaciones revisados 

delFormato — de — Cumplimiento 
[Actividades PP2025; reporte 

delExisten procedimientos de acjudicación establecidos y| 
documentados, 

Sesión con el Comité de Control Interno y Desarrollo Institucional Porcentaje de sesiones del COCODI|Formato — de 
reslizadas 

Cumplimiento 
[Actividades PP2025; acta de Ey Comité está eonformado y se reúne penidicamente. 

7



ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 4) 

ACTIVIDADES 
¡OMPONENTE 5) 

ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 6) 

ACTIVIDADES 
(COMBONENTE 7). 

ACTIVIDADES 
(COMPONENTE 8) 

Dillgencia de emplazamiento y notificación de procedimientos 
administrativos o solicitud de exhortos (Bajo demanda) 

Porcentaje — de — diligencias — del 
emplazamiento realizadas 

Formato — de — Cumplimiento — del 
Actividades - PP2025; - cédulas — del 
notificación;citatorios; escritos 

Hay exhortos por atender 

Inscripciones al Padrón de Proveedores (Bajo demanda) Porcentaje de inseripciones realizadas Formato — de — Cumplímiento — del 
[Actividades PP2025; padrón Los proveedores cumplen con los requisitos solicitados 

Inscripciones al Padrón de Contratistas (Bajo demanda) Porcentaje de instripciones realizadas Formato — de — Cumplimiento — de 
[Actividades PP2025; padrón 

e| ñ Los contratistas cumplen con los requisitos salicitados 
Realización de asesorias jurídicas a las diversas áreas del 
Ayuntamiento (Bajo demanda) 

Porcentaje - de - asesorías 
reslizadas 

jurídicas| Formato — de — Cumplimiento 
[Actividades PP2025; bitácora; fotos 

de| 
Las diversas áreas solicitan asesoría juridica. 

Elaboración y envío de reporte de Jornadas de Trabajo 
Comunitario 

Porcentaje de elaboración y envio del 
reportes realizados 

Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2025; reporte; recibo Que se realicen Jornadas de Trabajo Comunitario, 

Publicación de disposiciones oficiales en el Periodico Oficial del 
Estado (Bajo demanda) 

Porcentaje de documentos publicados| 
len el POE 

Formato — de — Cumplimiento — del 
Actividades PP2025; reporte 

Que el documento generado o modificado ecesite) 
publicarse en el POE 

Representación legal y seguimiento a los asuntos propios del 
[Ayuntamiento (Bajo demanda) 

Porcentaje de representaciones legales| 
realizadas 

Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2025; reporte 

Existen asuntos legales que requieren representación y| 
seguimiento, 

[Atencion y gestión de juicios, amparos, sentencias, denuncias, 
|demandas y requerimientos legales en representación del 
Ayuntamiento (Bajo demanda) 

Porcentaje de atenciones y gestión del 
[asuntos legales brindadas 

Formato — de — Cumplimiento 
[Actividades PP2025; reporte 

Existen juicios, amparos, denuncias y otros procesos| 
legales que involucran al Ayuntamiento. 

[Admisión de demandas y escritos, trámite, resolución y archivo. 
(Bajo demanda) Porcentaje de documentos tramitados E Formato — de — Cumplimiento 

[Actividades PP2025; reporte 
Existen juicios, amparos, denuncias y otros procesos| 
Negales que involucran al Ayuntamiento. 

Notificaciones en procedimientos no contenciosos, en materias 
civil; familiar; mercantil y penal. (Bajo demanda) Porcentaje de notificaciones realizadas Formato — de — Cumplimiento — del 

[Actividades PP2025; reporte [Seha dado trámite a procedimientos legales 

Expedición de Actos registrales del Estado Civil de las personas 
(Bajo demanda) 

Porcentaje — de 
expedidos 

actos — registrales| Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2025; reporte L2 población solicita actos registrales del Estado Civil. 

Realización de Juicios de rectificación de acta de nacimiento Porcentaje de juicios de rectificacion| 
de actas realizados 

[Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2025; reporte 

Existen errores en las actas de nacimiento y se solicitan 
las rectificaciones. 

Expedición de constancias de vecindad, de origen, de identidad, 
de homogeneidad y de concubinato para los fines de los que 
(convengan a los que haya lugar de las y los interesados. (Bajo 
demanda) 

Porcentaje de constancias expedidas Formato — de — Cumplimiento — de 
[Actividades PP2025; reporte La población solicita las constancias correspondientes. 

Capacitación a servidores públicos del H. Ayuntamiento Porcentaje — de 
otorgadas 

capacitaciones| Formato — de — Cumplimiento — d 
[Actividades PP2025; lista; fotos * [Esisten estrategias y necesidades de capacitación 

[Capacitación en materia de responsabilidades administrati Porcentaje — de — capacitaciones| Formato — de — Cumplimiento — del 
Actividades PP2025; sta de asistencia; Los servidores públicos participan en las capacitaciones 

fotos 

enales, y declaraciones patrimoniales. rai penales, y mes pati izados p 
a T [Capacitación en materia de “Ética Pública" y "Prevención y Portentaje, — de — capadiaciones EEO AE CNO de e póblicos asiten y núera intiós en u [Actividades PP2025; lsta de asstencia; Control de la Corrupción' realizadas lostemas 

Realización de capacitaciones a servidores públicos del 
ayuntamiento en temas de normativa y buen goblerno para 
brindar una mejor atención ciudadana y lograr los objetivos del 
Plan Municipal de Desarrollo, 

Porcentaje — de 
realizadas 

capacitaciones| Formato — de — Cumplimiento — del 
[Actividades PP2025; lista de asistencia; 
fotos 

Se identifican las necesidades de capacitación de los| 
[servidores públicos. 

[Formato — de — Cumplimiento — de| 

Difusión (digital e impresa) de eventos, programas y actividades 
[del H. Ayuntamiento y dependencias (Bajo demanda) 

Porcentaje de eventos y actividades| 
difundidos. [Actividades  PP2025; - Publicaciones| 

digitales; material impreso 

[Cobertura de Eventos nsttucionales (Bajo demanda) Porcentaje de eventos atendidos —| Actividades PP2025; reporte; captura[se real tos nstitueional 
de pantalla 

7 Formato —de — Cumplimiento —de [Apoyo logísico d blicos nstitucionales (8 d:‘:’:‘:;‘““’ s el T n s B Porcentale de apoyo logísico brindado [Actividades - PP2025; - fotos;  fichas|Se realizan eventos Institucionsles. 
técnicas 
Formato —de — Cumplimiento — de 

Hay eventos, programas y actividades por difundir. 

Z



Aprobado: Modificado: Dovengador jercido 
Costo Total del Programa | $ 1662500552 | $ s s 

@ de Financiamiento 
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TEPEACA 
00107 

Nombre del Municplo:| 

Reporte: 1er. Trimestre 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

FIN 
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores: (FTSI) 

Tepeaca, Puebla 

Resumen Narrativo de la MIR: Contribulr la gobernabilldad en el municiplo, mediante el desempeño gubernamental eficente y responsable del H. Ayuntamlento del municiplo de Tepeaca 

Datos delgantincación 1Programa Instituelonal 
Programa Presupuestarlo: Goblemo Honesto y Responsabl 

Disidaic uE ’""“""::; OIC, Tesoreria Municpal, Secretarla del Ayuntamiento, Secretaria de Gobernación, Dirección Jurídic, Sindicatura, Dirección de Registro Clvi, IMPLADI, Coordinación de Comunicación social 

Mombre del incador:| POrcentje de cumpiimento de ls acionesesablecdas nl Pan Municinal de Derarollo Típside Indicador] Estratégicos 
Descripción ¿qué mide e indlcador?| Elindicador muestra l el de cmplminto de las acconesestalecidas en el lan Municial de Desarril Dimenstón dl ndicador: Elicacia 

vdad Te el Unidad de medida| acción Te e 1 e 

[numerador [Aeclones etablecdas en el PMO realadas Métdo d oo e d oo . rv..l.u::u 
: [Denomiador e — |Aetonesestablecos en e P 

Medios de vercacón de o vanables 
[Numerador Varable 1 Ealc Fal ln Muncipl e Desarll 2022027 [Denominador (Varlable 2) lan Manicpal de Desaroll 2024 2027 

Candad velevanca Ecenomía Montoreable Adecuado Aporte mangnal Caractettcas del mdlcador| 
E El X X X 

Es relevante porque proporciona | Es econémico porque los costos | Es monitoreable porque puede | — Es adecuado porque permite o e Indicada ( “"':":::;'_f‘:“’,f"!“‘“m”’:“’:‘;ff’“' Información esencial de lo que -| para su construeción y medición | — comprobarse de manera | verificar el desempeño de la unidad | N? "”'“"_’;“_""';‘.I';fg‘j‘:n"w for para eA i W reallza una unidad administrativa o son significativos Independiente administrativa ejecutora 

D ánde 
valor Mo Perodicd Trlanual 

Unea base 
" "o Sentido del ndicador Ascendente Comportamlento del indicador; Regular 

acumulada Ejercciofacal; 2075 2026 2077 (u de i) Observaciones y/o comentarios 
No hay datos disponibles del eJercicio 2021 para defnir la Programa: 3.3% 33.3% 33.3% 100.0% Linea Base, debido a que es un indicador de nueva creacion. La 

Meta se deterninó con la información del proplo Pregrama 
Presupuestario. El costo total del prograna no incluye el n concepto de servicios Personales 

e 
%,'%0



B Ficha Técnica del Programa presupuestario 

Reporte: 1er. Trimestre 

TEPEACA 
074 - 2007 

FIN 

der Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre Ato Trimestre Metas 
Meta Anual (acumulada) Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Programada (A)| o o o o o o o o o o 0 33.33 3333 
Reallzada (B)| o o o 

o 
Avance %= 1A (8)1*100 o o o 

0% 
nance Parámetros de semaforlzación Aceptable | 80-00€y110%- | — Enriesgo critico Cumplimlento del Indicador 0% 120% 

[Explicaclones y causas de las varlaciones al Im:uyl?mlo de la programación 
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_ REGISTRO CIVIL 

TEPEACA, PUEBLA. 
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TEPEACA, PUEBLA. 

- | TEPEACA, PUEBLA. 
vÍnora e | [2024-2077] 
AP RO TamiEnTO 

TEPEACA, PUEBLA. 



Reporte: e ler. Trimestre 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

PROPÓSITO 
Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

Nombre del Municipio:| Tepeaca, Puebla 

Resumen Narrativo de la MIR:| El H. Ayuntamiento del municipio de Tepeaca cuenta con estrategias de control que le permite desempeñarse de manera eficiente y responsable 

Datos de dentesCón del B amall Ntucona 

Programa Presupuestario: Goblerno Honesto y Responsable 

EA AEE 'ºsºº_;';º';'; OIC, Tesorerla Municipal, Secretaria del Ayuntamiento, Secretaria de Goberneción, Dirección Juridica, Sindicatura, Dirección de Registro Cvil, IMPLADI, Coordinación de Comunicación Social 

Datos de Identi 
Nombre del indicador:| Variación porcentual de denuncias ciudadanas relacionadas con el deficiente desempeño de la gestón pública Tipo de indicador| Estratégicos 

Descripción ¿qué mide el indicador?| El indicador mide la variación anual en porcentaje, de as denunciascludadanas que recibe el goblerno municipal en mateia de eicienia adminstrativa Dimensión del indicador:| Eficacia 
n ur si ord Unidad de medida: porcentaje ¡ CE il olc 

INumeracor 3 IDenuncias ludadanas recibidas en el año actual e mula de bl 1) Método de(élculnomlvdu\addl E {i vay-Tvicn Riins (Variable 1) 
Indicador: [Denominador Inenunciaseludadanas recibidas n el año ar rr d ibias en el ano anterior 

Medios de verificación de las variables 
INumerador (Variable 1) Mevorte de denuncias recibidas en el año aciual (010) 
Nenominador (Varlable 7) Ty de Jenunas rclblas en el ano anterior (U] 

claridad Relevancia conomía Monitoreable Adecuado Aporte margnal Caracteítcas el idicador| 
X X X X X 

. . Es relevante porque proporciona | Es económico porque los costos | Es monitoreable porque puede | Es adecuado porque permite No aplica porque es el único ó jento de las | — Es claro porque describe de fo L [ustificación del eumplimianto de l eiero pora de descibe de Torma preisa y informacién esencial de lo que | para su construcción y medición comprobarse de manera verificar el desempeño de la Indicador para este nivel de |características CREMAA entendible "qué" se quiere medir ñ e " realiza una unidad administrativa o son significativos independiente unidad administrativa ejecutora objetivo 

Determinación de Metas 
Valor Año Pericdicidad:| Anual 

Linea base| 
20 2024 Sentido del indicador: Descendente Comportamiento del indicador: Regular 

Ejercicio fiscal 2025 2026 2027 Acumulada (s d lm Observaciones y/o comentarios 

Programada| 20.00% 22004 -24.00% -2.00% El indicador es de nueva creación; para determinar la 
Linea Base se consideraron las denuncias recibidas 

por el OIC durante el periodo anterior (2024) Realizada 

2%%/ Jw/á»



@ 
— .. Reporte: _ler. Trimestre 

Ficha Técnica del Programa presupuestario 

TERERCA PROPÓSITO 
Ficha Técnica de Seguimiento de Indi 

Progremación de Metas subanuales 

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre Ato Trimestre Meta Anual Metas 
(ecumulada) Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Programada (A)| o 0 o 0 o o o o o o 0 16 16 
Realizada (8)| o 0 o 

0 
Avance %= [(A)/ (8)]*100| o o o 

0% 

huance 
Parámetros de semaforización Aceptable — | 80-90% y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 0% 0% 

Explicaciones y causas de las varlaciones al incumplimiento de la programación 
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Francisco Báez Sánchez  TEPEACA, PUEBLA. 
Director de Registro Civil m | 

Titular de Direcclón Jurídica 



B Reporte: ler. Trimestre 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores TEPEACA 

COMPONENTE 4 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores: 1)) 

Nombre dl Municpo: Tepeaca, Puebla 

Resumen Narravo de la MIR: ‘Cumplimfento de las disposlciones legales y normativas verificado 
IDatos de MentiTesEon del Frorame Instueona 

Progrema Presupuestari: ‘Goblerno Honesto y Responsable 
‘Unidad responsable| OIC, Tesorería Munleipal, Secretaria del Ayuntamlento, Secretaría de Gobernación, Dirección Jurídica, Sindicatura; Dirección de Registro Cial, IMPLADI, Coordinación de Comunicación Social | 

Datoside Identincación dellndicadon 
Nombre del ndiador: Porcntj e aliades e cumplmiento s diosereserls reiadas Tp de Indicador Gostión 

Descripeión qué mide el indicador?. Eldendormid lsc S eaadas specto las prgramadas. Dimensión del ndicador] Eficacia 
Unidad de media: ac re d lad dultaria de Gobernación, Secretaria del Ayuntamiento, Tesoror 

e actividades de cumplimiento a las disposiones laal realzadas Método de cálculo o Fórmula el Idicador: 11/v2) +100 An — 
i ectividades de cumplnleto 3 ls dposonesegles royramades 

Madio de verccin de ls vrables 
Mumerador(Varabo 1] usone de e e urplmieno 2075 ] Numerador(Variable 2] Tecore de RE e G e 2075 | 

i Adevnda econaría Montoresle Adecuado s margal Garactrstcn dl ciendor ea Aportemergl 
El E X El [ 

Es elevante porque proporclona | Es económico porque lo costos | Es monitoreable porque puede | - Es adecuado porque permite -| - No aplica porque es el único Es elaro porque describe de forma precisa y Jusficción del cumplimiento de las caracteístcas CREMA e e forma Información esencial de o que | para su construcción y medición | — comprobarse de manera — |  verificar el desempeflo de la | — indicador para este nivel de s reallza una unidad administrativa mo son significativos Independiente untdad administrativa ejecutora objetivo 

Determinación de Metas 
vilor Añ perloicdad: Tmennl 

Unea base 
n 10 sentido del ndicador] Ascendente Comportamiento del hdlador: megular 

Ejorcido scl 205 2026 2077 Acumilada observacionesylocomentartos 
Programada 200008 T E APO INo hay datos disponibles del ejercicio 2024 para 

definir la Línea Base, debído a que o5 un hi indicador de nueva creación. 

y1



Progrematión de Metas subenuales 

eu 1er Trimestre 2do Trimestre Ato Trimestre Meto etas 
acumulada Feb Mar Abr May Jun ul sep oe Nov Dic 

Programada E E 12 9 16 1 15 16 1 149 Resliado 10 1 o o o o o o o o 36 
Avrance % 1% 156% 0n o 0n 0* % Ea 0% n 24% 

nc Perámetros de semaforación aceptabe — | s0-908ya04 | — Envieszo eo Cumplimiento del Indicador 24% 108 

Nombre del LA 2do Trimestre Ato Trimestre Meta Feb Mar Abr May Jun Tul Sep oc Nov Dl acumulada 
1.- Reviión de Estructra Orgánica progr o o o o a a a a a a 28 Número e revisiones a la (enuales de Organización y : estructuraorgánica Procedimientos) (Bajo demanda) et " " ñ E - i N X = ñ 5 

N Progr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 Prrciónenactas de tnrga Lt 
Recepción [Bajo demande) p 

eal E 3 o o o o o o o o s 

5 Realizacón de sowentaciones delos | — Porcentajede — [Prog o o o o 1 o E 1 o E 3 requerinientos del Audior Extrno cel | Requerimientos delaudior 
estomo sovantados — [uegy a " i % = 5 5 “ 3 5 o 

rr o 0 1 D o o o o E o 2 4 Atención de solciudesde la — |Porcentje de soliitudes del "" 
uditríaSuperior del Estado e Puebla | — la ASE atendidos 

el o 0 D o o o o o o o o 
- Alención de acciones rr o " 7 5 5 - " 5 R ñ 3 sdninistrativas Inernas drivadas de — |Porcentje e solictudes d 
oliitudes y atencón de Auditría 1a ASF alendidas 
superior de la Federación eal o o o o o o o o o o o 

6- Coordinacón e ls sesones rorcentae de sesiones - [Prowr 1 1 1 1 1 1 E 1 1 1 1 ordinaras de Cabio del ordinarias de cabido 
coordinadas — [pesl 1 1 o o o D o o o o 3 

T Coordinacon de as seones 
[esraordinarias del Cabio de . rorcentaje de sesones - |Progr 3 : : 3 a 3 3 a a 3 % [yuncamiento paratratarasuntos | extraordinarias de cabio 
[elevantes del quehacer municnal coordiadas — [negl 4 6 ñ d " B N = 7 % - 

8- Realiación de reuniones con s 0g = R - S : = . 5 s - 20 areas de la adminisración munipal — | _Porcentaje de reuniones 
aT a atención de nessosa la realzadas 

Reol 2 2 o o o o o o o o s 

ot 461



- Itegrar informes de asuntos de s o , i i A T 1 " i 1 4 o 10 atención priontara en las juntas Porcentaje de Informes 
auilares, barrios y comunidades del integrados Btk eal o 1 1 o o o 0 o o o o o 2 

10 Realizar acciones de Porcentaje de acciones de |Progr 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 E representación y/o vinculacion conlos | representación/vinculación 
sectores sociales y económicos. realizadas eal i 1 1 G o o o o o o o o 3 

+ Vinculación conla Secretaría de Progr. o o o o o 1 o o o 0 o 1 2 A n en Sectninde. | e stk | Relaciones Extriores ara l expedición | oS Vd 
de pasaportes en el municipio m 0 o ¿ o 5 o ó a á T b o o 

A2. Se reporta una variación en enero y marzo. ya que hubo cambios en diversas áreas y esta actividad es bajo demanda. A7. La meta es bajo demanda, con fundamento en los artículos 73,7475 76 de la Ley Orgánica Municipal, se excedió con la meta propuesta del 100% en el primer trimestre al realizar más de tres sesiones extraordinarias mensuales, Existen Explicaciones y causas de las varlaciones al incumplimiento de la programación $upuestos que estas dependen de los factores internos o externos para cumplir y cubrír las necesidades de la administración pública municipal. en dicho caso, toda y cada una de las seslones Extraordinarias, surgleron como una necesidad para el cumplimiento de los objetivos y metas corto y lago plazo, para el ejercicio fiscal 2025, estas seslones y sus puntos de acuerdo son fundamentados para la organización del H. Ayuntamiento y su funcionamiento. 
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INSTITUTC MUNICIPA: DE COMUNICACIÓN SOCIAL PLANEACIÓN Y DESARHOL.. TEPEACA, PUEBLA. 
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TEPEACA, PUEBLA. TEPEACA, PUEBLA. 



B 
TEPEACA 

Mombre del Municiplo: 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

COMPONENTE 2 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores: (FTSI) 

Tepeaca, Puebla 

tor Trimestro — 

Resumen Narrativo de la MI: 

Programa Presupuestarlo; 

Esquema anticorrupció 

aE enc T e ma n reenel 
Gobierno Honesto y Respe 

wlementado 

onsable Unidad responsable:| 1E Tesereria Muntciel, ecretria del Ayuntament, Secretarla de Gobemeción, DreciónJurdica,Sndicatura, Dreccón de et C MPLADI Cooralnación de Comunicación s 
Datos de denuncac nO nn Monbredl nácador e o eo Tpode ad Gestión T ml mdcador? Eac ss rcl an ra en [ Efcacia TA o ad de Ea Conponarte 

:¡:'::;'I:';; actividades para combatir la corrupción realizadas Mélodo de eul e de ácdo (iDD - 
eee tividades para combatir la corrupción programaras et acl oe o — 
Tt e re Te ) oee R de url 205 oo aa ) oee oS 

Crl dcador 

Esrelvant porque proporiona| Es conómicoporque ls costos | Es monitorable parnuepuedo | € adecuado porque permie | — o alc s sl de e descrio de forma p q , s dl umpliicto de l corcie ke EA et s et | formuin sl de oe| pr u consuccin y redión| — enmprbane de mana | et | NM Gk “« T realiza una unidad administrativa no son significativos independiente unidad administrativa ejecutora objetivo 

Unea base 

Ejrciclo fcal 

Determinaciónda Vetas: 

o Ascendente comportamiento del dicador: Reguiar 

Acumleda Observaciones y/o comentarios 
Programada 

0000% 
Realiada No hay datos disponibles del ejercicio 2024 paral 

definir la Linea Base, debido a que es un 
indicador de nueva creación. 

Progromación de Metas subanuales 

T der Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre Ato Trimestre Meta as 
acumulada Feb Mar Abr May Jun Jul Ago sep Oct Nov Dic Programada 2 2 6 3 2 6 3 2 5 3 3 5 a2 Realada 2 1 E o o o o o o o o o E 

Avance % 100% 50% 83% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 19% 

A Parámetros de semaforización Aceptable — | 80-308 y 110H- | — Enriesgo aitio. / Cumplimiento del indicador 19% 2208 g 

W 
< 



| ler Trimestre 2do Trimesire 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta 
Resumen Narrativo Nombre del indicador | a Ene Feb Mar Abr May Jun Tl Ago Sep Oct Nov Dic acumulada rcentaje de inscriocón [Progr. o o 1 o E o o o 0 o o 

| [2-Inscipcón al sistema de Regiso e | Poccentale de erincn [Proa 
‘ 2 servidore pblcos Sancionados (ajo | * 12410 et 

jeman esfublicos oo, demando) e [ 0 o 1 0 o o o o o o o o 1 
2- Seguimiento y atención a denuncias Progr. o o 1 o o 1 o o 1 o o 1 4 presentadas por posibles altas 
dministralvas cometidas por personas | Porcentaje de denuncias 
servdoraspúblias del H atendidas 
[Ayuntamiento de Tepeaca (bajo eal o o i ó = a 5 6 o o b A N [demanca) 

Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 E 1 2 3- Realización de Actas 
(Cucunstncdosdesperuadelosá | 
uzomes de Denuncis y Feltciones[ ¿ roveentaa deactes 
Iinstaladas en diversas áreas del H. 
[Avuntamiento de Tepeaca et - ! i q ¢ [ o 0 o o o o 3 

+ Resiización de Acuerdos de 
[conclusión y archivo de los expedientes Prosr ° v . y Y E g 8 : U o % * de investigación radicados por la — [combiónde presuna ls Porcentje de acuertos d 

[administrativas por parte de las ANGd deinvestigación realizados Ipersonas servdoras públicas del H , 0 R í IAyuntamiento de Tepeaca (Bajo l o o o o o o o o o 1 demanda) 

5. Realización de losInformes de Proar. 8 o 1 o v E o o 1 o o 1 4 Presunta Responsabilidad Porcentaje de informes de 
IAdminitrativa que senotficana la | Presunta responsabilidad 
(Coordinación de Substanciación y realirados en ó o " 5 § 5 5 E 5 = 5 ñ . Resolución (Bajo demanda) 

6- Atención a quejas, denuncias y Progr 1 1 1 1 1 1 1 £ 1 1 1 1 1 peticones cludadanas recibicas en el - | - Porcentaje de quejas y 
“Buzón electrónico" de la página ofical | - denunciasciudadanas 

| el . Avuntamiento de Tepeaca, atendidas 
ructn o demanda) eal 1 o o o 0 o 0 D 0 o D D 1 

/ 
) 

77 , Zí.%/ 

ot



Progr. o 0 o 1 o 17--Recepción electrónica de quejas y ea o 1 o 0 1 0 o 3 [denuncias de hechos que contravengan | - Porcentaje de quejas y 
as disposiciones rontenidas en los denuncias reclbidas 
('nmg:;:; Ética y de Conducta (Balo electrónicamente —| pcy 5 6 i A ñ 5 ú 0 o 0 o N o 

Porcentaje de revisionesa 
a evolución patrimonial del 

servidores públicos 
realizada 

[8- Revisón aleatoría de verificación de 
[evolución patrimonial de os servidores 
públicos Real. o o 0 o o o o o o 0 o o o 

Explicaciones y causas de las varlaciones al incumplimiento de la programación 

Elaboró 

Xy 
| É 
| Julián Alfrédo Velazquez Rom;‘:'g;}v 
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3 Rosario Cruz Ramiyéz PIRECCIÓN COMUNICACION SOCIAL Eri Mauricio Velázqdez Ledo pypece, ' ; 1ÓN JURÍDICA 
Titular de Cdordinación de Comunicación. Titular de Dirección Jurídica Social TEPEACA, PUEBLA. m TEPEACA, PUEBLA. 



Reporte: ler. Trimestre 

@ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 
TEPE, 

=ACA COMPONENTE 3 
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

Tepeaca, Puebla 
Nombre del Murlcplo 

Control Interno Implementado Resumen Narrativo de la MIR: 

Gobierno Honesto y Responsable Trs rr 
Te a e ANEN e lec c i s ze e AL sa de m 

Nembro o ij ol en o dldcadr Gostón T eo i ol en ia dl r Elicaco 
e d de de 

- Componente 1:] oe o E m rcbds Cl en Wl e add d ae x- im0 = o it acl d — 
et de ae Rt Ne o s nn Nomeaor 2 oot s yen 

E a an M e a m ae r 
E E x 7 E 

o T. Es relavante porque proporciona | Es económico porque lus vostus | Esmonitoreable porque puede | Esadecuado porque permite No aplica porque es el único PR d ls aal cVAA s qué ze queemei Y| Iformcin esnda d lo que | pers s cosrccóny mediión | — comprebrs de menera - | -vecardenmperodela | ey sac ee i 4 d realiza una unidad administrativa no son significativos Independiente unidad administrativa ejecutora objetivo 

Trimestral 

omportamiento del Indicador: 
Unea base 

Observaciones y/o comentarios 

Ea 
200, No hay datos disponibles del efercicio 2024 para| 

0 00% 

definir la Línea Base, debido a que es un 

10000% 100:00% Progrmade T 

ealc indicatior de nueva creación. 

Progra mación de Metas subanvales 
der Trimestre 2do Timestre 3ro Trimestre Ato Trimestre Meta Ne 

acumulada— Fab war Abr May Jun Tu 790 sep C Noy DIc Programada 17 12 27 1 14 2 1 1 E O 163 neslzda 7 1 1 o o o o o o o o o 37 Arance % 0% 100% 150% 0% % 0% 0% 0% 0% 0% % 0* 23% 
) Parámetros de semtorzación Acepable — | m0-004y 1104 | - Envieso c cumplimiento del mdicador | — 23% 208 

H XA 



ra Noriro del Ter Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre áto Trimestre Meta Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada 1- Sesonar con el Comié de Forcentae de sesones del [progr 1 o E ! o D 1 0 o 1 o o 4 
S i C Conité de Riesgos 

re erión de Riesas realizadas |Real. 1 o o o o o o o o 0 o o 1 
2- Implementación de Auditorías Porcentaje de auditorias |Prosr. ° 1 1 1 1 1 1 ha 1 1 0 o 9 [ternase ntenas o ieentsáres | ¡ntemasimplementadas [y . í T = S " 7 " , T = 5 7 
3.-Revisión de procedimientos de Foreentajede Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 - o 1 
e7 et procedmientos de 
Vn de benesyserticos adquisición revisados — [Real. o 3 1 o o o o o o o 0 o 2 [4.-Inspección Física a las obras Porcentaje de inspecciones [Progr. 1 1 1 1 1 1 = 1 1 1 1 o 1 ejecutadas ffcas a obas ralizadas [ T d 5 a T 5 = ™ 3 ñ d T = uje Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 E u 

5.- Revisién de procedimientos de Poreentijede o S |adjudicaciones de bienes y servicios procedimientos de . - adjudicaciones revisados |Real. o 1 1 o o o o o o o o o 2 

r o |6~ Sesion con el Comité de Contro! Porcentaje de sesiones del pros! E " - 9 i L o e e 0. & 4 Iterno y Desarrio Insttuional CoCoDirealizadas [ N B N T 5 - , ú ñ ; T = i 7-Difnenda de emplazamiento y "o 1 |notificación de procedimientos Porcentaje de diligencias de | Progr E s n E 1 4 % ! i 1 = 2 [adminisratvos o solicitu de exhortos | emplazamientoreaizados eal 1 1 o 0 o 0 o 0 o o 3 
(Bajo demanda) e 

- 8- Inscripciones al Padrón de Porcentaje de inseripciones |Progr. 5 5 s 5 5 s 5 Ly s 5 s 5 s Proveedores (Bajo demanda) resiizadas hu T 7 T - 5 3 o , ú 5 o T a 
Progr. 3 E 2 15 2 5 2 2 2 2 2 2 al 9. nscricionesal Padrón de Porcentae de iseripcones [contratstas(Bajo demanda) realizadas eol N N í R , 5 " n n = = T , 

A3- El a 15 e enero s elaboré el prorama Anual de audirí 2025y fue aprobado en cabio don echa 23 e enero de 202545l da 15 de enero s elabord e rograma Anual de ur 2075 Explicaciones y causas de as varlaclones l incumplimiento de la programación y fue aprobado en cabido don fecha 23 de enero de 2025 AB. En losts varación debido a que estaactidad s bajo demanda, A En ostres mesos existe variación debido a que esta 

Elabofó y Revisó 
21 Z 
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a 
TEPEACA 

Mombre del Muntrplo 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

COMPONENTE 4 

Ficha Técnica de Seguimlento de Indicadores (FTSI) 

Reporte: 1er. Trimestre 

Tepeaca, Puebla 

Resumen Narrativo de la M 

Programa Presupuestarlo: 

Cumplimiento a la legalidad observado 

IDATo¥ 88 | denuncación del Programa Inst:uelon 
‘Goblerno Honesto y Responsable Unidad responsable: OIC Tesorera Munipa, Scretaría del Ayuntamiento Secretaría de Gobernció, Drcción Jres SidlcturaDlrescón de Ragiro CM MPLAD) Cnordinación de Comnicadón sodial 

Nombre. H Indicador: 
TDatos de Identfeación del Indicador: 

Porcntoj de acividades poracarcumbmiento la leel relzdas Tipo de Indiador: Gestión 
Deseripcón 2qué mide el Idicador?. Elc mid las actcidades eaiaadas para r cummiento al gl especo aa pogramads. Dimensión del Idicador:| Eficacia 

Unidad Responsable del ndicador| 

- TA 

Unidad de medión: sz AEE Dirección Jurídica, Sindicatura 
Numerador aiidadespara dar cumlinieno a a eglda realzadas Método de cólculo o Fórmula del Idicador: = (v1/v2)-100 Asortno :fl"’:‘:“i 
Ce aciidades paa dercumiimiento al egaléad programadas 

Medio de eniencón de ls vrables Numerador (Variable 1) Reparic de Regr de Corp o 2025 Numerador Varable 2) Feporte de He de Complimeno 075 

ctudad Releancl Economta Mortorsble Adecuado Aporte annl (Caracrbes de ndeador = 
X X X X X 

Es claro porque desclbe de forma preclsa y | Es relevante porque proporciona | Es económico porque lo costos | Es moritoreable porque puede | Esadecuado porque permite | - No aplica porque es el ánico Justificacón del cumplimlento de las caracterftcas CREMAA Centendible "qué- se quiere e Y - | Información esencll de lo aus | para s construectón y medicón | — comprobarse de manera verificar el desempeño de la —| — Indicador para este nivel de U Se realiza una unidad administrativa mo son significativos Independiente unidad administrativa ejecutora objetivo 

valor Mo Pertodicidad: Timestal 
tUnea base 

" o Sentdo del dicador| Ascendente Comportamiento del Inlcador: Reguiar 

Ejerciiofscal s 2076 207 Acumulada Observacionesy/o comentarios 
Programads 100008 = 10000% 2e0 No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para 

definir la línea Base, debido a que eo un Ea 
indicador de mueva ereación. 

Programat Ón de Metas < banuol 

der Trimestre 2do Trimestre aro Trimeste o Frim Mela tas- 
acumulada Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago sep ot Nov DIc Programada 12 1 16 17 16 16 7 16 16 17 16 18 188 Realiada 12 1 16 D D D o o o o o 9 39 Avance % 100% 100% 100% % % 0% 0% 0%7 0% % 0% 0% 219 

panes parámetros de semaforzación Mceptable | 10-S0X y1308 | En vespo crico Cumplimiento del Indicador 2% 1208 

U —— 4



P o ic Ter Trimestre 2do Trimestre 310 Trimestre Ato Trimestre Meta _ Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago. Sep ot Nov. Dic acumulada 1-ealización de aesoriasjrcas a pogr | 10 10 15 15 5 15 "5 a5 15 5 15 15 170 las diversas áreas del Ayuntamiento Fatceraje deasesarles 
| (Eajo demanda) JNcas ee Real. 10 10 15 o 0 o o 0 o [ o o 35 

orcentaje de elboración y Progr N 1 1 [2- Elaboración y envio de reporte de P o i i ! : 1 + 2 = 1 ! 1 1 Jornadas de Trabajo Comunitario eo derreportes realizados eal N 1 1 E E o E o o o o o E 
- Pubcaión de disposconesofici . o 5 2- Pbliación de dsposcionesofiines| Ly 1 D o z o E 1 o 1 o 5 [ncl Prioaico Ol dl Estao (aj | Porcamal d documen 

|demanda) p Real. 1 o o o o o o o o o o 0 1 
— 

0 Explicaciones y causas de las varlaclones el Incumplimiento de la programación 

TESORERÍA 
MUNICIPAL 

TEPEACA, PUEBLA. ÓRGANO INTERNO 
DE CONTROL 
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Social 
DIRECCIÓN 

COMUNICACIÓN SOCIAL 
TEPEACA, PUEBLA. 

I — 
José Alejandr2-20f ;…&g¡_ SECRETARIA STTO MUNICIPAS OF » AYUNTAMIENTO ¥ DES! SINDICATURA MUNICIPAL — Secretário de Ayuntamier . ,._…¡:nº" jO 
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Reporte: ler. Trimestre ; 
@ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

COMPONENTE 5 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

Tepesca, Puebla 

TEPEACA 

Nombre del Muntepio: 

Acclones de Representación legal realizados 

Datos dedentinicación del Programa In=titulonal 

Gobleno Honesto y Rsponsble 
O Tesorera Muniipl, -dl Ayurtamiento,Secrtara de Gobernació, Dreción Jurda, Sndatur,Direcclón de Regiiro G, IMPLAD) Coordinacón de Comuniesdón socal ] 

Nombre de ndcadr: Pcl d acnee re aalc Tpo de ndiado| Gostién Descrpiontqutmide el ndicador? lcc — S o pc a a. Dimensón del ndiador Eficacia 
Uniad de medid: = T R G Dirección Jurídica, Sindicatura 

e [E—————— Método de edeulo o Fórmula de Indiado: * (v1/02) 100 a 
. acdones de represntacón lgl programeds 

Medo e venfcacón de s vl NumeradorVarale 1 Tapote d eo e Cl 2055 Numerdor eí 2) Aey de Rg de ln T 
p r ml contias dl ra dr 

E E E E X 

Es relevant porque properciona | Es económlco porque ls costas | Es monltoreable porque puede | € adscuado porque nermte | No apla parque es el ónico el dl cumplmlnto d a eac HEMAR bl qué v qurembdi Y — | frmeci esenc! de lo qe | parasuconsruuón y medkón | - comprabuse de manera” * | s a deseepeñodla | e ot sl drco o realiza una unidad administrativa no son significativos Independiente unidad administrativa ejecutora objetivo 

Determinación de Metas 

lr Timenta 
w " Arcendente camportmiento del dcador: neguor 

lrc a s 26 207 Acumnda bieraions yo comentaros 
yua - v LT R000% LIS 10000% M definir la Línea Base, debido a que es un Relinda 

ST 
Frogramacl 

m derTrimestre 2do Trimestre aro Trimestre Ato Trimestre Meta E 
acumulada Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dlc Programda 20 2 20 20 D 20 E 19 13 20 19 1 235 

Mealizada 37 56 52 [ o 0 o o o o 0 o 145 
185% 267% 260% on o 0n o o o n o o ) 

% 

Ry 

e Parámetros de semaforracón aceptao | 80-00%y 10€ | — Enriesgo % Cumplimlento del ndicador 204 Á



| E r z E | Jer Trimestre E 2do Trimestre Ato Trimestre Meta 
| Resumen Narrativo lombre del ndicador " Ene Feb Mar Abr May Jun E sep oc Nov Dic acumulada 1- Representación legal y seguimiento Porcentaje de — [Prowr. 15 15 15 15 15 15 5 15 E 15 5 15 180 | [alosasuntos propios del Ayuntamiento | representaciones egates 

(8310 demanda) realizadas sal 15 15 " D 4 . " ó 5 5 5 6 de 
2- Atención y gestión de Jucios, 

lamparos, sntencias, denuncias, Porcentaje de atenelones y |P19Bf 5 ¢ & - b = u 4 4 2 2 e 5 (demandos y requerimientos egalos en | gestión de asuntos legales Irepresentación del Ayuntamiento [Bajo brindadas ral ñ a a & Ú T " 5 4 5 . a i demands) 

3 Aúimión de demandasy exrios, (oo 0 100 100 100 10 100 100 100 100 100 100 100 1100 
rrámite,rsolución y archivo.(Bajo o ramitados : eal o 123 0 o o o E o o o o o 23 4Noiiaconesn prcedmentos n| —y Prog. o 100 100 100 10 100 100 100 100 100 100 100 1100 [contenciosos, en materis ii familiar; Sa anj en notiicaciones realizadas |mercanti y penal (Bajo demanda) Real. o 2 s o o o o o o o o o “ 

lu uma variación paa l mes de marzo debido a que hubo mayor demando de actividades A2. Meta rogramada bajo demanda, el esulado est condiconando al número de requerimientos M anomeale ae reiba durante el priodo evaluado,sin djar de mencionarque lo mismo ocurre conlas pustas a dsposiión y as las adminitratvas an JuezCalicador, comeridasporlos ludadancs, 13 Mcstrameta mensuals de 100 expedientes aendidos; sin embargo, debdo al reporte de rezago que s sulte en stos momentos la cargs de rabajo actual superó, el mero ea pronuesto, sendo el número total de asuntos aendidos en estetrimestre del mes de febrero 123y del mes de marzo 90, l varacón de la meta del mes de febrero, se debe  que la activdad lá Exliaciones y causas de ls varacioes al Incumplimiento de l programación ( melada bajo demarida” debido a que depende ostramits que la socedadsolite en ete juzgado,adicional mente la metaincuye también o avance en el rezago de expedientes g ot enen o ilstra mela mensuales de 100 expecientes alendidos; i embargo, no se cumplcon l meta ada debido a que algunasnotlicaciones son de carcterpersonal y ls partes o romoventes no 
ajo demanda” y depende de lo trámites que 

incluye también al vance en el rezago de expedientes que s tienen, 
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Reporte: 1er. Trimestre 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

COMPONENTE 6 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

TEPEACA 

Mombre del Municplo: Tepeaca, Puebla 

Resumen Narratvo de la MIR: Constancias, extractos, actas y llcencias expedidas 

DaroNde Identinicación del Programa n eueona 
“Goblerno Honesto y Responsable. 

1c Tesorera Munipal Secretaria del Ayuntamieno,Seretarí de Gobernacón,Drecclón lra, Snicaura D de g CviIMPLADI Coordinacón de Camanicación Socil 

Programa 
Unidad responsable: 

{Datos e Idemriesción del Indleadon 
Indicador: [ o y Iencasepedidos o de Indicador| Estratégicos 

Descripción ¿qué mide l idcador? Eliricdor mide las cortncs e — Dimenstón del ndlcador| Eficacia = — Tnided Responsable del nicedor T . " Unidad de medid: e elc peear| - Dirección de Registro Civil, Secrotaría del Ayuntamionto 
nUmerdor constanas, xracts, uctos y eencsexpedióas Método de cálculo o Fórmula del ndicador: X 1v1/02)+100 ME 
re c esaonas r ra 

Medio de verieacin de s ey Numerador(Varabe 1 e de g g v 2025 Numerador(Varabe ) eporte de Rg e Gamplarano 2025 

re marial Caracirtcas dl Iicador 
Se x X E X X 

. o Es relevante porque proporciona | Es económico porque los costos | Es monitoreable porque puede | - Es adecuado porque permite | - No aplca porque s el único Ausicacón del cumplimleno e las caractertcas CEMAA: e able"qué oe auerembi * Y —| Informadón sencl d lo que | par u consrccón y medión | — comprobarse de mangre..- | vedfcareldenapeño le Indicador para este nivel de a realita una unidad adminstratva | — noson aigifcativos Independiente «nidad administraiva ejecutora objetivo 

Valr r Perdic Tmentrl 
Unes base 

w w Sentdo de indcador Ascendente Comportamiento del dicador: negular 

rertto ea 2025 2006 2007 Aamdada Obseraclones y/o omentaros 
Programada 20000 10000% 0008 10000% Mo hay datos disponibles del ejercicio 2024 para 

definir la Linea Base, debido a que es un Rt indicador de mueva oreación. 
[ Foogrdiacionda Metas subanuales 

2do Trimestre 3ro Trimestre Ato Trimestre Meta \ ha mulada—| Ene Feb Mar Abr Mar Tun ] Ago sep ot Nov ole 
Programada s6 561 561 561 E 651 61 En s61 521 500 501 6751 Tesliada 300 781 637 o o D o o o o E o 2768 
Avnes s 160% 120% 1% 0n 0% 0% 0% n 0% 0% 0% 0% 0% 

nn Parámetos de sematorizacin Aceptable | 60904y 08- | — Enrieszo 
108 

X 

2A aA



1e7 Trimestre 2do Trimestre aro Timestre 4to Trmestre Meta esumen Nara Indicada en Membre de nucador Ene Feb Mar Abr May Jun ul Ago sep Da Nov a acumulada E en de s de r.| 20 250 260 200 20 350 250 260 200 220 199 200 2109 staco Civil de las personas (Bajo o a 
emenda) e | ™ 25 o o o 0 o o o o 0 1103 

relc E -E N 1 1 N 1 1 1 1 1 1 1 2 2 de Puemueojucoe 
|rectificación de acta de nacimiento ñ 

restrados Real. o o o o o o o o o o o o o - Expedición de conncis de ed de oe Progn | 30 00 200 00 30 300 200 00 200 00 300 200 2600 Nomogenecy de oncuaat | *El e o 
o e de losqueconvenan ls e . | 0 2 m o o o o o 0 o o o 1165 ha ugar e sy losnterezados (ej 

AL Lo atidades del Reisro del Esado CMl de las personas del Municpio de Tepeaca dependen en gran medida e la demanda por parte de los sollantes, habiendo un escedente de acuerdo ean lo proyectado en 05 programos presupuestaros ya que muchos usuarios han aculido a rnliza sus rámiez AZ No ye a lado a cabo a convocmoría Esplcacines y eausas de as valaciones al Incumplimiento de la programación necesria paader a conocer st programa pr o que se pretende planterio con l ár coordnadera de a Orrección del Regisro I para su autonización 3 La meta s bao 
demanda, depende del número de solicitudes recibidas por la Secretaria del Ayuntamiento, para emitir constancias en cualquiera de sus tipos, esta actividad depende de las motiveciones personales de los sliitantes y detrmino el total de slicitudes mensuales 
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B 
TEPEACA 

Nombre del Municiolo: 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

COMPONENTE 7 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

—der. Trimestre - 

Tepeaca, Puebla 

Resumen Narratho de la MIR: 

Programa Presupuestar| DarO dendenN Heción del Trs NdO 
Gobierno Honesto y Responsable 

Capacitación y profesionalizacion a los servidores públicos otorgada 

Unidad responsabl -E Tesoters Wil pa, Secretria el yuntamiento, secetaría de Gollernacón,Oección ot ca, Sndcature, irección de Reglare C IMPLADI Coordnación de ComunienciónSod 

Nombre del Indicador: 
Datosde En Ón e N nalesdar 

Parcentaje d capacitacionesalossevidores públeos congadas Tipo de indicador: Gestión Descripción ¿qué mide el inicador? 10 om0 capsetacionesmtorgadas a 0 snvicores úblios respecto a lsprogramadas. Dimensión del Indicador:| Eficacia 
Unidad Responsable del indicadr| Unidd de medida p i IMPLADI,OIC, Socrotaria del Ayuntamiento 

s capaincines lo sendore poboscrorgadas m Método de cálculo o Fórmula del Indicador: X= (V1/v2)*+100 Algeriimo M - 
Bwamnaddr scitaciones a los servidores públicos programadas Avariabie 2) BN e E ed de venciin de e Nmerador Vo ) TPO de Rg de Cmimet 2025 Nmerdor Veriabe2) ot g de ea 2E 

as [ o wonorese si P R —— 
7 z x z X 

. o frma pracica y —| Es elevant norqueproporciona | Es econámico soraue 05 costos |+ menioreabe porque puede | - Esadecundo porque ul —| - No aplicaporqu es l únco Aosifiacón de cumplimien de ls sratoríicssCNEMAA lle e nmeneo . | Moradónpana d g | sa ny eeó e| r verificar el desempeño de la —| — indicadorpara este ive de u a realiza una unidad administrativa no son significativos independiente unidad administrativa ejecutora objetivo 

== | 

Unea base 

EjrcieloMcal: 

Perlcdicidad:| Trimears) 

2025 2026 

Sentido del Indicador: 

2077 

Ascendento 

Acumulada 

Comportamiento del Indicador: Regular 

Observaciones y/o comentarios Programada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 
Realizada No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la Línea Base, debido a que es un 

indicador de nueva creación, 

Progismaeión de Metas subanales 
= der Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre Ato Trimestro Meta otas 

acumulada e Feb Mar Abr May uN ul eo sep O Noy Dic Programada 2 El E i 1 1 1 1 1 1 1 17 | Realda 2 2 E o o o o o o o o o 7 | Avance 100% 100% 100% % 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% E 1% W 
nnc Parámetros de semaforliación Aceptable — | 60-90%y 110%- | — Enriesgo Cíico implimiento del ndicador 1% | 1204 

E | 



5 Ter Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre Ato Trimestre Meta 
Resumen Narrativo lombre del Indicador e Mombre m fndieads Ene Feb Mar Abr May Jun E Ago Sep Oc Nov Dle acumulada Progr. 1 o 1 o 1 o 1 o o 1 o o s 

1- Capacitación a servidores púbicos Porcentaje de del 1. Ayuntamiento capacitaiones otorgadas. 
= 1 o 1 o o o o o o o o o 2 

2- Capaciacion en materia de Progr. o 1 1 1 o o 0 1 0 o o o 4 
Cr d Porcentaje de Iesconsaiidades adriilas, —| St penales,  declaraciones patrimonials, . o ú n 0 o o o o o 0 o o 2 

|3-Capacitación en materia de "ética Proar. o L o b o o q o - o 1 F = 

. o de Porcentaje de [ública" y "Prevención y Control de la Pl capacitaciones realzadas 
el Real. o o 0 o o o o o o o o o 0 [4- Realzación de capacitacnes a 

|servidores públicos del ayuntamiento Progr. 1 1 4 g El 1 o a A , " 4 s 

Porcentje de eniemos de normativ y buen gebiero| _ Poreentaece [para brindar una mejor atención - i 1 1 o o o o D o o o 3 3 
[ciudadano y lograr ls objetivos el Plan 

| 2] 

. / N A2 Se hicieron dos capacijaclones en febrero, la capacitación de marzo se adelantó por causa de la entrada de los nuevos servidores públicos a las 
Explicaciones y causas de las variaciones al Incumplnenfo de la Gframación - = ) e DS, X presidencias de las Juntas auxiliares e inspectorías. 
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; 
Reporte ler, Trimestre 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 

COMPONENTE 8 

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) 

TEPEACA 

Nombre del Municple: Tepeaca, Puebla 

Resumen Narratyo de le MIR: Difusión de eventos y actividades Insttuclonales reallzada 

(Dtos de emnesción del Programa st uslonal 
Gobletno Honesto y Responsable 

TE Tesorería Muntcpa Secretra del Ayuntamento, Screaría de Gabernació,DireccónJulca, ndlcatura, Tlrección de Reghstro Cl IWPLAD), Coordinaión de Comunieacón Sodhl 

nembre las ann oy las mc ad ToodeIdcador| Gestión Desrpcón ¿qé ml it Ae nyc m eeec p oo de it Elicacia : g e e o “ Comunicadio d de medd: n a ddd Coordinación de ComunicaciónSovll 
:'V“'x;:*;; eventos y aclvidades Istucionales dfundidos Método de ediculo o Fórmula del Indicador: X= (1/v2)*100 Agoremo '…… 

ye 195 y actividades Institucionales, mados m ray de ncnn ra, 
eeec e v umerador al e o de rl 5 umerador ael ) Nn de de len 55 

aul U . re ml aaa dc . E E E X X 
Es rlvante porque poparcona | E económico porque ls cosos | Es menttonebl porque Es adecudo porque permte | - Noaplca porque e o co e de camplmeto de s aaa CRENAR aaa e DNe SMO| iGmmaón aecl Sel que: | rry ety manaón | — oeo ventcareldeempeñode la_ | - Indcndorpraete v de ! — realiza una unidad administrativa no son significativos Independiente unidad administrativa ejecutora objetivo 

Cateminai 
st roen 

o conportamiento de cc ur 

rc cl s 2 [ o cmentaos 
PE A 100.00% 20000 20.00%; No hay datos disponibles del ejercicio 2074 para deflnle lo Linen Base, debido a que o5 uN Resiata 

indicador de meva creación. 

Programación de Metas subanuales: 

der Trimestre 2do Trimestre 3r0 Trimestre Ato Trimestre Metas 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jl Ago sep oc Nov Dic 
340 330 330 340 340 330 330 330 240 E 33 40 4010 229 851 966 0 o o o o o o o o 2046 Avance % 7% 25805 2935 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% o % 5 

Avnce Perámetros de sematorización Aceptable — | 00-90% y 10%- | — Enviesgo Cumplimiento del Indicador 1% 1208 

//39¿&/¿/ '%M/\(



der Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre Ato Trimestre Meta 
Resumen Narrativo , annl Membre de mieador Ene Feb Mar Abr May Jun Tl g0 sep oct Nov Dl acumulada o| 20 E 15 20 » 1 15 15 20 15 15 20 205 

1. Cobertura de Eventos nsituconales| - Porcentaje de eventos (Baíodemanda) stendidos 
eol 9 2 1 o 0 o o o 0 o o o a 
e 15 1 20 » 15 5 " 0 15 15 20 205 

2- Apovo lgíc de eventos públics | — Porcentje de apoyo Institcionales (Bajo demenda) togsio brindado. 
el 6 1 0 o o o o D o D o o 0 .- Disión (isita e mpresa) de r| 300 200 300 200 0 300 200 300 30 200 300 300 3600 

(euento,programas y actvades del .| orcentje de eventos y [Avemamientoy deperdencias(Bajo. —| — acividades efundidos ra) eal 24 s sa o o o 0 o o o o o 1983 

A La meta es bajo demanda,se realizan por solictudes de eventos para cubrir A2. La meta es bajo demanda, e realizan por solictudes de las diferentes 
Expicatones y causas d as varaclones a ncumplimiento e l programación s Ae s S d P d¡m…emanda, por solicitudes de requisiciones y actividades de las diferentes direcciones. & 
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