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Ficha Técnica del Programa presupuestario

Datos de identificacion del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Municiplo: | Tepeaca, Puebla
Ejercicio fiscal; i 2025

[Nombre del Programa presupuestario: AE TR Servicios Publicos con Calidad
Clave del Programa presupuestario: PPO7

'Dependencia o Entidad responsable del Pp:

Direccién General de Servicios Pablicos Municipales

El Municipio de Tepeaca presenta una serie de caracteristicas poblacionales y socioeconémicas que influyen en |a calidad de vida de sus habitantes, Con una poblacisn de 84,270 personas, se evidencia una
desigualdad social, reflejada en un coeficiente de Gini de 0.384, indicando una menor igualdad en comparacion con otras localidades. Tepeaca tiene 11 juntas auxiliares v 10 inspectorias, siendo el comercio, la
agricultura y la extraccién de méarmol las principales actividades econdmicas.

La situacion socioecondmica revela que un alto porcentaje de la poblacion carece de acceso a la seguridad social y servicios basicos de vivienda. Ademas, se identifica un rezago educativo, falta de accesoa la
alimentacién y a més de 65,491 habitantes que sufren de alguna condicién de pobreza multidimensional, La diversidad étnica también es notahle, con hasta 10 lenguas indigenas habladas en el municiplo.

Territorialmente, Tepeaca comparte frentera con varios municipios, lo que implica una afluencia de personas y la necesidad de servicios plblicos eficaces, La pobreza, medida por el Consejo Macional de
Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), afecta al 74% de la poblacion, reflejando una situacion preocupante.

Durante la administracién, se buscars mejorar |a calidad de vida de los habitantes, enfocédndose en dignificar espacios piiblicos, promaver la participacién ciudadana y garantizar servicios publicos adecuados,
como alumbrado publico, drenaje y recoleccién de basura. Se identifican carencias significativas en dreas como rezago educativo, acceso a servicios de salud, seguridad social, calidad de vivienda, servicios
bésicos y acceso a alimentacidn nutritiva, que deben abordarse de manera integral para mejorar las condiciones de vida en el municipio.
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Para lograr este propdsito, se plantean estrategias que permitan reducir la percepcion de una mala imagen urbana mediante la planificacion ¥ ejecucion de acciones en diferentes sreas de servicios municipales.

Estas acciones se fundamentan en criterios que aseguren el compromiso, andlisis y atencién a las demandas ciudadanas, asf como la colaboracién local para crear, mejorar y conservar los espacios piiblicas de
manera adecuada.

El programa también busca definir principios y acciones concretas relacionadas con |a imagen urbana, la atencién a espacios puablicos ¥ la prestacion de servicios, incluyendo el mantenimiento de luminarias y la
limpieza de 4reas publicas. La poblacién objetivo del programa se identifica como aquellos habitantes del municipio que se benefician directamente de estas acciones, considerando a la poblacion total del
municipio como la poblacidn potencial es decir con un alcance de los 84,270 habitantes.

En resume

El Programa Presupuestario "Servicios Publicos con calidad” tiene como propdsito mejorar la calidad de vida de los habitantes Y promover una convivencia armoniosa en el entorno urbano. %
I

el Programa presupuestario "Servicios Piblicos con calidecl se establece como una herramienta integral para direccionar v satisfacer las necesidades de la comunidad en cuanto a imagen urbana,
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El estado actual del problema en el Municipio de Tepeaca se caracteriza por una serje de necesidades Y carencias en cuanto a servicios puiblicos municipales, imagen urbana y atencién a espacios puiblicos.
Aungue la poblacién total del municipio asciende a 84,270 habitantes, las acciones de servicios municipales se centran en atender a aquellos ciudadanos que gestionan la atencién del Gobierno Municipal
mediante servicios coma limpieza, mantenimiento de parques y jardines, y atencién a luminarias.

La falta de un programa de servicios Publicos municipales eficaces conllevaria a un alto nivel de desorden urbano, deficiencias en la atencidn de luminarias ¥ servicios de limpieza, asl como un bajo nivel de
mantenimiento en parques y jardines, lo que se traduciria en un deterioro del tejido social y una percepcion negativa de la calidad de vida en la comunidad.

Es importante destacar que los servicios municipales son una parte fundamental de la planificacién urbana en Tepeaca, ya que tienen un impacto significativo en aspectos sociales, demograficos y econdémicos
del municipio. 5in embargo, el fenémeno de baja apropiacion de los espacios piblicos por parte de los ciudadanos se manifiesta en la falta de atractivo de estos espacios, la percepcion de inseguridad debido a
la mala iluminacién y la baja calidad de los servicios basicos ofrecidos, lo cual no satisface las demandas y necesidades de | poblacién ni mejora su calidad de vida.

Debido a que el programa presupuestal es de nueva creacion, aun no hay un tipo de impacto y no puede evolucionar, las variaciones se veran a partir cuando concluyan el presente ejercicio fiscal,

[Expariench

atencion

Ajuste y Evaluacion de Estrategias de Operatividad: A nivel municipal se han realizado ajustes y evaluaciones de las estrategias de operatividad con el objetive de reducir los tiempos de atencion y inejorar la
imagen urbana.

Involucramiento Ciudadano a través de la Promocisn y Difusién de Acciones: Se ha promovido v difundido entre |a ciudadania la importancia de participar en la gestion de servicios municipales, la atencién de
parques y jardines, el mantenimiento del servicio de limpiay la reparacién de luminarias. Esta estrategia tiene como objetivo fomentar la participacion activa de los ciudadanos en la mejora de su entorno ¥
fortalecer la confianza en las autoridades municipales,

Informacién y Orientacion sobre los Servicios Mur{icipales: Se han establecido acciones para que la ciudadanfa conozea cémo acceder a los servicios municipales y qué hacer en caso de requerirlos. Esta iniciativa
busca empaoderar a la poblacién y brindarle las herramientas necesarias para que pueda gestionar de manera efectiva los servicios disponibles en el Municipio de Tepeaca.

Esquema de Atencién y Ampliacién a los Servicios de Alumbrado Péblico: Se implementd un esquema para mejorar |a atencién ¥ ampliar la cobertura de |os servicios de alumbrado publico en el municipio,
Barantizando asi espacios més seguros y bien iluminados para la comunidad.

Programa de Mantenimiento a Parques, Jardines ¥ Espacios Pliblicos: Se operd un programa destinado al mantenimiento de parques, jardines y espacios publicos, con el fin de conservarlos en optimas
condiciones y promover el uso adecuado de estos espacios por parte de la poblacion.

Estrategia de Mejoramiento a la Imagen Urbana del Municipio: Se llevé a cabo una estrategia integral para mejorar laimagen urbana del municipio, incluyendo acciones de embellecimiento, limpieza y
ordenamiento urbano, con el objetivo de crear un entorno mis agradable y atractivo para los habitantes y visitantes.

Ademds de estas estrategias generales, durante el Gltimo afio se han llevado a cabo acciones especificas para mejorar la calidad de los servicios municipales;

Servicio de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos y Limpieza en el Territorio Municipal: Se operd un servicio de recoleccién de residuos sélidos urbanos y limpieza en el territorio municipal, asegurando asf un
ambiente mas limpio y saludable para la comunidad,




1.2 Metodologia para la identificacion de la poblacion objetivo y definicion de fuentes de informacidn.

Andlisis de datos del Censo de Poblacién y Vivienda:Se utilizardn los datos proporcionados por el INEGI en el Censo de Poblacién y Vivienda pare identificar |a poblacion total del Municipio de
Tepeaca y caracterizar sus necesidades.

Encuestas y entrevistas:Se llevardn a cabo encuestas y entrevistas a la poblacién local para identificar sus principales demandas y necesidades en materia de servicios municipales.

Consulta de registros municipales:Se revisaran los registros munici

pales relacionados con la prestacién de servicios publicos para obtener informacién sobre la poblacién atendida y las dreas
de mayor necesidad.




BEHRISIOn Y cuantiile

J5 TENEEptos

Poblacion Potencial

84,270 personas
Total de la Poblacion

Cuantificacidn:

84,270 personas Total de la Poblacidn [
1]
Datos obtenidos del Censo de Poblacion y Vivienda 2020

Criterios de
Focalizacion

Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un sesgo de
seleccidn de poblacién; por lo tanto el criterio de focalizacion es: Poblacién

total

Poblacién Objetivo

84,270 personas
Total de |a Poblacién

Cuantificacién:

84,270 personas Total de la Poblacién @
a
Datos oblenidos del Censo de Poblacién y Vivienda 2020

Criterios de
Focalizacién

Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un sespo de

seleccion de poblacién; por lo tanto el criterio de focalizacién es: Poblacion

total
43,761 Mujeres
+
i3 40,509 hombres
Cuantificacion: "
84, 27 it
Poblacion atentida 84,270 personas . 0 Habitantes y
(beneficiarios) Total de la Poblacién Datos obtenidos del Censo de Poblacion y Vivienda 2020
Derivado de la naturaleza del programa no puede existir un sesgo de
Criterios de seleccién de poblacion; por lo tanto el criterio de focalizacién es: Poblacian

, A‘

A

ORGAND INTERNG
DiE CONTROL
TEPEACA, PUEBLA.

fAlimberto Herrera Pérez

= L(Jl, 5y
:.1}— o
eneral de Servicio®

Municipales
]

CION GENERAL
DE SERVICIOS MUNICIPALES

TEPEACA, PUEBLA,

Focalizacion

total Por gue los servicios Publicos estan destinados a realizarse en todo el
territorio municipal para el beneficio de todos los habitantes.

Autorizd
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INSTITUCIONAL
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2. Estrliotura Analitioa del Profifama presupuestarlo

iPg) R
B o Tepeaca, Puebla
= 2025 ]
I ] Servicios Plbllicos con Calidad
[Ghme el Fragrama presupuesiarias | ———— . __PP?
Dupendencla o Enled iPp: Direccion General de Serviclos Plblicos Municipales B
| Artol del Problema
L Disménucion del crecimivnto econdmice local —‘
Disminucion de visitantes o turistas I
EFECTES
Wala imagen urbana
.
—
"t:mE"“;n':“ Espaclos piblicos sucios y deleriorados
Disminucidn de gago de Bajo mantenimiento a la Servicios piblicas olorgados
impuszstos y derechos per infragstiuctura de servicios era ineficlente
parte de los ciudadanos munlcipales
GAUSAS -
| Inadecuada gestion
adminstrativa
. Incenformidad del servico rec hido Felt v reciirsis Tanclercs
| it
= | | | Teenologla obsoleta para
i ) i I birindar servicios piblicos
k | Falta de recursos econdmicos en — IS e | i o '
H las famitias : Ineaistencis de programas de B ~
mzntenimiento preventive Falta de personal capacitado
Falta de estrategias ~

Falta de equipamiento y
maquinaria parala
prestacion de servicios

eubarnamentales de cobro




Aol de Otjutivos

Aumente del crecimieato econdmica bocal 1

| Aumanto de visitantes o turistas
FINES .
| Buena imagen urhana I
ORIETIVE Espaclas piblices limpios y conservados
Aumento de pago de Suficiente mantenimientoa I3 piiblicos otorgades
impuestos y derechos por infraestructura de servicios de manera eficiente
de los ciudadanos municipales {
| —— |
| 2oy | | Addecuadz gestitn
= ] | | adminlstrativa
—  Existencia de recursos finanderes i
o : i Tecnelagia moderna para
E— e brindar servicios pablicos
Suficiencia de recursos econdmicos PN INRIES 5 {
en las familias Existencia de programas de | e = A
1 o T mantenimiento preventivo ] = Bufidencia #E rierscinal
I tapacilade
1 Existencia de estrateglas
! bernamentales i i
| gubernamentales de tebro L Existancia de equipamiento y

maquinaria parala
prestacién de servicios

.- 1 Han sldo eloctivos?

L
Al ser un programa presupuaslarn @ para esle ierna municipal, |a implemantacion esty e curso y poded varilicarse su efaclvid aﬁ}
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i

parafa oo ol
= ¥
Explicar brovamenia por qub las medidas g [ aldn del PP son las optiones de scoion mds slactivas para lsgrar ot objelivo deseado; debe guamar refacion con e Aol del objellye, conlorms al Manual de P il R h las sy
LCudles sor los ins para | 03 dhis bfanes y s2rvicios a la poblacitn objetiva? 4 Han sido efectvos?
1,-¢ Cudles 5on los mecanismos empleades para la enlrega de bienes y servicios a la poblackin objeliva?
So el 5 causales: i dé recurscs & an las famifas y una festiin para enlregar blenss y senicios a la poblacitn A teaves de este PFiograma P Ezioz i a8
alineados al plan municipal do desarmiio

en el ambite de acluacidn municipal; y adem s s gncuentran
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DIRECCION GeMERAL
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PLANEACIGN Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL

TEPEACA, PUEBLA
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P

Diraceién General de Servicios Piblicas Mu nitipales

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030 Objetivos con enfoque de

Nivel de objetivo de lz2 MIR

Objetivos

perspectiva de género e

M
£ios igualdad

Fin

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de
Tepeaca, mediante el olcrgamiento de servicios publicos de calidad

& Agua limgia y saneamienta.
11. Cufades y cormunidadas sostariblas

61 Para 2050, legrar el acceso universsly eguitativo al agua potable a un precio asequible para lodas,
63 Para 2030, lograr el arceso a servicios de ssneamiento o higienz adecuados y equitatives para
todos v poner fina la idn al aire libre, lando especial atencidn a las necesidades de las

mujeresy las nifas v 135 persenas en situaciones de vulnerabilidad,
1L Para 2030, asegurar el acceso de Lodas las persenas a wivizndasy servicics bisicos adecuados,
seguros y asequiblos y mejorar los barrios marginales,

N7 Para 2030, progarcionar acceso universal a zonas vordes ¥ B5paclos plblic os segures, inclusives v

accesibles en particular para las mujeres v los nifios, las personas de edad y las personas ean
discapacdad.

FMD Eje Transversal -
lgualdad Sustantiva

Propdsito

Los esparios plblicos del municipio se encuentian limglos, ordenados Y
conservados

& Agua limpiay saneamiento,

1. Cludades y comunidades sostenitlas.

6 Para 2030, lagrar &f acceso universal y equitativo al agua potable a un precio asaquibile para todos.
6.2 Para 2030, lograr | acceso a serviclos de saneamiento e higiene adec uados y equitativos para
todos y poner fina | defecacién al sire libre; prostando especial atencian a las necesidades de las

mujeres y |as nifas y las persanas en situaclones de wulnerabilidad,
1 Para 2030, ssegurar el acceso de todas las personas 3 viviendas ¥ sa1vicios basleas adecuades,
SEOUIDS ¥ asequibles y mejorar les barrios marginalgs,
Y Nara 2030, proporcians: acuwsu universdl & L0185 VEIDES Y 85pALIOS publicas sequros, inchusivos y
atcesibles. en particular para las mujeres y los nifos, las personas de edad ¥ fas persanas con
discapacidad.

PMD Eje Transversal -
lgualdad Sustantiva

Eje

Alineacion al Plan/Municipalide Desarrollo

2. Tepeaca Conectada

Objetivo

Desarrallar infraestructura urbana que facllite 13 movilidad ¥y el acceso a servicios, promoviendo un emarno urbano que respete el medio ambiznte,

Estrategias

Disefiar un plan Integral de movilidad que incluya la canstruzcian de clclovias, mejara del transporte piblico y [a ret

bilitacién de

piiblicos, précticas de urbanlsmo sostenible que incluyan la participacion cludadana en su planificacidn,

Lineas de Accidn

221,223 2.2.9,43.9,6.2.5

vg3nd YOv3idal
™M
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getTnstitute Municipal de Planeacicn
y Desarrello Institucional

DIRECCIGN GENERA
DE SERVIC)pg MUHICIPAIE..QS
TEPEACA, PUEBLA,

Eerrmoy

TESORERIA
ORGANO INTERRG MUNICIPAL
DE CONTROL
TEPEACA, PUEBLA,

TEPEACA,

acion g a
Eje 2.5 billdad Territerial y D llo Integral
Temética 2.3 Infraestructura
Qbjetivo Incrementar y mejorar la infraestructura del estado |
Estrategi Mejarar la Infraesteuctura del estado impactande en una ad ilidad y contrik fo a fortalecer un desarrolio resilients
Lineas de Accidn 9
Indicadores / //"‘I' Rec carrelera pavimentada / ‘P‘\

i Alfredo Veldzguer I}’
Presidente Munici

PUEBLA.
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4. Matriz de Indicadores para Resuitados (MIR)

Datos de Identificacin del Programa Presupuestario [Pp}

Nombre del Munlgigl&

Tepeaca, Puebla

Horelcio

2025

Servicios Publicos con Calidad

a yestar|o:
,aw,_.‘.]mmfl!um,..m&' _

PPO7

i Direccin General de Servicios Piblicos Municipales

indicacores
(Nombre del'indicadory
métadoide cilculo)

Resumeni Narrativo (Objetivos)

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de |os habitantes [NUmero de quejas recibidas por la
de Tepeaca, mediante el otorgamiento de servicios piblicos de  |prestacion  de  servicios
calidad municipales

ptiblicos

|Reporte de quejas y solicitudes del afio

Medios de Verificacidn

Supuestos

en curso (Dir. De Servicios Publicos
Municipales)

La poblacion de Tepeaca es responsable con el uso y
mantenimiento  de los servicios piblicos vy cumple
oportunamente con el pago de sus impuestos y derechos,

Los espacios plblicos del municipio se encuentran limpios,
ordenados y conservados

Costo promedio de la recoleccion y

PROPOSITO disposicion por tonelada de residuos

WMIR del Programa Presupuestario
Reporte de Costos del Servicio de

Limpia (Direccion de Servicios PUblicos| .

Municipales)

Recoleccion y disposicion de residuos sélidos y/o liquidos
realizado

Parcentaje de jornadas de recoleccion
y disposicion de residuos realizado

COMPONENTES

Existen lugares adecuados v accesibles para la disposicion
de recursos. La gente contribuye a mantener su entorno
limpio.

Formato  de  Cumplimiento  de

Componente PP2025; Reporte

Los residuos son recolectados de manera constante

Porcentaje de jornadas de limpieza y
[mantenimiento de espacios publicos
realizadas

Espacios pliblicos y dreas verdes del municipio conservados

Formato de  Cumplimiento de
Componente PP2025; Reporte

las  condiciones climatoldgicas
conservacion de los espacios verdes

coadyuvan a la

(¥

e



Formato  de  Cumplimiento  de

ACTIVIDADES Realizacion de jornadas de recoleccion de residuos sélidos en el [Porcentaje de jornadas de recoleccion AcEidadas PP2025; Ty

Que los ciudadanos saquen la basura en el momento que

(COMPONENTE 1) municipio, de residuos realizadas Fotanrafin pasa el camidn recolector,
— : . . Forcentaje de jornadas delFormate de  Cumplimlento  de . i e e ;
Realizacion de jornadas de reparacién, mantenimiento y o . Se tienen identificadas las luminarias que requieren
- L L mantenimiento de alumbrado]Actividades PP2025; reporte . o
conservacion del alumbrado piblico en el municipio. - . atencién y mantenimiento
realizadas fotografico
o L , Porcentaje de jornadas de poda y|Formato  de Cumplimiento  de|Se cuenta con 1as herramienias y el personal para llevar a
Realizacion de jornadas de poda y embellecimiento a dreas 3 % ¥ 4
g 4 . o embellecimiente  de  areas  verdes|Actividades PP2025; reporte|cabo la poda y embellecimiento; el clima es adecuado
verdes, parques, jardines y espacios publicos del municipio. ) . o .
CTIVID, realizadas fotografico para |a realizacién de |as actividades
AL0ADRY Realizacidn de jornadas de barrido y limpieza para el cuidado de Porcentaje de jornadas de barrido rommato de. Cumplmiento e
{COMPONENTE 2) e Ry impleze Foreniae ce Y actividades PP2025; reporte|Se cuenta con el equipo de limpieza necesario
espacios plblicos en el municipio. impieza realizadas fotografico

Realizacion de jornadas de rehabilitacién, mantenimiento % Formato de Cumplimiento  de

t i ¥ IH. je de | d imi i ; i
consewaqdn de los espacias plblicos a cargoide H Purcentalje e,JD,ma o n_ﬁar!ten miento Actividades PP2025; reporte|Se dispone del material necesario para la rehabilitacion,
Ayuntamiento de Tepeaca. [Parques, Calles, Avenidas, de espacios plblicos realizadas Fotngrsics
Instalaciones a cargo del H. Ayuntamiento) e
Aprobado: Modificado: Devengado: Elercldo
Costo Total del Programa | 5 17,813,55L.00| $ s =| & o
Fuente de Financlamlento
Especificar: Especificar: Especificar; Especificar:
2.1 Recurses Particlpac
FORTAMUN 1.5 Recursos Federales; 1.1 Recursos Fiscales;
Federales; 5
Monto Especifico (de la 4
00,000.00 4,750,000,00 8,263,551.00 -
Fuente de Financiamiento) 4 s $ ’
Clasificacion Funcional y Programé
Clasificaclon Adminlstrativa
Finalidad Funcion Subfuncion Programa presupuestario
(lelra may(iscula)
3.0.0.0.0 SECTOR PUBLICO MUNICIPAL
2,2 VIVIENDA Y
3.1.0.0.0 SECTOR PUBLICO NO FINANCIERO i . Besetants .
3.1.1.0.0 GOBIERNO GENERAL MUNICIPAL . DESARROLLO SOCIAL SECF{DVNIII%I:::'QDLA 2.2.6 Servicios C E -Pr de Servicios Publicos
3.1.1.1.0 Gobierno Municipal ¥

INSTITUTO 8 ] — l ,.‘; .
PLANEACION Y DESARpLt TEPEACA, PUERLA.
INSTITUCIONA, o
TEP IREC
EACA, PUEBLA, DE SERVICIg p .

Gy GENERA)
NICIP,
m TEPEACA, PUEBL A v



Reporte:

ler. Trimestre

@ Ficha Técnica del Programa presupuestario
TEPEACA

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI) :

Nombre del Municiplo: Tepeaca, Fuebla
Resumen Narrativo de la MIR: Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de Tepeaca, mediante el otorgamiento de serviclos pablicos de calidad
Otes el SRt R e el P rogra na st tutional
Programa Presupuestario: Serviclos Pdblicos con Calidad
Dependencia o Entidad resp v PP' Direccidn General de Servicios Pdbllcos Municipales
: DatoedRIdentifcac/ondel (hdlcaton
Nombre del Indlcador: Humero de quejas recibidas por la prestacién de servicios piblicos munkipales Tipo de Indicad, Estratégicos
Descripcién ¢qué mide el indicador? Elindcader muestra ¢ numero de quejas recibidas (en datos absolutos) referentes  la prestacian de servicios piblicos Dimensién del Indlcador: Eficacia
Unldad de medida: queja Hnjiad Kaspontalid gl Inrlll:ado;ltliqe. Direccién General de Servicios Pablicos Municipales
::":::::z; Nimera de quejas recibidas en el afio actual
Métado de cdlculo o Férmula del Dato absoluto Ndritro
Indlcador: [Denaminador A
(Varlable 2)
Medios de verificacién de las variables
L for (Varlable 1) Reporte deguefas y solicitudes del afio en curse [Dir. De Servicios Pablicos Municipales|
[Denominador (Varlable 2) rere
Claridad Relevancla Economia Monltoreable Adecuade Aporte marglnal
Ca del
X x X X X
Es relevante porque proporciona | Es econémico porque los costos | Es manitoreable porque puede Es adecuado porque permite
lust&ll:ad?[n O cummlento deilds ks damtp:.::f:;feférllrh; df‘::r:ﬂ;:dr;dsa y informacién esenclal de lo que | para su construccion y medicién comprobarse de manera verificar el desempefio de la unidad Noaphica p:::::;:r’;: x]::;ilcadm para
Garamaaticas L AE ente q a realiza una unidad administrativa no son significativas independiente administrativa ejecutora




Reporte: ler. Trimestre
@ Ficha Técnica del Programa presupuestario
TEPEACA

g dut

FIN

Ficha Técnica de Seguimiento de [ndicadores (FTSI)

Detchminasion de Mats
Perlodicidad;

Valor

Linea base|

Sentido del Indlcad Descendente

Matas Aruales

Acumulada
Ejerciclo fiscal: 025 {mets de la Administracién) Ohservaclones y/o comentarios
No Fay datos disponibles del ejercicio 2024 Para definim la Uinea Base,
rogramada 50 43 40 ) debido a que es un indicador de nueva creacion. La Meta se determing con
la informacian del prepio Programa Presupuestario, El costo total del
Reallzada| propi q p

pragrama ne incluye el cancepto de Servicios Personales.

Rrogramacion deMetasstibanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Iar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct MNov Dic
Pragramada (A) 0 0 i} 0 0 Q (1} 0 1] 0 0 50 50
Reallzada (8) 0 0 4] 0.00
TORIEes
vance - (A @00 0 0 N & 0%
Avance
Pardmetros de semaforlzaclén Aceptable B0-90% y 110K- En riesgo Critico % Cumplimiento del indicador
120% (d g g
|fupl|tau‘nnes y causas de |as varlaci al Inc limi de la programacién
: TESERERMA
| MUNICIPAL

i |frl!aéj Veléxquez R

Presidente Municipal
atfuto Mu nicipal de Planeacion y

Desarrollo Institucional
\DOS

. Director Gen

INSTITUTO MUNICIPAL DE

PLANEACION Y DESARROLLO DIRECCION GengRaL
INSTITUCIONAL DE SERVICIOS MUNICIPALES
TEPEACA, PUEBLA. TEPEACA, PUERLA.

20242077




B

TEPEACA

Fexag -y

Nembre del Munlclplo:

Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

Tepeaca, Puebla

Reporte:

ler. Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Resumen Narrativo de la MIR:

Frograma Presupuestario:

i

Dates delldenti e e Proaa me I n s Htucional

limpios,

dos y conservados

Servicios Publicos con Calidad

Dep o Entidad resp
del Pp:

Direccién General de Serviclos Pdblicos Municipales

Nombre del Indlcador:

Datosdedentificacion g

Costo promedio de la recoleccion y disgosiciin por lonefada de residuos

Tipo de indicador:

Estratégicos

Descripcién dqué mide el indicador?

Elindicadar mide el costa promeio por cada tonelada de residuos que es reralectada y traskcada

Cimensién del indicador:

Eficiencia

Unidad de medida; PEses mexicanos por tonelada Uitk Resporisstily dy! I"dlc““;;:: Direccién General de Servicios Piblicos Municipales
Numeradar
Sumataria del costa total ejercido del pregrama
able 1
Métodode cdlculo o Fd:::::l:dl::i X=EVT/V2 e :rnr r: “:
t anom or 1 . | Fard
(Varlable 2) Total de de residuos '
Medios de verificacién de las variables
N dor {Varlable 1) WIR del Pregrama Presupuestario
Denominader {Variable 2) Reporte de Costos del Servicio de Limpia (Direccion de Servigios Piblicos Municipates)
i Claridad Relevancla Ecanamia Menltareable Adecuado Aporte marglnal
- a5 del Indicad
X X X X X
Es relevante porque proporciona | Es econémica parque los costos | Es monitoreable porque puede Es adecuado porque permite Mo aplica porque es el dnico
Es claro porque describe de forma preci
:““'::;':;:x;ﬂm“"m de fas & a;nt::n:hre pi '::é,, ,:zlfere m: i sy Informacién esenclal de lo que | para su construccién y medicién comprobarse de manera verlficar el desempefio de |a indicador para este nivel de
AT q q realiza una unidad administrativa no son significatives Independiente unidad administrativa ejecutora

objetivo




Reporte: ler. Trimestre
@ Ficha Técnica del Programa presupuestario
RGN PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTS[)

Determinacion de Metas
Periodicidad:

Anual

ie] Sentido del Indlcador: Descendente Comportamiento del Indicador: Regular

atas Anuales

Acumulada
(matas de |a Adminlstracién)

Ejerciclo fiscal: 2026 Observaclones yfo c

12 [ isponibles ercCIicio a1l

Base, debido a gue es un indicador de nueva creacién. La Meta
se determing con la informacién del propio Programa

Realizada Presupuestario. El costo total del programa ne incluye el

concepto de Servicios Personales

Programada| » 14845 | & 14845 | 5 14845 | & [48.45

Pragramacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas {acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (A) 0 0 0 0 0 0 0 4] 0 0 0 148,45 S 148.45
Reallzada {B) 0 0 ] ) 5 )
Avance %= [[a)/ (B)]* IDOI 1] a 0 0%
Avance
Pardmetros de fi 14 Aceptable 80 - 0% y 110%- En riesgo Crilico Q% Cumplimlento del Indicador 0%
120%

g
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién (i\ "
P syl e PO T <

TESORERIA
MUNICIPAL

’ o %
lfredo Veldzquez Remero

Presidente Municipal

INSTITUTO MUNICIPA, :
PLANEACION Y DESARRQLL TEPEACA Bigs.
INSTITUC - FEPEACA, PUES: &
toNAL DIRECCION GENERAL 7o MERRA,
TEPEACA PUERLA UE SERVICIOS MURICIPALES

m FTEPEACA, PUEBLA.



TEREACA

-

L Reporte:

ler. Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Munleiplo:

Tepeaca, Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

Recoleccidn y disposicién de reslduos sélidos y/oliquidos realizado

DEtesdaldentificacldn BRI FrEgrama st tuciona
Serviclos Pablicos con Calldad
Direccién General de Servicios Pablicos M

Batos deldentifiescion del ndicader

Programa Presup |
Unldad !ponslhln:l

Nombre del indicador: Farcentaje de jormadas de recateecién y disposicion de resdues realizadn Tipo de indicadar: Gestién
Descripeltin Lqué mide el Indicadar? Elindcador mide las jarnadas e nocolco S p digpasicion de resicuas resktado respex o & las programanias Dimensidn de indicador: Eficacia
o : Unidad Respansable del indleader del - . v
Unidzd de medida: fornada Comparanta i: Direccién General de Servicios Plblicos Municipales
;'"";:;‘:"‘; Jornadas de recoleceldn y dispasicidn de residuos realizado
Metado de cdiculo o Férmula del Indicador: x=(Vi/vz)00 ) Eoekni
ominsdor "
(Varlale 2) Jornadas de de residuas
Medio de verifieacion de las vartables -
Numerador [Varlable 1} Feporte de cumphimicata 2005
Numerador [Varlable 2) Reparte de eurmpl micntn 2025
l_ Claridad Relevancia Economia Manitoreable Adecuado Aporte marglnal
Caracteristicas del Indicadar
X X X X X
Esrel porque Esec porque los costos | Es monitoreable porque puede Es adecuado porque permite No aplica porque es el dnlco
fi prop
Justificacidn del li de las fs CREMAA Ebick mt:::::; c!e:cér!b;d;:’:nr:r;;:he ¥ Informacion esenclal de lo que | para su construccién y mediclén comprobarse de manera wverificar el d de fa d para este nivel de
-l @ & rezliza una unidad administrativa no son significatives Independiente unidad administrativa ejecutora objetive
DRt fnInacion de Metas
Valor Afio Perlodiddad: Trimastral
Uinea base
NI Sentido del Indlesdor: Ascendente Compartamlento del Indlcador: Regular

Ejerclclo flscal: E 2025 2026 2027

Arumuleda Observaclones y/o comentaros
FProgramada 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% No hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la
Linea Base, debido a que es un indicador de nueva
Reallzada

creacion.

> A




Programudion deietas s nuales

it ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
etas
acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 31 28 31 30 3 o 31 a1 ao a1 30 31 365
Reallzada 3 28 31 0 0 0 0 0 a 0 0 0 90
Avance % 100% 100% 100% ¥ 0% 0% 0% 0% 0% 0% (6 0% 25%
HAvance
Pardmetros de semaforizacién Acsptable 80 - 0% y 110%- Enriesgo Critico Cumplimlento del Indicador 25%
120%
ler Trimestre 2do T 3ro Trimestre 4to Trl Meta
Resumen tiva del indlcad: Froy
Narra M e Ene Feb Mar Abr May lun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ac
1.- Realizacian de jornadas de Purcentaje de Jornadas de |Progr, 1 28 £l ElY 31 ElY 3 ER kL) 31 kY e 365
recoleccion de residuos sélidos en el recoleccion de residuos
municipio. realizadas Real. 3 PL] a 0 0 0 o o o o 0 0 90
L Expll. ¥ causas de las varlach al incumplimlento de [z programacién

Juli redo Velazquez R

residente Municipal <}
£
[
fx]

. , Tesanénm
| PAUNICIPAL

TEPEACA, PUEBLA.

INSTITUTO MuiCIPAL g
ION ¥ DESARR
INSTITUCIONAL

TEPEACA, PUEBLA,

Elabord

DIRECCION GEMERAL
DE SERVICIOS MUNICIPALES

TEPEACA, PUEBLA.

2024 - 2027




Reporte:; | 1er. Trimestre

@ Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

TRERDCA COMPONENTE 2
Ficha Técnicade Seguimientoide Indicadores (FTSI)

Nombre del Munlclple: Tepeaca, Puebla
Resumen Narrative de la MIR: Espaclos piblicos y dreas verdes del municiplo canservados
e o T e e R 0 i e T
Programa P | Serviclos Fiblicos con Calldad
Unldad responsable: Direccién General de Serviclos Piblicos Municipales

DatoS e {0 BRtiHcaRon del e

Nombre del Indicadar: Poreentaje do jormadas de binpleza ¥ manterimiento de espacios publicos reslizadas Tipo de Indlcador Gestion
Duscripcldn dqué mide el Indicador? Elindicader mide 1as Jornadas de limpieza y manteninenta de sspacios piblices realzadas rexpecto a las program adas, Dimensidn del Indicadar; Eficacia
Unldad de medlda: jorpads Unldsd Resgonmn/e ﬂ;‘:‘::::“‘:! Direccién General de Servicios Publicos Municipales
::"":::?; Jernadas de limplera y mzntenkmlento de espacios pablicos realizadas
Método de cdlculo o Férmula del Indicador: X= (VIv2)rioo Algoritme T =
nominadar nadas de
[Varlsble 2} Joinad, npleza y o wspacios pablices programadas
Medio de verificacldn de las varlables
Numarador (Varfable 1) Rzporte de currplmienlo 2025 |
Numerador (Varlable 2) Reparte de cumplimients 2025 T
l_ Carldud Helevands Ecanomls Moanitoresbla Adecuad: Aporte 1l
Caracterfsticas del Indicador i S i
X X ¥ X X
Es relevante porque proporciona | Es econdmico porque los costos | Es manitoreable porque puede Es adecuado porque permite No aplica pnr_nua s el (nico
Justificacidn de ¢ del CREMAA Lo da::m::! ‘i':‘:{i‘::i:::em::;f” ¥ Infarmacién esenclal delo que | para su construccién y mediclén comprobarse de manera verificar el di pefio de la Indicadar para este nivel de
. realiza una unidad administrativa no son significativos Independiente unldad administrativa ejecutora objetivo

Determilfacidn de Metas

Valar Perlodicldad: Trimestral
Unea base
WD Hp Sentido del indicad Ascendente Comportamiento del indicador; Regular
Elercicia fiseal: 025 2026 2027 Acumulada Gbservaciones y/o comentarios
Programada 100 008 100.00% 100.00% 100,008 Ne hay datos disponibles del ejercicio 2024 para definir la
Linea Base, debido a que es un indicador de nueva
Realizada creacion.

| — ).




FroEmmitic T MEISSRUbARlEles

et ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 66 63 64 65 64 66 64 65 66 63 66 777
Realizada 66 63 64 0 0 o 0 0 a o 0 0 193
Avanca % 100% 100% 100% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0 25%
Avance J
Pardmetros de semaforiacién Aceptatle BO - 90% y 110%- Enfiesga Critien Cumplimiento del Indlcadar 25%
120%

Attividades

o Nombre del [ndicad ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Ene Feb Mar Abr May lun Jul Aga Sep Oct Nov Dic acumulada
£~ Realizavian 46 jotriadas dr Porcentaje de jornadas de |Progr. 18 19 1 13 13 19 18 19 19 19 19 1 228
reparacion, mantenimiento = e .
censervacion del alumbrado pablico en
bi
e — alumbrado realizadas  |ppy). 19 19 19 o o il 0 o il o 0 [ 57
2.- Reallzan_bn de jornadas de poda v Porcentaje de jornadas de |Progr. 1 4 1 14 14 14 m N 14 14 in 1 168
embellecimiento a dreas verdes, B el do
parques, jardines ¥ espacios publicos f areas verdes realizadas
del municipio. i Real 14 14 14 ] il ] 0 0 0 ] 0 ] 42
3.-Realizacitn de jomadas de barrido y | Porcentaje de jornadas de Progr. 23 20 21 22 22 21 23 21 22 23 20 23 261
limpieza para el cuidado de espacins barrido y impieza
publicos en el municipio. realizadas Real. 23 20 21 o o 0 o 0 0 0 0 o 64
4. Realizacion de jornadas de
rchabilil.ac.u‘dm, m-nl:rﬂmienlu?« ) Forcesitajede jomadss Proar. 10 10 10 0 10 10 10 10 10° 10 10 10 120
conservacion de los espacios plblicos a G
5 mantenimients de
cargo del H. Ayuntamiento de Tepeaca. -
7 espacios piblicos
{Pargues, Calles, Avenidas, sl
Instalaciones a cargo del H. s Real. 10 10 0 [ o 0 0 0 0 i 0 o g
Ayuntamiento)

| Explicaciones y causas de las vari all pl de |a progr Id

Alfredo Veldzquez R merd,
Fresidente Municipal

MUNICIPAL
TEPEACA, PUEBLA,

DIRECCIGN g
DE SERVICIOS 3y

UNICIPALES ORGANG INTERNG
m TEPEACA, PUEpL 4. DE CONTROL

% TEPEACA, PUEBLA.

TEPEACA PUEBLA RAL




