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4 2024
Programa 17 "Transparencia y Combate a la Cormupcion”
#P12
Unidad de Transparencia y Acceso a |a Informacidn Pablica, Organo Interno de Contral

1.1 Descripcion del Problema
Anticed gntes y definicidn del problema j _ T _ i I.l\y

En Miico, I3 transparencia y Ia rendicidn de cuentas son fundamentales tanto para los estados como para los municipios, ya gue contribuyen a aumentar la confianza de la ciudadania en fas autoridades que \
las resresentan, especizimente en un contexto democratico,

La combinacidn de transparencia, rendicidn de ceentas, partitipacion ciudadana y el uso de tecnologias de fa comunicacion; promiseve un gobierno abierto que mejora a relacidn entre el gobierno y la
cludadania. Esto brinda 3 los ciudadanos 2 oportunidad de conocer los resuliados gubernarentales y expresar sus demandas y necesidades, siampre protegiendo sus datos personales.

La creacidn de la Unidad de Transparencia y Acceso a [2 Informacidn se basa en el reconocimiento del derecho a la informacidn por parte de [a Constitucién politica de los Estados Unidos Mexicanos. Esto
oond o 3 la emisidn de |a Ley General de Transparendia y Acceso a 13 Informacian Piblica, asi come a fa primera Ley de Transparencia y Acceso @ la informacion Piblica del estado de Puebla, 5u objetiva
prircigal es garantizar el acceso a la informacion gubernamental para todos los ciudadanes.

A nived estatal, también existe b Ley de Proteccion ée Detos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados def Estado de Pueebls, derivada de la Ley General. Esta ley complementarel marco legal para
garantizar la privacidad y proteccidn de los datoes personales de kos ciudadanos.

LT 1

El programa presupuﬂaﬂpdgl’ra_nsparenciav Combate 2 k2 Corrupcidn responde directamente 2 la necesidad de garantizar af accesa a la informacion gubernamental y promowver la transparendia enlas
actividades rezlizadas por la Presidencia Municipal de Tepeaca. Este programa se justifica en virtud de que aborda un problema identificado: Iz falta de acceso a informacion transparente por parte de fa

La pobiacidn objetiva de este programa son bos ciudadanos de Tepeata que requisren acceder a informacidn relativa a la transparenia de las actividades municipales. Este grupo inchuye a las ciudadanos
mayores de 18 afles que realizan peticiones de manera andnima o a trawds de la plataforma deéstinada para ello.

rﬂ.tra'rés de este progeama, se atienden las solicitudes de informacidn de |a poblacidn de manera eficiente y transparente. Se garantiza que todos los dudadanes tengan accese a fa informacidn publicada en fa
plataforma, conforme a lo establecido por |2 Ley de Transparencia. Ademas, se promueve ia participacion ciudadana al brindas un acoese permanente ¥ gratuito a la informacion gubernamental. /
Es impartante destacar gue [3 informacion pdblica comprende aquella que todos los sujetos obfigadios deben poner a disposicidn del piblico a través de los portales de internet, sin necesidad de que medie

sodictud alguina por parte de kas personas. Esta informacidn abarca las principales competendias, facultades, atribucicnes y funciones de cada dependencia, asi como ef ejercicio de bos recursos piblicos

asigrados.

£n el Marco de este prograrma presupuestario, se busca cumplir con 1as obligaciones de transparencia que serdn pubficadas mediante la Plataforma Nacional de

parencia, La cual es el instrumento que
unifita vy facilita ef acceso a la informacién publica gubernamental, promoviendo asi [a transparencia y 12 rendicidn de cuentas en of ambito de la Administracién i
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Estado dcfual del problema

El estado actua! def problema en Tepeaca refleja una necesidad apremiante de fortalecer la transparendia y fa rendicidn de cuentas por parte de las autoridades municipales. A pesarde los avances legislativos
en matefia de bransparencia, la falta de acceso a infermadidn dara y detallada sobre 1as sociones y decisiones del gebiernao kocal genera incertidumbre y desconfianza en la potlacidn,

Es evidente gue fa transpatencia debe abarcar todos 1os aspectos de [a gastidn publica, ya que constituye un elemento fundamental en la lucha contra la corrupcidn y en el Fomento de wna administracidn
ordenada y eficiente, Sin embargo, michos cedadanos desconocen b enistendia de herramientas como el porta! de ransparencia, donde pueden acceder a informacian refevante sobre fas obligaciones y
acciones de bos sujetos obiigados, incluido el Ayuntamiento de Tepeaca.

Esta falta de conocimiento y accaso a ks informacidn generainterrogantes y dudas en la poblacion, quianes desconocen el desting de sus impuestos, bos ingresos percibidos por el Ayuntamiento y otros
aspectos importantes de la gestidn pdblica, Esta situatidn resalta la necesidad de implermentar medidas efectivas para promover 13 transparencia y la rendicidn de cuentas en el manicipio, con el fin de
fortalecer ka confianza de |3 cikdadania en sus autoridades y promover una participacidn activa en la salucidin de problemdticas locales.

Evolucion del problema

La evoluscidn del problema de la transparencia y el combate a la corrupcidn ha sido marcada por importantés reformas fegislativas y la creacitn de sistemas nacionales destinados a gromover ka rendicidn de
cwentasy la cliridad en la gestidn pablica. Estas reformas constitecionales, llevadas a cabo en el afio 2014, sentaron las bases para la creadion del Sistema Nacional de Transparencia, que engloba el acceso a fa
informacion pdblica y la proteccidn de datos personales,

A medida que sa han fortalecido estos sistemas, s2 ha hecho evidente Iz necesidad de una articulacitn efectiva entre ks instituciones encargadas de garantizar fa transparencia y combatir la corrupcion. s
esencial gue los funcionarios pablicos asuman |a responsabilidad deinformar sobre sis decisiones, justificarlas y enfrentar las consecvencias de susactos, ya sean positivas o negativas.

En este conteno, cada ver mds personas ejercen su-derecho a acteder a la informacidn sobre fas actividades y el uso de los recurses pdblices. Sin embargo, es importante destacar gue fa transparencia debe ir
de la mano con ka proteccidn de datos sensibles y 12 seguridad de lps servidores piblicos y beneficiarios de programas y proyectos gubernamentales, Por tanto, si fa ley establece cierta informacidn como
condidencial o réservada, esta no debe ser proportionada para evitar un uso indebido gue pueda poner en riesgo la integridad de las personas o laefectividad de los programas y proyectos presupuestanios.

Experiencias oe atencidn

En el-dmbito racional, unefemplo relevante es ef Instituto Nackonal de Transparencia, Acceso a ka Informacisn y Proteccidn de Datos Personales (INAI), que se encarga de promover y garantizar el derecha de
acceso 3 la informacion pablica a nivel federal en México. A nivel estatal, el estado de falisco cuenta con organismos como la ComiisiGn Estatal de Transparencia, Accest a la Informacidn Pibdica y Proteccidn de
Datos Persanales [CETI) y el instituto de Transparenda, Informacidn Piblica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Jalisoo {ITEN, los cuales tienen 12 respensabilidad de supendsar el cumplimiento de
las obligaciones de transparencia por parte de las institecionas piblicas en el Estado y de atender kas solicitudes de acceso 2 lainformacion de fos ciudadanos. Esta estructisra de organismos dedicados afa
transparencia en jakisco refleja el compromisa del estade con la rendicitn de cuentas y el acceso a la information pablica, asi comao la importantia que se ke otorgs a estos temas en la apenda gubernamental.

Otra experientia relevante en ef Ambito national es el Sistema Nacional de Transparencia, creado en México como parte de las reformas constitucionabes en materia de acceso a la informacidn y rendicidn de
cwentas. Este sistema, que entrd en vigor en 2015, tiene came objetivo priricigal promover |a transparencia y combatie fa cormupcidn a nivel nacional,

Entre sus logros destacablés se encuentran la treatitn de organismas autdnomos encargados de garantizar el atceso a la informacion plblica, asf coma 12 implemientacion de plataformas digitales que facifitan
a kos ciudadanos el ejercicio de su derecho a fa informacidn. Ademas, ha contribuido a incrementar l2 conciencia piblica sobre |a importancia de la transparanda v la rendicion de cuentas en i gestidn
gubernamental.

5in embargo, el Sistema Nacional de Transparencia tambéén enfrenta dreas de oportunidad y debifidades. Por ejemiplo, persisten retos en cuanto a la eficaia de los mecanismos de denunicia y la aplicacion
efectiva de sanciones 2 actas de corrupcidn. Asimisma, sa requiere fortalecer la coerdinacidn entre kas diferentes instancias gubernamentales ¥ mejorar la capacitacidn del personal encargado de implementar
{qaﬁminlwarhﬁ sisbernas de transparenda.

En términos de resultades, el Sistema Nacional de Transparencia ha permitide un mayer accese a ka informacidn pablica por parte de fa ciudadania, lo que ha contribuddo 3 una mayor vigitancia y escrutinio de
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1,2 Metodologia para la identificacion de la poblacion objetivo y definicion de'fuentes de informacion.

Nuestra metodologia se enfoca exclusivamente en la poblacidn mayor de maﬁns._la_r,mal're_pmma_u'na parte significativa del total de habitantes del municipio, estimado en 84,270 personas. Para identificar
3 esta poblacitn objetivo, utifizamos un enfoque cuantitative gue se basa en datos derograficos disponibles a nivel lecal, Realizames un andlisis detallado dela estructura de edad de ta poblacion, utifzando
fuentes de informacidn confiables como el Instituto Nacional de Estadistica y Gaografia [INEGI) u otras institucienes gubernamentales pertinentes,

La poblacién de referencia en este cago seria el nimero total de

Lina wez identificada la poblacidn mayor de 18 afios, complementamos nuestro enfoque con técnicas cualitativas, como entrevistas v grupos fecales, para obtener una comprensidn mds profunda de sus
[recesidades, percapciones y experiencias. Esta combinaciin de enfeques nos permite establecer criterios de focalizacidn precisos y efectivos, asegurando que nuestros esfuerzos estén dirigitios hacia aguelios
que tienen la capacidad de ejercer plenamente sus derechos de acceso a ka informacion y participacidn en los procesos gubernamentales.

Dafinicidn y cuantificacion de los conceptos peblacionales del Pp

la existencia del programa, buscando satisfacer fas necesidades
ﬂpecﬂicu'dem-yupnpnuadmdmtémimﬁemm?
rendicidn de cuentas por parte de las auteridades municipales.

habitantes del municipio registrados por el cense de vivienda del INEGI en Amikacion B4,270 habitantes
2020, que es de B4, 270 habitantes, Esta cifra sirve como sniverso global
Poblacién P ial e la poblacidn o drea de referencia para el cilculo de los indicadoresy [z
focalizacidn de los esfuerzes del programa presupuestario. iCriterios da Censo de Poblacion y Wivienda 2020 del INEG! # Poblacidn total del
hatps:/fwww,economia.gob.mu/datamexicojes/profile/geoftepeaca  Focalizacién Mumicipio.
. 47,657 habitantes [Se censideran a kodas las personas de 18 afos y mis
o = A ) Cuantificacion: i
El programa prasupwestasic se dirige a atender las necesidadesy que residen en Tepeacal
- demandas de fa poblacida objetive, I3 cual consiste en 47,657 hatitanies
mayores de 18 afios que residen en Tepeaca. Esta poblacidn representa el
-segmentaque haria uso de las herramientas de transparencia y acceso a
Poblacion Objetivo fa informaicion, sientio quienes podsian realizar consultas pertinentes a ka ;‘:uiteri £ Censo de Poblation y Vivienda 2020 del INEGE / Poblacion total del
informacion plibkica. Es sobre esta base demegrifica que e fundamenta iz Municigio
Focalizacion https:/fdatamexico.orgfes/profilafgenftepeara?redirect=true
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En ef andlisis dal programa presupuestario-de transparencia para el afio
2023, so destacan las actionses significantes para garantitar la Cuantificacion: 47,657 habitantes mayores de edad -+ 108 beneficiarios directos
transparencia y €l accesoa la informacion en el Municipio. Se publicaron
eficiantemente 106 formatos de obligaciones de transparencia,
s rendtiendo que los 47,657 habitantes mayores de edad accediesan ala
Poblacién atentida o
i aBlen informacidn publica. Adicionalmenta, la Unidad de Transparencia

(beneficiarios) gestiond 81 solicitudes generales de informacion, y 27 requerimientosde |
total de 108 ciedadanos con respuestas directas, Estas acciones subrayan Focalizacidn Municipia / Prograrma Presupuestario 2023
el compromiso def Municipio con 1a transparencia y la rendicidn de
cuentas:

\¥eisbord y Reviso
' _.-"'.'

o

DE ierto Herrera Pérez
TEPEATH ksedeh Organo Interno de Control

s

Julidn Alfredo ‘ufeiazqi}g?fﬁumérﬁ H
Presidente Municipal . . =

=

5

g

5

S

il
PRELIDENCIA
CEEALA, PUEBL



it e e aie i
‘ 3
—
— - | irs
1, I LR e o o et
| e e [ b ety
j =
e it W 1Y g L
P s e
| e [ - .....-_w_ e
| > et - = 1 i | i
l ey P p———-s P | = gl e T Sty S i
B ] | eyt
o R i -
1 ey g
S i i sy iy b e @ |
= - . | " . .
I A 1 B i o e |
! ey 1 e kit r o e = — - = :
el e = | " s
ey S e e P B |
s ot | Pl tauniint B |
1l Ny A== e At |
A e - I
sl e ] 0 Ly At ah .
TSN T s At o S
———— : L=
. oty i Ve
]
e
e Erm
B
e e )
-
e
Mo ey B
i
| .
Bl gpacsin_ |
B |
~ |
v | b e i e b
s | HETR—— - s s vt - h—ﬂ-ﬂ- I--
i E— Rkl B ] | e v s et e s i i
R e azm’ = e st " ¢ .
P—m I.—_
1 el e At Lt | ety e e ———
D i ol b ity
e
e s I - [ ———— R T
| i eromy e ] i — —
1 e #-’-ﬂ—-a_;r:r: © bR e et b <1s e
- Lol & !
. e Cov " ~amasin mertr e
I v oLy . PRS- 1
— - N . [t
S s Sinplafiaut, sl T = * :
i e B 7 i T : -
' femrm N T it rimpitiogrciy ﬂ i e w e s o - - Sl Seape
Foi | wrsame——
paas ] it o b
-
. i
1 . L ] "
3 . - - Ayt e s o : - e o s ey
"y : y R trred
et = e e mmetd ek H
: - et =
- | : e
o ErcEp s



e e ot i S S P
e e L ] i
sy e oo
W S e P
LS e b b | e A
e
A e e e |

2 R e - ey
g e i | et
e

[ PO Ty L T .

e o e s 02 Prpeara, Puetis
el Do ErL elbiepa 4| sk Pelslica, de o Lk Ley Adiviors EH Aoz de Sfyodn y las wisdss
Fubrn L & activa e Bt arreeiion pliboot
I3 isoripia & fitas y pa o Padede de Eot et & k é ey en Ly pdgona oficad del
- de Evabypcidn dely Calidad ded Lirvicks em Le Btencaln 1 Pabiicos”, doode o1 535 de lon particy i grade pmtac b I

refitja v eefogue milep gue ne sols cample toa o

TEPEACA PUEBLA

FRESIDENCIA
PEACA, PUEBLA,

e

-




Ficha Técnica del Programa presupuestario

Datos de identilicacidn del Programa Presupuestario {Fg)

Programa 12 “Tressperends y Combate a ta Corrupcian®
PP
Unidad de Transparencia y Acces & la tndcemacidn FibScs, Grgana Interna de Control

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Agenda 2030
Objetivos Metas

Nivel de objetivo de la MIR Objetivos con enfoque de perspectiva de género e igualdad

Bed l'._\p
Pofiticas Lransversaies "

EzRralegia 1. Fomeniar la pandad e gonens an & Municipo \

Feta Wk Eograr y mantener [ iguaidad de

: kel i det 80y LALT Formentar i eoguicisd de génedoan e Municipio.

el 10 mias foc. 3
Meta FOE Garantizar la iquaidad de , Ee
britadssy padciegs 5 a Pofticas transversales

Conbribes a que-el gobierno Municpal " 4 EVE Estritegia 1l Equidad, kguaidsd y ro discrithinacitn.
L nclugo eliminando
de Tepeaca se consplida [a W Reduccidn delas i o L&1) Fomentar la equidad de géners madiante & Programa Manicipal para

Transparenciay el Combateata Dresigualadades PO e i Pravenir, Atender, Sandionar y Erratscar i Viclencs contra las Mujerss

Fin Cormupcidn, mediante pricticas & 6. Pag, Justicia o Fetiucionies bt
_ ¥ corupckn y el sobarmo en tadas ous formas. 1
inbesios y fuera de la administracion Sofidas e i EjeZ
. Metz 166 Desanoliar instituciones efectivas, P s transyersales -
F responsables v transn tedos los t

Estrategia 1L Bguiiad, igusidad y no discriminatian.

Meta 16T Asegusar la rendhcitn de cusntas y ALY ks I P —

fortalecer ks instituciones nationales pertinentes
parz la promopcatn de la paz y el desarrolia X
sostenible, Bl
Polricas transwversales
Estrategia 1 Eguidad, iguzidad y no discriminacidn,
L&Y Fomentar k2 pergpeciivg de génedoen el Manicpiode Tepeaca

Eje 4.
Potticas transwersales
Esirategia 1L Formentar la paridad de ginercen el Municipio,
LAY Fermentarla equidad de géneno evrel Musicipio.

Ei=%
Politices trarswefsales
Estrategia 1. Eguidad, iguakdad y no dicoriminaciin.
LALY Fomentar fa equeidad de género mediznte & Programa Municpsl para.

Meta 55 Garantizar la participacitn plena y
efectiva de las mujeres y lz igualdad de
opattinidades tara el hderango a bodos fog

PITCC B del eje 1,2,34y5 Esuﬁrmnr
municipal de Tepeaca cuenta con 5 ‘gualdad de Géners

: i 6. Paz, Justicia e Instituch i i s
lp = mﬂﬁjﬂ:h::rlhdmﬁiﬁd 'z, _l::slmm_m vk etirns thedodidonesan brvidx paikica: Prevenis, Atendier, Sancionar y Erradicar |2 Viskancia conlra las Mugeres.
lnpcilt_: m ) mpa m ~ o b
combate a la contupcitng, g le permiey — - rwﬁdﬁhmu - B
ser gobierno honesto, jeto y confiabie Politicas transversales ~

y el sobarno en todas sus formas. . ; "
Estrateqgia | Equidad, igualdad ¥ no discriminacidn

LAl Pyovnover 3 atencidn oon perspectiva de géneso

ERek
Potiticas transyeasales |
Estralegia | Equidad, iguakdiad y no discrimingeitn
LAK) Fementar la perspectiva de génenaen e Municipio da Tepeaca,

/




Alineacion al Plan' Municipal de Desarrolio

Politica Transversad, "Transparentis y Combate 2 [a Cosrupitn™ en fos Bes 1,234y 5

Objetivo

LA Z2 la2a

Estrateglas

Estrategia 1 de cada Eje

Lineas de Accidn

Eje

Gel

Estrategia 2. Disminuir los actos de comrupcion en las prdcticas institludonales que se brindan en el Municpio de Tepeaca.
LAZ.2 Capacitar al personal ref @ acch de transpavencia y rendicidn de tuentas.

L&2.3 Consolidacidn de consejos, oomisi . comirés y demds eganos adaini o5 en cada drea, direccidn o secretaria.

Eja 2.
Esirategia 2. Combate a la conmupcidn.
Campaiia al inferior del Ayuntamiento, para infarmar sobee las causas, en materia laboral, por incsarir en sctos de corrupditn.
LAL.2 Complir oporteezmente la publicacién de recurses del FORTAMUIN en refacidn 2 seguridad pabica;
LA2.3 Consofidacion de consefos, comisiones, comitésy de mds
drganas adminkstrativos én cada &reg, direcclén y secretaria.

Eje 3.
Estralegia 2, Dismineir los aclos de corrupcidn en lzs pricticasinstifudionales.
LAZ.1 Establiecer mecanismos inglitucicnzles para ol combate 2 ta conapcida en todas sus formas, con un enfogue en Derechos Humiznos.
LA 3, Crear comikés de vigilandia y de mis drganos adménishrativos en cada Srea o direccidn

e a.
Estrategia 2. Inplementar acdiones para transparestar Jos recursos piblioss munidipales y mediante esta prictica combatir ka cornapcida.
LAaZ. 1 Establecer mecanismoes de prevendidn para el comhate de la corrupdidn en todas sus formas yen todos los dmbitos.
LAZ.2 Coordinacién entre Srdenes de goblero para ka optimizacidn de los recursos destinades a |3 educaciin.
LA2.3 thevar 3 cabo el Plan Anual de Auditoriasy o Plan Amual de Evaliacion.
LA2.4 Transparentar bos recursoes piblices referentes al FISM.

Eje 5.
LAZ3 Publicar en el portal de transparencia del Municipio ka lista de obras yo acdones realiradas durante los ejercitios Rscales.
LA Realivar 5 gdel des de farma anual a losr el 33 [FISM-FOSTANMUN

i on al P d e Ue i

Eje 5. Transparendia, Partidpacitn Credadana y Combate a la Corrupcién

Temdtica

5.1 Gebierno Innovador
5.2 Combate a la corrupcida

Objetivo

5.1 Promover un alto desemipefio y un adecuado desarrollo administrative que contribuyan a ka iransparenca e iInnovacido institudional,
5.2 Promonrer |a rendicida de cuentas y la integridad en el servicio pdblico para combatir ks cormupditin,

Estrategias

5.1 Optimizar los procesos institecionalies a través de mecanismos efcientes y la implementadin de soluriomes tecnoligicas, 2+ coma del fortalecimiento del uso: de las herramientas digieales.

5.2 Impulsar acciomes que permitan detectas, desunciar, investigar y santionas los actos de corrapdidn.




Lineas de ﬁol:rnn

5.1.1. impwilsar k3 fransparentia y el goblernc ablerto en la Administracida Publica Estatal, a través de herramisntas digitales efectivas para ks rendicién de tuentas.
5.1.2. Promover ka simplifcacide de trémites, servidos y regataciones en beneltio de Ya ciudadania.
5.1,5. Fortalecer ka cobertura administrativa institucienal, a trawds del wso de las Tecnologias de fa Informacian y kas Comimicationes.
516, Facilitar el acceso a bos rdmites y servitios gubernamentales al interior del estada
5.1.8. Potenciar las capecidades técnices y adminisbrativas de los servidores pddlicos para mejosar ¢ desempedio de sus funciones
5110, fncremantar e acceso a los servicies gubemamentales y de telécomunicadones a trawés de uma infraestnacturs Yecnoldgica que mejore la atencidn a la poblacisn.
5.1.12. Ampliar 1z difusién de las atciones y programas de gobienno para incrementar 1a cobertura al interior def estado.

5.2.1. Mejorar los procesos de control y evalsacion del desempeiio de fa gestidn gut enital,
5.2.2. Fortalecer la coordirnacién interinstitucional para prosmover una mayor transparencia y rendiciéen de cuentas en el efercicio de los recursos pablicos.
S.2.3. Promower estrateégias da fomiento a 1a étice e integridad en &l ejercicio de la funddn pibfica
5.2.4. Fortalecer los eecanismos de Investigacion y determinacién de responsabifidades adminisirativas en el sechor pdblico,
525, Mejorar fa vinculadtn entre bos diferentes sectores de |a sociedad para formentar |a participacidn sotial y vigilanda ciedadana,
5.2.6 Promoner el fortaledmiento de las capacidades del senvicio pablico estatal y municipel en mabera die rendickén de cuentas yconsbabe a la corrupeion,
S.L.7. Impulsar acciones coordinadas entre los entes pibleos del estado de anerda con el marco juridico para el combate a la cornupcidn,

5.1 Valor Promedio del indice de Gobierma Ablertn de la Milzica de Gobierno Abierlo
5.1 Ranking del Sublndice de Goblernos Efcientes y Efcaces def fndice de Competitividad Estatal

5.2 Tasa de pri por cada 100 mil habitantes en trdmites

&-tmwummuuamw frecuente ¥ muy freceente [a comrupditn en su entidad federativa
ﬁy- 1
- 5
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Ficha Técnica del Programa presupuestario

4; Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identifcackin del Programa Presupuestario (Pp)

. iﬁ - Tepsacs, Fue,
T 024 o
Fr 12 "Tresopa iy i 2 la Cormapcadn™
]
Unidsd de Tramsparencia p Atossi a la Informacion Pibiica, Grgano isterno de Control

Resumen Narrativo (Ohjetivos)

Contribair 3 que el gobierno Municpal de Tepeaca se consolide ba
Transparencia y el Combate 2 la Comupcidn, mediante pricticas
&l intexrior y fuera de la adminsstracidn piblica

Indicadores
{Mombre del indicador y
metodo de calculo)
Tasa comparativa de cempimiento ala
Mataforma Wacional de Transparencia

parael afio 2024, respecto 2 del afic
2022

Medios de Verificacion Supuestas

Repartes de "Resuitados de
werificacion de obligaciones de
transparencia 2022 y el 2024" emitidos
por la intranet del ITAIPUE

ITAIPUE pubBica el repone de “Resultada de
verificaciin de oblipaciones de transparencia 20247
en tiempoy forma

PTICCE] delefe 1,234 yS B goblerno munidpal de Tepesca
PROFOSITO

Porcentaje de cumplimiento de

hoport de= puadtads de ITAIPUE publica = repacte e "Resultada de

cuenta Cop mecanismas institucicnales de conselidatin ala  |informacitn actualizada y publicada |verificacidin die obligaciones de [ 5 g
transparencia y el combate a fa corrupcin, que le permite ser  |{formatas) 2 la Plataforms Nacional de lrmmaﬂf-::ﬂ“ﬁdaw!a rEeEion e ciioness G s e
gotierno honesto, justo y confatie Transpaventia indranet del TAPUE T""""“"p“'m
Formato de registro-de complimiento
2024
Reparte emitido por la intranet del
ITAIPUE La Plalzforma Naciomal de Transpavendia, se
; Parcentaje de acciones realizadas para |Fotografias entizentra en fundenamiento
arekz ﬁ:;ﬁ?:ﬁ::;:gn:m;:a pbhiana dar cumplimiento a la Plataforma Constancizs de asistendia La civdadania realiza denuncias en materia de
3 Macional de Teansparencia Listas de agistencia transparencia y proteccion de datos

Ofcios y cinculares Los servidores plblicos asisten a fas capatitaciones
Reporte emitido pos la Plataforma
|Naticnal de Transparencia
Informes

QO TCC, € 2 del Eje 1 Estrategia ﬂl_z:fm‘mpd-a fa proteccidn de
datos pérsonates y acoest a la informacidn piiblica, impulsada

Porcentaje de accianes realizadas para.
& fomento y defusicn 2 |2 peoteccidn
de datos personales y accesoala
informacitn pobca

Las representantes de fos espacios ediecativos
permiten realizar las acciones de difusidn a
predeccidn de datos personales y actess a bas

Fxmatodemgiwn&etmpﬁmm infor pibSca.

0z4

Folop Los servidores pdblcos y la dludadania tiene interés

en las acciones de difusidn a proteccldn de datos
[personales y acteso a las infoemacion pablica.

0 TCE, E 2 ded S 1 Esquema de atendidn 2 fas solicitudes de
informacicn piblica, operada

Porcentaje de acciones realizadas en
atencitn 2 fas solicitedes de
infosmacidn padblica y sesiones del
comité de transpareniia

Formato de registro-de cumplimiento  |La Platafoerma Nacional de Transparencia, se

2024 lencoentra en funcienamiento

Reporte emitido por |3 intranet del Existen solicitudes de infonmacitn para atender
TTAIPUE Existe gl quaorum reguendo para realizar ks sesiones
Reportes del comite de transparencia,

Actas de sesbdn Existen recursos de revisidn materia de

informes transparencia

N x
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Porcentaje de actiones realizadas def
proceso de entrega - recepdifn

Formato de registro de complimiento
2024 f

Listas de asistencia

Evidlencia fotogrifica

Irfarme [

Fepores

lmsmmwm LEempoy forma

QTCC, E 2 del Eje 3 Extrategia de cumplimiento a reglas de
integridad ingtitudional, implementado

fPorcentaje de acciones realizadas para
el cumpliméento a reglas de integridad
institecional:

Formato de registro ge cumplimiento
2004

Pectas de sesiones del Comité de gtica
Reportes

Fotografias

Reportes de los proveedores y
conbratistas imscoritos

Encuesias e satisfaccitn aplicadas

Los servidores pdblices pasticipan en fas ecciones de
itica y conducta

Las personas presentan quefas y denundias

Los responessbles presentan su declaracion
|patrimonéal en liermpo y Forma

Low serwidores pablicos asister 3 fas capacitationes
Los condratistas y provesdores se registran en el
Padrdn y Estade del Gobierno Munitipad de
Tepeata

e deteclan actos por faltas graves y no graves

0 TCC, € 2 del Eje 2 Procedmisntas adminisleatives en materia de
responsabliidades, reafizados

Porcentaje de acciones realizades
sobee hos protedimientos
acministrativos en miateria de

Formate de regisiro de cumplimiento
024
Listes de asistentia

Repories

0 TCC, E 2 del Eje 4 Esqguema de Evaloacidn y Conbool dela
gestidn pdblica municipal, para el fortalecimiento institudional,
implemantada

Porgentape de acchonies de Evaluacidn y
(Control de la gestion publica municipal
realizadas

Formalo de registro de cumplimiento
24

Reporte Ejecutivg de Evaluacion al
Desempefio
Programia Ansial de Evaluaciin
Evaluacion 21 Plan Municipal de
Desarrolle

Listas de asistencia y evidentia
fnﬂn;réﬁi[ﬁﬁ:itadﬁb

fuctas de fas sesicnes de los Comités de
Controd Intemno y el de Administracién
e Riesgos

Los senddoces piblicos atienden en tiempo y forma
kas Fequerimientos de la Metodologia de
Presupoesto basado en Resultados

Existe quorum nequerido para redlizar las sesiones
de kos Comités de Control Intenno y el de
Adainistracidn de Resgos

Formatn de registro de cimnplimienta
- . e |Porcentaje de acciones realizadzs para [ Existen temas adminisirativos pricvitarios gue:
ﬂ?miiﬁﬂeiwfe_wﬁmadﬂmddm ks verlficacion ol sjercicio del rama Anual de Auditoria ; s e
publico, implementada iblico : ? Ackas ke Cabfido Existen obras para supervisar

informe de las auditorias e
o
\

/;’ '] J



ACTIVIDADES
{COMPONENTE 1}

ACTIVIDADES
[COMPONENTE 2}

ACTIVIDADES
[COMPONENTE3)

lmmbedemeﬁhadas para

Formato de registra de cunsplimiento

Ezquema de atencidn a los reguerimientos de tecnologias de la - . 2024 Existen reqguerimizntos de tecnologias de la
informatitn, implementada e Z:’:qu"m'm‘_'m“ {Reportes [inkormatice
¥ Fotografias
: Fosmata de registro de cumplimiento
st ol o it omnions [ st isn s s i
- ' i:.e-rs::er'u:hs-!Ir ' odinades Constancias de asisbencia i £ Py For
Listas de asistancia
Coordings B accinnes para veriBear e correcto Menado de los Formato de registro de cumplimiento o Pletahieii Mackooal de T G
s S elecicns €t ie Fismatona ol de e o PN 4 A m}amﬁ:ﬁdurmiam A
Transparencia [Oficios y circulases
Formato de registro de cumplivéento
Realizar 4 publicaciones de los formatos de obBigacidn, en la o D034 La Mataforma Nacional de Transparentia, se
Platatorma Nacicnal de Transparencia ereera e publicacones ealleadin:. o ke por Fa s tinna | Leacimsirs i imiionaisnib;
Nagional de Transparendia
Realizar 4 informes sobre [as denuncias presemadas por fa Fosmato de registro de complimiento
cizdadania, en materia de ransparencia y proteccidn de datos 1Hmndem§m1nﬁleaiiﬁdm 2024 La ciudadania realiza denundas.
personales Infonmes
Realizar 4 accicnes para difundir el derecha 2 accesgala Foemabo de registro de cumiplimiento
informacidn piblica entre las y los senvidoces piiblicot y la Mimero de acciones reaficadas 2004 Existe informacidn gue requiere de difusion
civdadania Fotografias
. . Formato de registro de cumplimiiento  |Los senvidores pablicos y la dudadanda tiene interds
':z:r;:’: “”‘rﬁ"“t:“m_” 'd:’."b;‘;m:? ‘:“‘” o, [Mimero de acciones realizadas 2024 e ks acciones de difizsin a proteccide de datos
BEL ¥ P Y : Fotogralias personales y acceso a bas infarmacitn pdbSoa
Realizar 4 acciones de fomento 3 la proteccion de datos Formato de registro de cumplimiento mr:tlmrﬁl:!r?:em |d:sedL_ncat:ms
personales y arcesa a ba informaciin pibica, enespacios  (Numers de acciones realicadias 2024 P! B M“‘“"E ”mmm'am
educativos y espacios piblicas Fotografias mm f:::;“" ¥
Formiato dé registro de compsmientn
Feafizar 12 acriones de categorizacién respecto de |as solicitudes - 2074 La Plataforma Maciona# de Transparencea, se
de acces a la informacitn en el intranet del ITAIPUE P S clones i Reporte ensitidn por 2 intranet del 1mmerﬂraenhn£im}mlen_hu
ITAIPUE :
Farmato de registro de cumpliniento  [La Plataferma Naclonak de Transparencia, s
' Realizar 12 reportes de respuesta a solicitudes de informacion [ Nimers da reportes realizados - entwentra en fancionamiento
; Exisfen solicitedes de Informacion para atender
; g gy i e b Pt : ?;}Tad&r@sﬁo&wﬂﬂuﬁa@ uﬂah;:r;‘aﬂacgn_w{-défr:mw{urdmse
e a0 = - Aeportes Existen solictudes de Informatidn para atendar
Farmatos deregistro de cumplimdento.
LA 2.3 Reafitar 11 sesiones del comité de trangparencia Mdmeno-de seshones realizadas 4 Existe el quorum requerido para realizar las seshones
Actas de sesidn

A4
e p




ACTIVIDADES
ICOMPONENTE 4}

ACTIVIDADES
(CONIPONENTE 5)

| Reslizar 4informes sobrelos recursos de revisidn en materia de

Foemato de registro de cumpliimisnto

Existen recursos de revisidn naateria de

Recepditn de las Dependencias y Entidades del H. Ayantamiento

Infoeme:

Srasiarer Niwnero de informees realizados 2024 s T
|Foemate de registro de cumpSmicnto i ) X ;
Generar § informe correspondienie a los procesos de Enftrega e R e 024 Los servidores pdbBcos abienden en tismpo i forma

Bos procesos de entrega - recepcitn

Realizar 1 capaciaciin respecto al proceso de entrega recepcitn
a las dreas de a administracidn pdblica muricipel

Niimero de capacitaciones realizadas

Formato de registro de cumplimiento
2034

Listas-de asistentdia

Evidentia fotografica

Los:servidores pdbficos asisten a kas capatitaciones
respecto 3 proceso de enleepa - recepoian

Realizar 8 reportes respecto del avance de fos anexos gue
integran el proceso de entrega - recepaen

Himers de reportes realizadas

Farmato de registro de cumplimienta
2004

Fieportes

Las persanas atiende en 1Eenspo borma elllensdo de
o anexos def procesws entregs -recepon

Reafirar 3 acchones en materia de ica y conducta

{Mamero de acciones realizadas ©

2024
Actas de seshones del Comité de &tica

Farmatn de registro de cunspliméenta’

Los servidares pablicos particgan en las actiones da
Btica y condeia

diferentes dreas del fyuntamiento

|Repoetes

) e L, : o : Formato de registro de compliméanto
mz;m&amva‘}demmm {Mimero de s P Lok e 1 ;
presentadas por la cudadania - ? T :
Reporiss
Realizar 8 reportes de actas drounstanciadss con evidensia Foepiat de registro de oampiimiento
mwﬁademﬁdﬁﬁemjaummmﬂ NiEmero de repoctes reasirados 2024 Las personas presentan quejss v denuntias

Realizar 2 reportes de acuerdos de determinacidn de archive y
conchasién por la Coordinacian de Investigacion

Nimero de reportes reafitados

Formatode regisiro de cumpimiento
2024

Exlste informachin para la generacin dedos
[Acuerdos

|R=-E|:oﬂgs-
Reafitar ¥ reporties de informes de presunta respoasabilidad Formato de registro de cumplimiento
admindstrativa ante la Autoridad Substanciadora por faltas grawes [ Mimero de repories realizados 024 Se detectan actos por faltas graves y no graves
o graves. Reportes

Realizar 2 reportes respecto al cumpliméento de las cbligadiones
de tisnsparentia en maleria de declaraciones patrimeniales

*|WOnvero de repartes realizados

Formato de registro de cumplimiento.
24
H.z_pnrbes

Los responssbles presentan su -:Fedawdm
patrinsonial en tiempo y forma

Realizar 1 capacitacion en materia de mgmsatﬂ'rdadﬁ_de lios
servickores pdiblicos que recilian, recauden, admanistren,
manejen, ejerzan y ustodien recurses pablicos

{Hamend de capacitaciones realizadas

Formato de registro-de cunsplimiento
2024

tistas de asistencia

Fotografias

El capacitador acude en tiempo y forma
Los servidores piblivos asisten a las capacitaciones

patrinsonial y de intereses -

Reafizar 8 reposies de presentacion de declaraciones de situatidn

Mimero de reportes realizados

Formato de registoo de cumglimbento
024
Reportes

Las pertonas presentan su deckaracisn patrimenialy

contratlsas registrados en el padrén y listado del Gobierpo
Murdgipal de Tepeaca

Realizar 38 acciones de inscripcite y atencdn alos proveedares v

Nibmero de acciones resfivadas

Foemate de regittno de cumplimierito
FlekL]

Reportes de los praveedares y
contratistas inscritos

Enscuestas de satisfaccitn apicadas

Lo conbratistas ¢ proveedores se registran en ef
Padrin y listado del Gobilerno Municipal de.
[Tepeaca

\_@f\ Vi




ACTIVIDADES
[COMPONENTE &)

ACTIVIDADES
[COMPONENTE T)

ACTIVIDADES
{COMPONENTE 8}

Realizar 2 oursos de capatitacitn a servidores piblicos sobre

Foeenato de registro de cumplimiento
2024

El capatitador acude en tiempa y forma

responsabilidades admivistrativas e e caegs f Listas de asistencia Los servidores pliblicos asisten a las capacitaciones
Fotografias
Reafizar I reportes de audiantias iniciales conforme 2 lo Formato de registro de cumplimiznto
pstablacido en la Ley General de Responsabilidades Nimero de reportes reafizados 11024 Exishen attos para realizas audiendas
Adminastrativas Reportes
Fealizar @ reportes de resoluciones de expedientes en materia de T mHamme il e Exidten casos en maberia de cesponsabifiidad
responsakilidad admiristrativa e ooy : administrativa
Realizar 2 reportes de atentitn 2 diligendias de notificacikdn en Forenato de regisiro de cempdimiento . i B
colaboracitn o exhoeto, solictado al Ovgano Intera de [ ilmero de repostes reaizados 1024 mmmm,a“‘d:r: Feis “E”..EEI_.'"'E‘T‘ S olcaknes
Condrol, en materia de resp bitidadies Reportes : R )
Formate 0 registro ge compamisnio
24
Repoete Epecutive de Evabuacicn al
LA 2.3 Realirer 48 acciones de sspuimiento ada implementacion = Dezempedio fLos servidores piblicss atiendeén en tiempo y fosma
el presupsiesto basado en residtados v 3 laevaluadidn del  [Nibmero de acciones realizadas Programa Anwal de Evaluacion las reguerimientos de ka Metodologia de
desempefio Evaluaciin al Flan Municipal de Presupuesio basado en Resultados
Desarrolle
Uistas de-asistentia y evidencia
: i G|
{Foermato de regisira de cumplimiento
Realitar 3 sesiones del Comité de Contral Interno Ndmero de sesicnes realizadas 2024 Existe quovsm regquerido para realizar las sesiones
Actas de bas sesiones def Comité

Aealizar 3 sesiones del Comité de Administracién de Feesgos.

Nimero de sesiones realizadas

|Farmato de registro de cemplimiento
024 -
| Actas de s sesiones del Comite

FExiste quonem reguerido para realizar las sesiomes

LA 2.3 Realizar 1 prograna anval de asditoriz

Nimero de programas realizados

Formato de registro de asmpSmiento
2024

Prograsa dnial de Auditaria
Actas de Cabildo

Existen temas adminisirativos pricvitarios que
requieren programar sudiforiss

LA 2.3 Ejecutar 2 auditorias intennas en el HL Ayuntamiento de
Tepeaca

Wimero de auditorias ejenutadas

Formato de registro de complimiento
2024
Indeame e fas awditorfas

Existen temas adminisirativos que requieren de
feanditoria

Rezlizar 9 repories de supervision de obra

Nimero de repestes realizados

Formato de registro de cempSmienito
2024
Reportes

Existen obeas para supsivitar

Realizar 3 reportes sobee kas accionss realizadas de soporte
téorico.

Nimero de reporbes realizados.

Formato de registro de cemp@miento
plor s}

Reportes

Folografias




fa_ﬁmnderea‘stmde'mmfrmimlu
TR TS m*'“"“mm“”’“hm’”ﬁ”““rnmm de reportes resizados :}14 xisten sofcitudes de asesoria en servicios d2 Th
Fotografias
ACTIVIDADES N Aot do ;;::amdemﬁahademmmmm isten condiciones ternicas ealizar las
[COMPONENTE 9 ; Sores & s omEin de s de-segmeicad st : ROt Tevim. i COMY
(] MNTE 9} : Realizar 1 copias de seguridad de las aplicaciones informdticas gl E fﬁe idad
Fodografias
Formaato de registro de csmplieienta
Reafizar 9 reportes scbre ks actualizaciones de sofiware = 24 . foisan, ,
s Niimsero de reportes realizados o s 1Enﬂmmalmdemﬂwarepu’m!ﬂax
Formado de registro de cumplimiento
Realizar 9 repontes sebre ks instafacion v desarrolla de 3 2024 Existen requerimientos parala instalacion y
infraestouctura tecnoldgica i, e tes desannollo de infrasstroctira tecnoldgica
afias
Costo Total del Programa | 5 E3IR604.01 | 5 i 3gesr| 5 ELA TR LAY B 9,455, 195.51
Feerte de Fisandzmisnlo
Especifigar: Espedificar: EspacHicar EvpecEican
2.1 Recurses: Pamacipstions = _ I =
Federalas; A L1 Becursot Fiscales;
Msato Eipecifico {de fa 2 J 4
Vs g daa) & GOTLE0EE | B AT dsner| & 4
Clasifizacion Funcional y Programitica
Clasificacidn Adodnisfraliva
Programa presupoesiario
Finafidad Funcidn Subfuncidn ot 3

391,11 Organa Ejecutivg Musicipal {Auntamsenio) 1. Gobierne TECoaahdinsm | o4 s ronemnpttia | TTOUTA T2 THANSRARENCIL Y

,,.,f\ politica de goblemo COMBATE A LA CORRUPCION




Reporte: CuartoTrimestre

@ Ficha Técnica del Programa presupuestario \
TEEEA'EA 1-1\"&
FIN \‘\\
|
Neabre del Moadcpioc Tepeaca, Pue,
Aesumes Narrative de 12 Mis: Conlribuir 3 gue of gobsermo Municipal de Tepeaca se consolide la T = ciz y el Combale 2 k3 Comvpdidn, mediante pricticas al inbedor y fusra de la adminkstracidn plibSea

Dates de dentificaciin el Programa Institliclonal

Mombee del indicadon T de cumpleni aF tiackonal de Transperencia pars ot #80 MM, sespecio sl afio 2012 Tipo: Estratégicos
> £l e b proper oo de rrssiors o ol pamp dhe b5 requisiten etEalecidon per 12 Platafiorrma Haciooal de T i N -
Descripaitin qoé mide et iadicador? 55 T SR Cimesion del indicadar: Eficacia
Unidad de medida; Pasvaraae Paiadiehpostebit ol &'u"; Unidad de Transparencia v Acceso a la Informacién
aal m e e alsF ' di par paraelaifis 2024
Bhicb; g tonls o Hiomels ¥=[[Tasa 1/ Tasa 2 |-} * 160 sagoritro ol
tadicador:| = 4 e il
E‘h‘" |!J Pronabe i B2 o i
P ——
Mumesador (Wariable 1} Reportes de “Rendtados de verificucion Se cblig. - 2002 y o POR" eemidtiddas pot I3 il areet ol TTAIPUE.
Denominador [Varisbls 7] Bpoites de e wetificacidia de B ranip BOED el A0 emisidas pot |3 ntranet del ITAIPUE.
Claridad Releania Excananiy MenRoreabie Adecmade Apame ragiaal
Carsmerfilicanded infod
X x =] X K -
£l indicsdar es _— Ew:::;:‘:m
redevante ya que la transparentia El indicader es adecuado ya que "_"‘“"La . ﬁ'ﬂm!
€ indacador &5 daro ya que establere de manera ;‘““‘:ﬂ’““‘"::"d“"m Sila medicidn y el seguimisnts de ":":‘: - “:H""’ mf"“'“‘,m°““"‘“ﬁ':ﬂ* significativg al identifoar y medin
P2 e4teindicador se realizan o i ¥ F Lizs e el progreso en el cumpliméento de

precisa gué aspecto se estd midiendo: &l 3 A .

:umwfﬂ!qum B cispsiniens o la Malaform bacial Sy ey b ot contrstc: | PR ne0s Bty ,Jma;'ﬁix"ﬁ?” m:;:::::: ot estingiaris e timnspatency o
Transparendia y el periodo de comparadidn (2024 en| y . adecuados, entonces cumple con % = lo targo del empo, lo que
comparacion con 20221 ¥ s b Yo el eriterio de economia. plamtie sstuae et progreicy. |3 sle fhinpn g frs contriberye a fortalecer la
fartalecer la demwocracia y : realizar ajustes sies necesario, determinar i 92 han realizado T 6 e B
promover 1a confianza en las mejoras. confanzs enles mt ¥
instituciones poblcas.
grbemamentales




Walor Al Wiasat
Lines base
Ejercivio fiscak: W 2023 E s o8 W
Frogramada) L=H MD L1 % .
Mo hay datos disponibles en el ejercicio 2022, toda vez
gue hubo una reformulacidn al indicador, donde a pair
Realicada ] N 100 100 j

del afo 2023 st hay datos histdricos que se registran.

Ler Trimestre

2do Trimestre

Zro Trinestre Ato Trimestre Meta Anusl
acumulada
Iviary Sep Oct Now Dic { )
g o o 1] 100 w00
0 0 0 0 100 100
0.00 0.00 0.0 0.00 100.00 100,00
Cumplimiento del indicadar 100,00

THSTITUTO MUNICIHAL DE
PLANEACIOM ¥ UESARROLLO
RS TITUCION AR

TEPEALA PUEBLA

Julidn o Velazquez
idente Municipal *
C“HESIDENCIA
PEACA, PUEBLA.
v Accesoala .

E= S
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Reporte:

Ficha Técnica del Programa presupuestario

CuartoTrimestre

TEPEACA
PROPOSITO
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FT51)
Nombre del Bluslcipioc Tepeaca, Pue.
Aeunten Masrativo de 12 M- PTTCC El del efe 1,234y 5 El gobierno municipad de Tepeaca cuenta con mecanismes Institucionales de Edacidralat iy ef combate a b cormupdide, que le permite ser gobierno honasto, justoy confiable

Bt e iR Ticacion del Proarams Institicianal

Dependentia o Enlidad reszensable

o

Hombre def sdicadon: R o hrrierae de inf = tiaads y pablirada [ a Ly Plaal fomal die T h Tipo de Indiados:| Estratégicos
Desoripcitn dnué made el dicadord| o o T B o = g NRbeislp R Dimensién del indicador: Eficacia
Unigad dw medida: Parceriaz ! 5] W; Unidad de Transparencia y Accese a la Informacién
Rumeragor de b 5 e dirky poisiicad h A | de
Kiébedo de calenlo o Fmaladel . [Variabée 1) — . &n
leicador: *= WVivayrieo Algeritma
] ““‘_"""';" Immm-gm“mnmm pra
Medias de vericacion delas variahies
Mumerador (Varishia 1) Reporie de “Fesshadas de werifcanin de obiigacionss de 2004 - emitice por la intranet del [TAFUE
Denomisrdor [Variakie 2) Reporie de "Rzndlades de verificacidn de obligs o ia 2004 emitide por ta istranet Jel MATFUE
Claridad Balevaraia ‘ECEnGmEh Wiardtoreside Aderaado Bporte macginel
= T T
i i S x % K
El indicador tizne un aporte
El indicadior &4 relevante ya qee fa Etindicudc s muonfoorgitie ys El indicador es adecuado ya que syl Jocke ve.c e,
i ¥ o que se pusden recopilar datos proporciona um aporte marginad
. actualizacidn y publicacidn de Cample con ef criterio de evalia en aspecto clave de la
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