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1. Diagnostico del Programa presupuestario

1.1 Descripcidn del Problema
Antecedentes y definicion del problema

Justificacion del Pp

El Municipio de Tepeaca presenta una serie de caracten'sticas poblacionales y socioecondmicas que influyen en la calidad de vida de sus habitantes. Con una poblacion de 84,270 personas, se evidencia una 
desigualdad social, reflejada en un coeficiente de Gini de 0.384, indicando una menor igualdad en comparacion con otras localidades. Administrativamente, Tepeaca se organiza en 11 juntas auxiliares y 10 

inspectorias, siendo el comercio, la agricultura y la extraccion de marmol las principales actividades econdmicas.

La situacidn socioecondmica revela que un alto porcentaje de la poblacion carece de acceso a la seguridad social y servicios basicos de vivienda. Ademas, se identifica un rezago educative, falta de acceso a la 
alimentacidn y a mas de 65,491 habitantes que sufren de alguna condicidn de pobreza multidimensional. La diversidad etnica tambien es notable, con hasta 10 lenguas indigenas habladas en el municipio.

Territorialmente, Tepeaca comparte frontera con varios municipios, Io que implica una afluencia de personas y la necesidad de servicios publicos eficaces. La pobreza, medida por el Consejo Nacional de 

Evaluation de la Polftica de Desarrollo Social (CONEVAL), afecta al 74% de la poblacion, reflejando una situacidn preocupante.

Durante la administracion, se buscara mejorar la calidad de vida de los habitantes, enfocandose en dignificar espacios publicos, promover la participacion ciudadana y garantizar servicios publicos adecuados, 
como alumbrado publico, drenaje y recoleccion de basura. Se identifican carencias significativas en areas como rezago educative, acceso a servicios de salud, seguridad social, calidad de vivienda, servicios 

basicos y acceso a alimentacidn nutritiva, que deben abordarse de manera integral para mejorar las condiciones de vida en el municipio.

El Programa Presupuestario para Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes para las Familias en el Municipio de Tepeaca se justifica en base a la necesidad de mejorar la calidad de vida de los habitantes 
y promover una convivencia armoniosa en el entorno urbano. Considerando que el objetivo principal del gobierno municipal es garantizar el bienestar de la poblacion, el programa se enfoca en implementar 

acciones que aborden las problematicas relacionadas con la imagen urbana y la prestacidn de servicios publicos.

Para lograr este propdsito, se plantean estrategias que permitan reducir la percepcidn de una mala imagen urbana mediante la planificacidn y ejecucidn de acciones en diferentes areas de servicios municipales. 
Estas acciones se fundamentan en criterios que aseguren el compromise, analisis y atencion a las demandas ciudadanas, asi como la colaboracion local para crear, mejorar y conservar los espacios publicos de 

manera adecuada.

El programa tambien busca definir principios y acciones concretas relacionadas con la imagen urbana, la atencion a espacios publicos y la prestacidn de servicios, incluyendo el mantenimiento de luminarias y la 
limpieza de areas publicas. La poblacion objetivo del programa se identifica como aquellos habitantes del municipio quezse benefician directamente de estas acciones, considerando a la poblacion total del 
municipio como la poblacion potencial es decir con un alcance de los 84,270 habitantes. /

T-

j/omo una herramienta integral para direccionar y satisfacer las necesidades de la comunidad en 

perception de seguridad y orden en el municipio.
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En resumen, el Programa Presupuestario para Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes se estanl *c< 
cuanto a imagen urbana, servicios, limpieza y mantenimiento de areas verdes, con el objetivo de gener/r u ra



no

Ademas de estas estrategias generales, durante el ultimo ano se han llevado a cabo acciones especificas para mejorar la calidad de los servicios municipales:

jrvici/de recoleccion de residues solidos urbanos y limpieza en el territorio municipal, asegurando asi un

Estado actual del problema

Evolucion del problema

Experiencias de atencion

El estado actual del problema en el Municipio de Tepeaca se caracteriza por una serie de necesidades y carencias en cuanto a servicios publicos municipales, imagen urbana y atencion a espacios publicos. 
Aunque la poblacion total del municipio asciende a 84,270 habitantes, las acciones de servicios municipales se centran en atender a aquellos ciudadanos que gestionan la atencion del Gobierno Municipal 

mediante servicios como limpieza, mantenimiento de parques y jardines, y atencion a luminarias.

La falta de un programa de servicios municipales eficaces conllevaria a un alto nivel de desorden urbano, deficiencias en la atencion de luminarias y servicios de limpieza, asi como un bajo nivel de mantenimiento 

en parques y jardines, Io que se traducin'a en un deterioro del tejido social y una percepcion negativa de la calidad de vida en la comunidad.

Es importante destacar que los servicios municipales son una parte fundamental de la planificacion urbana en Tepeaca, ya que tienen un impacto significativo en aspectos sociales, demograficos y economicos 
del municipio. Sin embargo, el fenomeno de baja apropiacion de los espacios publicos por parte de los ciudadanos se manifiesta en la falta de atractivo de estos espacios, la percepcion de inseguridad debido a la 
mala iluminacion y la baja calidad de los servicios basicos ofrecidos, Io cual no satisface las demandas y necesidades de la poblacion ni mejora su calidad de vida.

La evolucion del problema en el Municipio de Tepeaca muestra que la calidad en los servicios municipales ha sido una preocupacion constante a Io largo de las ultimas decadas. Este fenomeno social, aunque 
nuevo, ha sido objeto de atencion institucional durante al menos los ultimos 30 anos, evidenciando su importancia para el desarrollo de la vida en la comunidad tepeaquense. Durante este tiempo, se ha 
observado un bajo nivel de servicios municipales en las distintas localidades del municipio, Io que ha generado la necesidad de acciones integrales y planificadas para mejorar esta situacion.

Asimismo, es importante reconocer que los servicios municipales son un medio a traves del cual la comunidad evalua la gestion de gobierno en su conjunto. Por Io tanto, es necesario implementar acciones que 
mejoren la percepcion de la poblacion respecto a la calidad y eficiencia de los servicios municipales, contribuyendo asi al desarrollo urbano sostenible y al bienestar de todos los tepeaquenses.

En este contexto, resulta fundamental abordar el problema desde una perspectiva que considere no solo aspectos cuantitativos, como la cantidad de servicios ofrecidos, sino tambien cualitativos, como la 
percepcion de la comunidad respecto a la calidad de dichos servicios. Es necesario adoptar una vision integral que promueva la sustentabilidad, la ecologia y una gestion eficiente de los proyectos urbanos, con el 

objetivo de garantizar la proteccion y el acceso equitativo a espacios publicos para todos los habitantes de Tepeaca.

Informacion y Orientacion sobre los Servicios Municipales: Se han establecido acciones para que la ciudadania conozca como acceder a los servicios municipales y que hacer en caso de requerirlos. Esta iniciativa 
busca empoderar a la poblacion y brindarle las herramientas necesarias para que pueda gestionar de manera efectiva los servicios disponibles en el Municipio de Tepeaca.

Esquema de Atencion y Ampliacion a los Servicios de Alumbrado Publico: Se implemento un esquema para mejorar la atencion y ampliar la cobertura de los servicios de alumbrado publico en el municipio, 

garantizando asi espacios mas seguros y bien iluminados para la comunidad.

Programa de Mantenimiento a Parques, Jardines y Espacios Publicos: Se opero un programa destinado al mantenimiento de parques, jardines y espacios publicos, con el fin de conservarlos en optimas 

condiciones y promover el uso adecuado de estos espacios por parte de la poblacion.

Estrategia de Mejoramiento a la Imagen Urbana del Municipio: Se llevo a cabo una estrategia integral para mejorar la imagen urbana del municipio, incluyendo acciones de embellecimiento, limpieza y 

ordenamiento urbano, con el objetivo de crear un entorno mas agradable y atractivo para los habitantes y visitantes.

Servicio de Recoleccion de Residuos Solidos Urbanos y Limpieza en el Territorio Municipal: Se opero ui 
ambiente mas limpio y saludable para la comunidad. z—/

Ajuste y Evaluacion de Estrategias de Operatividad: A nivel municipal se han realizado ajustes y evaluaciones de las estrategias de operatividad con el objetivo de reducir los tiempos de atencion y mejorar la 

imagen urbana.

Involucramiento Ciudadano a traves de la Promocion y Difusion de Acciones: Se ha promovido y difundido entre la ciudadania la importancia de participar en la gestion de servicios municipales, la atencion de 
parques y jardines, el mantenimiento del servicio de limpia y la reparacion de luminarias. Esta estrategia tiene como objetivo fomentar la participacion activa de los ciudadanos en la mejora de su entorno y 

fortalecer la confianza en las autoridades municipales.



Encuestas y entrevistas: Se lievaran a cabo encuestas y entrevistas a la poblacion local para identificar sus principales demandas y necesidades en materia de servicios municipales.

84,270 personas.Cuantificacidn:

Poblacidn Potencial
Censo Poblacional INEGI (2020)

252,810 habitantes

Poblacidn Objetivo
Censo Poblacional INEGI (2020)

1.2 Metodologia para la identificacidn de la poblacidn objetivo y definicidn de fuentes de informacidn.

Definicidn y cuantificacidn de los conceptos poblacionales del Pp

Analisis de dates del Censo de Poblacion y Vivienda: Se utilizaran los datos proporcionados por el INEGI en el Censo de Poblacion y Vivienda para identificar la poblacion total del Municipio 

de Tepeaca y caracterizar sus necesidades.

Criterios de

Focalizacidn

Consulta de registros municipales: Se revisaran los registros municipales relacionados con la prestacion de servicios publicos para obtener informacion sobre la poblacion atendida y las areas 

de mayor necesidad.

La poblacion potencial para el programa se define como el total de 
habitantes del Municipio de Tepeaca, que segun datos del Censo de 
Poblacidn y Vivienda 2020 del INEGI, asciende a 84,270 personas. Se 

considera que esta cifra representa a toda la poblacidn del municipio y, 
por Io tanto, abarca a todos aquellos que podrian potencialmente 
beneficiarse de las acciones y servicios municipales propuestos. La 

inclusion de la totalidad de la poblacidn en la poblacidn potencial se 
justifica en base al principio de equidad y universalidad, garantizando que 

ninguna persona quede excluida de la posibilidad de recibir atencidn y 
servicios basicos por parte del gobierno municipal. Ademas, al abordar las 
necesidades de toda la poblacidn, se busca promover la cohesion social y 

el desarrollo integral de la comunidad en su conjunto.

Criterios de
Focalizacidn

Siguiendo el principio de equidad y universalidad, donde se busca asegurariCuantificacidn: 

que todas las personas tengan acceso a los servicios municipales basicos, ?• 
la poblacidn objetivo del programa presupuestario se define como la i 

totalidad de habitantes del Municipio de acuerdo con el Censo de Vivienda i 
del INEGI para el aho 2020. Considerando los tres anos correspondientes a 
la administracidn municipal, que abarcan un total de 252,810 habitantes, 
se establece esta cifra como la poblacidn objetivo a ser atendida a traves 
del Programa 9. "Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes para 

las Familias".



252,810 habitantes a traves de 1,501 acciones de Servicios Publicos
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la poblacion del municipio, as! como para los visitantes que frecuentan los 
diferentes espacios publicos e histdricos. Por Io tanto, podemos 

interpretar que nuestra poblacion atendida mediante el programa 
presupuestario 9 "Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes para 

las Familias" es la totalidad de la poblacion residente en nuestro municipia^ 
es decir, los 84,270 habitantes. /

La administracidn municipal, a traves de la Direccion General de Servicios ICuantificacidn: 
Publicos, lleva a cabo un total de 1,501 acciones de servicios publicos, que j1  
incluyen la atencidn y ampliacidn del alumbrado publico, mantenimiento i 
de parques, jardines y espacios publicos, mejora de la imagen urbana del ;
Municipio y servicio de recoleccidn de residues sdlidos urbanos y limpieza j 

en el territorio municipal. Si bien estas acciones tienen beneficiarios i 
directos, resulta dificil cuantificar a los beneficiarios indirectos. Ademas, i

estas acciones se implementan de manera equitativa y universal para toda ;Criterios de

Focalizacion
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Ficha Tecnica del Programa presupuestario
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Arbol del Problems

Disminucion de la calidad de vida y el turismo

Aumento de incormidad y de enfermedades
EFECTOS

Mala imagen urbana

Servicios pOblicos ineficaces y deficientes que repercuten en la calidad de vida de los tepeaquenses

CAUSAS

I-

1

,. 2. Estructura Analftica del,Programa presupuestario______ ____

probiemAtica 
IDENTIFICADA

Poca importancia en el 
servicio de alumbrado 
publico

Insuficiente alumbrado publico 
en las comunidades

Insuficiente alumbrado publico 
en los Barrios de la Cabecera 
Municipal

Baja importancia en el 
■ mantenimiento de parques.

Baja importancia en el 
mantenimiento a parques y

Baja rehabilitacion en los parques 
de los barrios de la cabecera

Insuficiente mejoramiento de la 
imagen urbana en los Barrios de i 
la Cabecera Municipal

; Poca importancia en la limpieza, 
; cuidado y atencion en los 

espacios publicos

Insuficiente recoleccidn de 
residues solidos

Baja importancia en el 
mantenimiento a parques, 
jardines y espacios publicos

Tepeaca, Pue.
2024

Programa 9 "Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes para las Familias"

PP09
Direccidn de Alumbrado Publico, Direccidn de imagen Urbana, Direccidn de Limpia, Direccidn de Parques y Jardines

Deterioro de la imagen 
urbana

Deficiente servicio de 
recoleccidn de residues 
solidos urbanos y limpieza 
del territorio municipal

Dates de identlficaddn del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre de! Programajpresupuestacio: 
s ■ ,,

Dependent o Ertdad resoonsable del Pp:
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Estrategla para la seleccion de attemativas.

Direccion de Alumbrado Publico:

Direccion de Imagen Urbana:

Direccidn de Parques y Jardines:

Direccidn de Limpia:

!PA

Miguel
Titula'

V

D!RECCI6n de

TEPEACA, PUEBLA.
2021 - 2024

WT/OIC/PHE/01/2021

6RGANO INTERNO
DE CONTROL

Mecanismos empleados: Esta direccion se enfoca en el mejoramiento de parques, calles y espacios publicos para promover una imagen visual agradable en el municipio. Se llevan a cabo acciones como propuestas de mejora, participacion en programas municipales y mantenimiento de areas verdes y monumentos. 
Efectividad: La participacion activa en programas municipales y la atencidn a las solicitudes de la ciudadania han sido efectivas para mantener una imagen urbana atractiva y un entorno agradable tanto para residentes como para visitantes.

TEPEACA, PUEBLA 
f 2021-2024 
07D1U/PHE/11/2022
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traves de oficios o medics digitales oficiales, y se lleva a cabo la recoleccidn y traslado de los desechos, asiciudadanos reportan sus necesida^^iDC&^j(

ido asij la salud publica y al
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brev®rnente por c,uS !as rne(3ic5as clue constrtuir^n la irrtervencidn del PP son las opciones de accidn mas efectivas para tograrel objetivo deseado; debe guardar relacidn con el irbol del objetivo, conforme al Manual de Programacidn. Respondiendo las siguientes preguntas:

Mecanismos empleados: La direccion se encarga de garantizar la iluminacion necesaria en espacios publicos y vialidades para garantizar la seguridad de los ciudadanos. El proceso comienza con la recepcion de reportes de la ciudadania a traves de oficios o medios digitales oficiales, donde se incluyen datos como el nombre del 
solicitante, servicio requerido y ubicacidn. Luego, se valida y se turna al departamento correspondiente para su atencion, programando una fecha de intervencion y ejecutando las actividades necesarias. Finalmente, se realiza un reporte para evidenciar la atencion brindada.
Efectividad: Este proceso ha demostrado ser efectivo, ya que permite una atencion personalizada y oportuna a las solicitudes de la ciudadania, contribuyendo asi a mantener una mejor iluminacion en el municipio y aumentando la sensacion de seguridad entre los habitantes.

Mecanismos empleados: Esta direccion se encarga de asegurar la conservacion y embellecimiento de las areas verdes publicas, atendiendo las solicitudes de la ciudadania para su mantenimiento. El proceso de atencion inicia con la recepcion de reportes a traves de oficios o medios digitales oficiales, seguido de la validacion y 
programacion de la atencion requerida, y finalmente la ejecucion de las actividades solicitadas.
Efectividad: La atencidn personalizada a las solicitudes de la ciudadania ha resultado en un mantenimiento adecuado de los espacios verdes del municipio, contribuyendo a la calidad de vida de los habitantes y al cuidado del medio ambiente.

TESORERfA MUNICIPAL 
fEPEACA, PUEBLA.

2021 - 2024
MT/TM/PHE/15/202H

I

Mecanismos empleados: Esta direccion se encarga de la recoleccidn y disposicidn final de residues sdlidos para mantener limpias las calles y espacios publicos. Lc 
como su tratamiento y disposicidn final.
Efectividad: Los mecanismos de reporte ciudadano y recoleccidn han sido efectivos para mantener un ambiente limpio y saludable en el municipio, contril

Josexogelio Gonzalez Rojas
Director de Imagen Urbana

Elabord DIRECCldN DE
IMAGEN URBANA

Jose Huerta Espinoza 
Presidente Municipal 

Autorizo
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Eje Eje 5

Objetivo Objetivo 2

Estrategias Estrategia 2.1, 2.2, 2.3, 2.4

Lfneas de Accidn LA2.1.1, LA2.1.2, LA2.2.1, LA2.2.2, LA2.2.3, LA2.2.4, LA2.3.1, LA2.3.3 y LA2.3.5

i

Eje

Tem^tica

Objetivo

Estrategias

2.1 Contribuir a la preservacibn y proteccibn de los recursos naturales para disminuir efectos adversos en materia de medio ambiente.
3.2 Elevar la posicibn de Puebla como destino turfstico tanto a nivel nacional como Internacional.

4.1 Mejorar las condiciones de vida de todas las personas, atendiendo primordialmente a las que se encuentran en situacibn de vulnerabilidad, para contribuir a su desarrollo integral.

Eje 2. Sostenibilidad Territorial y Desarrollo Integral
Eje 3. Fortalecimiento del Campo e Impulse a la Economfa Justa 

Eje 4. Desarrollo Integral, Educacibn y Diversidad Cultural

2.1 Cuidado con el Medio Ambiente
3.2 Turismo

4.1 Bienestar Social

_________________al Plan Municipal Je Desa.rollo___________________________

Alineacion al Plan Estatal de Desarrollo■

2.1 Impulsar poKticas orientafids a preserver los recursos naturales y a prevenir el cambio climdtico.
3.2 Instrumentar mecanismos innovadpfes, que permitan posicionar al turismo como pilar del desarrollo integral del estado.

4.1 Implementar poKticas onerp^das a la disminucibn de la pobreza y el rezago social en igualdad de oportunidades.
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Superfcie protegida, conservada y^o restaurad;

2.1.8 Impulsar mecanismos que favorezcan la conservacidn sustentable de los recursos hldricos y que propicien tanto su acceso como su uso sostenible.
2.1.9 Fomentar la adecuada valorizacidn, tratamiento y disposicibn de los residues sblidos.

2.1.12 Mejorar la infraestructura con un enfoque en la generacidn de energies alternativas, que permitan el desarrollo sostenible, productive y social.
3.2.2 . Implementar acciones orientadas a salvaguardar el patrimonio natural, histdrico, arquitectbnico, cultural y gastronbmico del estado.

4.1.4 Incrementar el acceso a los servicios preventives de salud y bienestar con un enfoque incluyente.
4.1.5 Impulsar acciones orientadas a la disminucibn de las carencias sociales, atendiendo enterios ^^D^a^^lidad, dispombilidad y pertmencia cultural.
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Ficha Tecnica del Programa presupuestario

Tepeaca, Rue.
2024

Programa 9 "Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes para las Familias"
PP09

Direccion de Alumbrado Publico, Direccion de Parques y Jardines, Direccion de Imagen Urbana y Direccion de Limpia

1

'.‘Awwjwwiiy

Resumen Narrative (Objetivos)Nivel
______

PROP65ITO
Obj 2 La poblacion del Municipio de Tepeaca cuenta con servicios Porcentaje de acciones realizadas para 

publicos municipales eficaces y eficientes, que le permiten 
mejorar su calidad de vida

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes del 
Municipio de Tepeaca mediante desarrollo urbano, 
infraestructura social y servicios publicos de calidad

02 E 2.1 del Eje 5 Esquema de atencion y ampliacion a los 
servicios de alumbrado publico, implementado.

brindar servicios publicos municipales Fotografias 
eficaces y eficientes

Porcentaje de acciones realizadas para 
la atencion y ampliacion a los servicios 
de alumbrado publico

Reportes de las jornadas de los 
servicios publicos

La ciudadania solicita reparacion y ampliacion de 
servicios de alumbrado publico
Existen condiciones de paz y estabilidad politica para 
realizar las jornadas
La ciudadania preserve el mejoramiento a la imagen 
urbana
La ciudadania colabora en respetar los dias de 
recoleccion de residues solidos.

La ciudadania solicita reparacion y ampliacion de 
servicios de alumbrado publico
Existen luminarias que requieren de intervencion

Formato de registro de cumplimiento
PP-2024

Formato de registro de cumplimiento
PP-2024
Fotografias
Reportes de las jornadas

Indicadores 
(Nombre del indicador y 

metodo de calculo)

■1

Formato de registro de cumplimiento 
PP-2024
Caratula de contrato
Avance financiero de la estimacion
Fotografias
Oficios
Factura
Polizas contables
Reportes de las jornadas de los 
servicios publicos
Programa de Desarrollo Urbano de la 
zona conurbada del Municipio de 
Tepeaca
Listas de asistencia
Formato de responsiva
Oficio de requisicion

..
4. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Porcentaje de acciones realizadas para 
desarrollo urbano, infraestructura 
social y servicios publicos de calidad

Los responsables de la ejecucion de la obra, la 
realizan en tiempo y forma
Se cuenta con la participacion activa de la 
ciudadania en ejecucion de las acciones de obra 
publica
Existen acciones que requieren de intervencion para 
el fortalecimiento del Municipio
La ciudadania participa en preserver, colaborar y 
respetar el esquema de servicios publicos que 
reciben.
Los sectores sociales participan en la realizacion del 
Programa de Desarrollo Urbano de la zona 
conurbada del Municipio de Tepeaca.
Existe interes de la ciudadania en la cultura y 
concientizacion sobre el cuidado y bienestar animal.

Dates de identificacion del Programa Presupuestario (Pp)

Nombre del Programa presupuestario:
Gave delPrograma presupuestario:'..........

.. .............. .....

■

SupuestosMedios de Verificacion
.......................................... ■ ■ ■

■till

81 JI FIN



2

3

4

Reportes de las jornadas

5

1.1 Numero de jornadas realizadas

ilill

1.2 Numero de jornadas realizadas

2.1 Numero de jornadas realizadas

I
2.2 Numero de jornadas realizadas

LA 2.1.1, LA 2.1.2 y LA 2.2.3 Realizar 54 jornadas de reparacion y 
ampliacion del alumbrado publico en comunidades del Municipio

LA 2.1.1, LA 2.1.2 y LA 2.2.3 Realizar 180 jornadas de reparacion y 
ampliacion del alumbrado publico en los espacios publicos de los 

Barrios de la Cabecera Municipal

02 E 2.2 del Eje 5 Estrategia de mejoramiento a la imagen urbana 
del Municipio, operada

02 E 2.3 del Eje 5 Servicio de recoleccion de los residues solidos 
urbanos y limpieza en el territorio municipal, operado

LA 2.2.1 Realizar 135 jornadas de embellecimiento a parques, 
jardines y espacios publicos de la cabecera Municipal

LA 2.2.1 Realizar 63 jornadas de embellecimiento a parques y 
jardines de las comunidades del Municipio

02 E 2.2 del Eje 5 Programa de mantenimiento a parques, 
jardines y espacios publicos, operado

Porcentaje de acciones realizadas para 
el mejoramiento a la imagen urbana 
del Municipio

Porcentaje de acciones realizadas para 
la recoleccion de los residues solidos 
urbanos y limpieza en el territorio Fotografias 
municipal

Porcentaje de acciones realizadas para 
el mantenimiento a parques, jardines y 
espacios publicos

Existen condiciones de paz y estabilidad politica para 
realizar las jornadas

La ciudadania solicita reparacion y ampliacion de 
servicios de alumbrado publico
Existen luminarias que requieren de intervencion

La ciudadania solicita reparacion y ampliacion de 
servicios de alumbrado publico
Existen luminarias que requieren de intervencion

Existen condiciones de paz y estabilidad politica para 
realizar las jornadas

Existen condiciones de paz y estabilidad politica para 
realizar las jornadas

La ciudadania colabora en respetar los dias de 
recoleccion de residues solidos.

La ciudadania preserva el mejoramiento a la imagen 
urbana

Formato de registro de cumplimiento
PP-2024
Fotografias
Reportes de las jornadas

Formato de registro de cumplimiento
PP-2024
Fotografias
Reportes de las jornadas

Formato de registro de cumplimiento
PP-2024

Formato de registro de cumplimiento
PP-2024
Fotografias
Reportes de las jornadas

Formato de registro de cumplimiento
PP-2024
Fotografias
Reportes de las jornadas

Formato de registro de cumplimiento
PP-2024
Fotografias
Reportes de las jornadas

Formato de registro de cumplimiento
PP-2024
Fotografias
Reportes de las jornadas

I 1.3
L4

I 15

2.3
2.4
2.5



Numero de jornadas realizadas

Numero de jornadas realizadas

iiiiiiiiiiiiiiflij

Numero de jornadas realizadas

4.2 Numero de jornadas realizadas Los espacios publicos requieren de limpieza

Aprobado: Modificado: Devengado: Ejercido

$Costo Total del Programa $23,360,433.88 $24,162,068.58 $7,518,074.61 6,680,759.72

Especificar: Especificar: Especificar:
1.1 Recursos Fiscales; 1. No Etiquetado:

$ $10,445,029.94 $12,915,403.94 $

Participacione 
s

Monto Especifico (de la 
Fuente de Financiamiento)

LA 2.2.4 Realizar 3 jornadas de rehabilitacion de los espacios 
publicos del Municipio

LA 2.2.2 Realizar 624 jornadas de limpieza para el cuidado y 
atencion de espacios publicos

LA 2.2.4 Realizar 90 jornadas de mejoramiento de la imagen 
urbana en los Barrios de la Cabecera Municipal

Existen condiciones meteoroldgicas favorables para 
realizar las jornadas

La ciudadania colabora en respetar los dias de 
recoleccion de residues solidos.

Existen condiciones meteoroldgicas favorables para 
realizar las jornadas

LA 2.3.1, LA 2.3.3 y LA 2.3.5 Realizar 366 jornadas de recoleccion 
de residues solidos

Formate de registro de cumplimiento
PP-2024
Fotografias
Reportes de las jornadas

Formato de registro de cumplimiento
PP-2024
Fotografias
Reportes de las jornadas

Formato de registro de cumplimiento
PP-2024
Fotografias
Reportes de las jornadas

Formato de registro de cumplimiento
PP-2024
Fotografias
Reportes de las jornadas

Fuente de Financiamiento

Especificar:

4.3
4.4
4.5
5.1
5.2
5.3
5.4
5.5

3.5



Clasificacion Funcional y Programatica
Clasificacion Administrativa

Finalidad Funcidn Subfuncidn

3.1.1.1.1 Organo Ejecutivo Municip. 2.2.5 Vivienda
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Reporte: Tercer Trimestre

Ficha Tecnica del Programa presupuestario

FIN

Nombre del Municipio: Tepeaca, Pue.

Resumen Narrative de la MIR: Contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes del Municipio de Tepeaca mediante desarrollo urbano, infraestructura social y servicios publicos de calidad

Programa Presupuestario: Programa 9 "Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes para las Familias"

Direccion de Alumbrado Publico, Direccion de Parques y Jardines, Direccion de Imagen Urbana y Direccion de Limpia

Nombre del indicador: EstrategicosTipo de indicador:

Descripcion ique mide el indicador? EficaciaDimensidn del indicador:

Unidad de medida: Porcentaje

Numero de acciones realizadas para desarrollo urbano, infraestructura social y servicios publicos de calidad
(Vl/V2)*100 Algoritmo

Total de acciones programadas a realizar para desarrollo urbano, infraestructura social y servicios publicos de calidad

Numerador (Variable 1)

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

......

Metodo de c^lculo o Formula del
Indicador:

Secretana de Obras Publicas, Direccion de Alumbrado 

Publico, Direccion de Parques y Jardines, Direccion de 

Imagen Urbana, Direccion de Limpia, Direccion de 

Sustentabilidad y Desarrollo Urbano, Centro de 

Bienestar Animal y Sistema Operador de los Servicios 

de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de 

Tepeaca (SOSAPAT)

Dependencia o Entidad responsable
___________________________ del Pp:

El indicador mide la proporcion de acciones implementadas para mejorar el desarrollo urbano, la infraestructura social y la calidad de los servicios publicos 
en el municipio.

Formato de registro de cumplimiento PP-2O24 
Caratula de contrato 

Avance financiero de la estimacion 
Fotografias 

Oficios 
Factura 

Pblizas contables
Reportes de las jornadas de los servicios publicos 

Programa de Desarrollo Urbano de la zona conurbada del Municipio de Tepeaca 
Listas de asistencia

Formato de responsiva 
Oficio de requisicibn

Numerador
(Variable 1)

Unidad Responsable del indicador de
FIN:

Dates de ldentif.cac.6n del Programs ■nstituconal

Denominador
(Variable 2)

Medios de verificacibn de las variables

Porcentaje de acciones realizadas para desarrollo urbano, infraestructura social y servicios publicos de calidad



Reporte: Tercer Trimestre

Ficha Tecnica del Programa presupuestario

FIN

Denominador (Variable 2)

Claridad Releva ncia Economla Monitoreable Adecuado Aporte marginalCaracteristicas del indicador
X X X X X X

Valor Afio Periodicidad: Anual

Linea base
93.89% 2023 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Observaciones y/o comentarios

Programada ND 100% 10QJ 100%

NDRealizada, 93.89%

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Determinacidn de Metas

Metas Anuales

No hay dates disponibles en el ejercicio 2022, toda vez 
que hubo una reformulacion al indicador, donde a partir 

del aho 2023 si hay dates historicos que se registran.

Justificacion del cumplimiento de las 
caracteristicas CREMAA

El indicador es claro en su objetivo de medir las 

acciones realizadas en desarrollo urbano, 

infraestructura social y servicios publicos.

El indicador es relevante para 

evaluar el progreso en la mejora 

de la calidad de vida de los 

habitantes y el desarrollo integral 

del municipio.

Formato de registro de cumplimiento PP-2024 
Caritula de contrato 

Avance financiero de la estimacidn
Fotografias 

Oficios 
Factura 

Polizas contables
Reportes de las jornadas de los servicios publicos 

Programa de Desarrollo Urbano de la zona conurbada del Municipio de Tepeaca 
Listas de asistencia

Formato de responsiva 
Oficio de requisicion

El indicador puede ser economico 

en terminos de recopilacion de 

datos si se utiliza informacion ya 

disponible en registros 

municipales.

Acumulada 
(metas de la Administracion)

El indicador es monitoreable a 

traves de la recopilacion de datos 

sobre las acciones realizadas en 

estas areas

El indicador es adecuado para 

evaluar el impacto de las acciones 

en el desarrollo urbano y la calidad 

de los servicios publicos.

El indicador cumle con el criterio 

de aporte marginal toda vez que, 

proporciona informacion adicional 

sobre el progreso en el desarrollo 

urbano y la mejora de los servicios 

publicos. Io que contribuye a la 

toma de decisiones informadas en 

la planificacion y ejecucion de 

polfticas municipales.



Reports: Tercer Trimestre

Ficha Tecnica del Programa presupuestario

FIN

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas

FebEne Mar Abr May JulJun Ago Sep Oct Nov Die

Programada (A) 120 126 240 115 120 243 134 128 232 86 85 86 1,715
Realizada (B) 152 155 158 154 159 162 178 183 178 1,479

Avance %= [(A)/ (B)]*100 126.67 123.02 65.83 133.91 132.50 66.67 132.84 142.97 76.72 86.24

ParSmetros de semaforizacidn Aceptable En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 109.11
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Reporte: TercerTrimestre

Ficha Tecnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

Nombre del Municipio: Tepeaca, Rue.

Resumen Narrative de la MIR: Obj 2 La poblacion del Municipio de Tepeaca cuenta con servicios publicos municipales eficaces y eficientes, que le permiten mejorar su calidad de vida

Programa Presupuestario: Programa 9 "Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes para las Familias"

Direccion de Alumbrado Publico, Direccion de Parques y Jardines, Direccibn de Imagen Urbana y Direccion de Limpia

TTT/',. .. \
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones realizadas para brindar servicios publicos municipales eficaces y eficientes EstrategicosTipo de indicador:

Descripcion ique mide el indicador? El indicador mide la proporcion de acciones implementadas para mejorar la eficacia y eficiencia de los servicios publicos prestados por el municipio. EficaciaDimension del indicador:

Unidad de medida: Porcentaje

Numero de acciones realizadas para brindar servicios publicos municipales eficaces y eficientes
X=(Vl/V2)*100 Algoritmo

Total de acciones programadas a realizar para brindar servicios publicos municipales eficaces y eficientes

Numerador (Variable 1)

JDenominador (Variable 2)

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

ramalnstitucionaJ

__________________ Datosde Identificacidn del Indicador

Metodo de cilculo o Fdrmula del
Indicador:

Direccion de Alumbrado Publico, Direccion de Parques 
y Jardines, Direccion de Imagen Urbana y Direccion de 

Limpia

Dependencia o Entidad responsable 
del Pp:

Formato de registro de cumplimiento PP-2O24 
Fotografias

Reportes de las jornadas de los servicios publicos

Formato de registro de cumplimiento PP-2O24 
Fotografias

Reportes de las jornadas de los servicios publicos

Denominador
(Variable 2)

Medios de verificacibn de las variables

Numerador
(Variable 1)

Unidad Responsable del indicador de
PROPdSITO:

..................... .................... ....... ......... |



Reporte: Tercer Trimestre

Ficha Tecnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

Claridad Relevancia Economfa AdecuadoMonitoreable Apdrie marginal
Caracterfsticas del indicador

X X X X X X

Valor Afio Periodicidad: Trimestral

tinea base
100.40% 2023 Sentido del indicador; Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

2022Ejercicio fiscal: 2023 2024 Observaciones y/o comentarios

NDProgramada 100% 100% 100%

Realizada ND 100.40%

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Determinacion de Metas

Meias AmiAlPs

No hay dates disponibles en el ejercicio 2022, toda vez 
que hubo una reformulacibn al indicador, donde a partir 

del aho 2023 si hay dates histbricos que se registran.

Justificacion del cumplimiento de las 
caracterfsticas CREMAA

El indicador es claro en su objetivo de medir las 

acciones dirigidas a mejorar la eficacia y eficiencia 

de los servicios publicos municipales.

El indicador es relevante para 

evaluar la calidad y la satisfaccion 

del servicio publico. Io que 

impacta directamente en la 

calidad de vida de los habitantes 

del municipio.

El indicador puede ser economico 

en terminos de recopilacion de 

datos si se utiliza informacion ya 

disponible en registros 

municipales.

Acumulada
(metas de la Administracidn)

El indicador es monitoreable a 

traves de la recopilacion de datos 

sobre las acciones realizadas para 

mejorar los servicios publicos.

El indicador es adecuado para 

evaluar el desempeno del 

municipio en la prestacion de 

servicios publicos esenciales.

El indicador cumle con el criterio 

de aporte marginal toda vez que, 

proporciona informacion adicional 

sobre el progreso en la mejora de 

los servicios publicos, Io que 

contribuye a la toma de decisiones 

informadas en la gestion municipal 

y la asignacion de recursos.

! . ,,11.11 ' " '



Reporte: TercerTrimestre

Ficha Tecnica del Programa presupuestario

PROPOSITO
s

■ is

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas

FebEne Mar Abr May JulJun Ago Sep Oct Nov Die
Programada (A) 105 99 216 102 107 213 105 107 213 83 82 83 1,515

Realizada (B) 141 134 144 138 141 143 141 144 141 1,267

Avance %= [(A)/ (B)]*100 134.29 135.35 66.67 135.29 131.78 67.14 134.29 134.58 66.20 83.63

ParSmetros de semaforizacidn Aceptable En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100.00

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programai

lelMi| cl

lai

iqro

DIRECCiOn de 
iMAGEN URBANA

DIRECCidN D

re/Tcidn de Parques y

Meta Anual 
(acumulada)

Jose RogcUo Gonzalez Rojas 
Director de Imagen Urbana 

Elabord

TEPEACA, PUEBLA. 
2021*2024 

MT/DIU/PHE/11/2022

Bernabe Burgos Sauceda 
Tesorera Municipal 

Revise

;aao lnt(
Revise

TESORERfA MUNICIPAL 

TEPEACA, PUEBLA.
2021 - 2024 

^T/TM/PHE/15/202'-

rt in ez 
^fde Lij/lpia 

Elabpro

Avance 
9D-ilt3%

Avance 
80 - 90% y 110%- 

120%

Jrcata
Jog'll

w

li PI iTt f

TEPEACA, PUEBLA 
... 2021 • 2024 .

F T/DI./PHEn7/2'M5guel An^l 
Encargado de recibir la infdrma

Pied
Titulawte ■ope Control

VjRGANO INTERNO 
ptCON^R01

TgpEACA, PUEBLA- 
‘>021 - 2024 

MT/OlC/PHE/01/2021

’yUOse RegeUQAjonrafez’fiojas
Encargado de recibir kadnformacidn de la Direccion de 

Alumbrado Publico
Elabord

V
Jose Huerta Espinoza 
Presidente Municipal 

Autorizo

landtez j/lorei



Reports: Tercer Trimestre

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 1

Nombre del Municipio: Tepeaca, Rue.

Resumen Narrative de la MIR: 02 E 2.1 del Eje 5 Esquema de atencion y ampliacion a los servicios de alumbrado publico, implementado

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones realizadas para la atencion y ampliacidn a los servicios de alumbrado publico GestionTipo de indicador:

Descripcibn ique mlde el indicador? El indicador mide la proporcion de acciones implementadas para mejorary expandir los servicios de alumbrado publico en el municipio. Dimension del indicador: Eficacia

Unidad de medida: Porcentaje Direccion de Alumbrado Publico

Niimero de acciones realizadas para la atencidn y ampliacidn a los servicios de alumbrado publico
Metodo de calculo o Formula del Indicador: X=(V1A/2)’1OO Algorltmo

Total de acciones programadas a realizar para la atencidn y ampliacidn a los servicios de alumbrado publico

Numerador (Variable 1)

Numerador (Variable 2)

Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporte marginalCaracterlsticas del indicador
X X X X X X

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Datos de Identificacion del Programs institucional

—-
^9

El indicador es claro en su objetivo de medir las 
acciones especi'ficas relacionadas con el alumbrado 

publico.

El indicador puede ser economico 

en terminos de recopilacion de 
datos si se utiliza informacion ya 

disponible en registros 
municipales.

Formato de registro de cumplimiento PP-2024 
Fotografias

Reportes de las jornadas

Formato de registro de cumplimiento PP-2024 
Fotografias 

Reportes de las jornadas

Denominador 
(Variable 2)

Medio de verificacion de las variables

Numerador
(Variable 1)

El indicador es monitoreable 

mediante la recopilacion de datos 
sobre las acciones realizadas para 
mejorar y ampliar el alumbrado 

publico.

Unidad Responsable del indicador 
del Componente 1:

El indicador es adecuado para 
evaluar el progreso en la atencion 
y expansion de un servicio publico 

clave como el alumbrado.

El indicador cumle con el criterio 
de aporte marginal toda vez que, 
proporciona informacion adicional 
sobre los esfuerzos realizados por 

el municipio para mejorar la 
infraestructura de alumbrado 

publico. Io que puede contribuir a 

una mejor calidad de vida y 
seguridad para los residentes.

Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas 
CREMAA

Programa 9 "Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes para las Familias"

Direccion de Alumbrado Publico, Direccidn de Imagen Urbana, Direccidn de Limpia, Direccion de Parques y Jardines

Programa Presupuestario:

Unidad responsable: i

Datos de Identificacion del IntodOr

El indicador es relevante ya que el 
alumbrado publico es un servicio 

esencial para la seguridad y 
comodidad de los ciudadanos, y su 

mejora y expatision pueden tener 
un imyao significative en la 

calida/ae vida de la comunidad.



Valor Afio Periodicidad: Trimestral

Linea base
100% Sentido del indicador:2023 Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programada ND 100% 100% 100%

Realizada ND 100%

lerTrimestre 2doTrimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas

Ene Feb AbrMar May JulJun Ago Sep Oct Nov Die

Programada 0 0 78 0 0 78 0 0 78 2340 0 0

Realizada 27 26 25 28 25 25 26 26 26 234

Avance % 0 0 32.05 0 0 100.00 0.00 0.00 100.00 100.00

Parametros de semaforizacidn Aceptable En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100.00

lerTrimestre 2do Trimestre 3ro I rimestre 4to Trimestre
Resumen Narrative

Ene Feb AbrMar May JulJun Ago Sep Oct Nov Die

Progr. 0 0 18 0 0 18 0 0 0 0 0 5418

Real. 6 6 6 6 6 6 6 6 6 54

|Determmacidn de Metas______ Sil

Metas Anuales

Prograrnacidn de Metas subahbaies

|

No hay datos disponibles en el ejercicio 2022, toda vez que 
hubo una reformulacion al indicador, donde a partir del 

ano 2023 si hay datos historicos que se registran.

Numero de 
jornadas realizadas

Nombre del 
indicador

Meta 
acumulada

Meta 

acumulada

Avance 
80 - 90% y 110%- 

120%

1.-LA 2.1.1, LA 2.1.2 y 
LA 2.2.3 Realizar 54 
jornadas de reparacion 
y ampliacion del 
alumbrado publico en 
comunidades del 

Municipio

_ ■■■

sc-iic-;.-: 
[

..

ActividadM

■ ' . . : ....



Progr. 0 0 60 0 0 60 0 0 60 0 0 0 180

Real. 21 20 19 22 19 19 20 20 20 180

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la prograi

mceda :a Espinoza

ford IRECCION DE 
LIMPIA

Pieda<
Titular del^

Miguel Ang^Acat;
Encargado de recibir 

de

Numero de 
jornadas realizadas

Miguel Angel
DirUctez

toSEiLogette^goniialc? Rojas 
Directord£imagen Urbana 

Elabord
TEPEACA, PUEBLA 

2021-2024 
MT/DIU/PHE/11/2022

ride 2 
inter) 
isd'

TEPEACA, PUEBLA 
2021-2024

mi
r!

jesoreria municipal
TEPEACA, PUEBLA.

2021 - 2024
MT/TM/PHE/15/202H

2.-LA 2.1.1, LA 2.1.2 y 
LA 2.2.3 Realizar 180 
jornadas de reparacion 
y ampliacion del 
alumbrado publico en 
los espacios publicos de 
los Barrios de la 
Cabecera Municipal

OlRECCldN DE 
cMAGEN URBANA

gettpfGonzalez Rojas 
Encargado de recibir fa informacidn la Direction de 

Alumbrado Publico
Elabord

fit

gTardii
iord^z/

^cie la Direction 
5

IHIERNO
OE CONTROL

TEPEACA, PUEBLA.
2021 - 2024

MT/OlC/PHE/01/2021

Jose Huerta Espinoza 
Presidente Municipal

Autorizd 2021 - 2024
.............

Beptfaoe Burgos
Tesorera Municipal 

Revise

defote^



Reports: Tercer Trimestre

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 2

Nombre del Municipio: Tepeaca, Pue.

Resumen Narrative de la MIR: 02 E 2.2 del Eje 5 Programa de mantenimiento a parques, jardines y espacios publicos, operado

Nombre del indicador: Porcentaje de acetones realizadas para el mantenimiento a parques, jardines y espacios publicos GestionTipo de indicador:

Descripcion ique mide el indicador? El indicador mide la proporcton de actividades llevadas a cabo para mantenery cuidar los parques, jardines y otros esfracios publicos en el municipio. EficaciaDimension del indicador:

Unidad de medida; Porcentaje Direccion de Parques y Jardines

Numero de acciones realizadas para el mantenimiento a parques, jardines y espacios publicos
X=(V1/V2)1OOM6todo de calculo o Fdrmula del Indicador: Algoritmo

Total de acetones programadas a realizar para el mantenimiento a parques, jardines y espacios publicos

Numerador (Variable 1)

Numerador (Variable 2)

Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporte marginalCaracterlsticas del indicador
X X X X X X

A
AQ? i'1

Mi

‘ " '■* ’ ' 1 11

El indicador es claro en su objetivo de medir las 
acciones especificas relacionadas con el 

mantenimiento de areas verdes y espacios publicos.

El indicador puede ser economico 
en terminos de recopilacion de 

dates si se utiliza informacion ya 
disponible en registros municipales 

sobre las actividades de 

mantenimiento realizadas.

Formate de registro de cumplimiento PP-2024 
Fotografias 

Reportes de las jornadas

Formato de registro de cumplimiento PP-2024 
Fotografias 

Reportes de las jornadas

Denominador 
(Variable 2)

Medio de verificacton de las variables

Numerador
(Variable 1)

El indicador es monitoreable 
mediante la recopilacion de datos 

sobre las acciones llevadas a cabo 
para mantener y cuidar los 

espacios publicos.

Unidad Responsable del indicador
_____________ del Componente 2:

El indicador es adecuado para 
evaluar el progreso en la atencion 

y mantenimiento de areas verdes y 
espacios publicos, Io que puede 

contribuir a una mejor calidad de 
vida para los residentes.

El indicador cumle con el criterio 
de aporte marginal toda vez que, 
proporciona informacion adicional 
sobre los esfuerzos realizados por 

el municipio para preservary 
mejorar los espacios publicos, Io 

que puede tener un impacto 

positive en el bienestar y la 
satisfaccion de la comunidad.

Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas 
CREMAA

Programa 9 "Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes para las Familias"

Direccion de Alumbrado Publico, Direccton de Imagen Urbana, Direccion de Limpia, Direccton de Parques y Jardines

Programa Presupuestario:

Unidad responsable:

El indicador es relevante ya que 
los parques, jardines y espacios 

publicos contribuyen al bienestar y 

la calidad de vida de los 
ciudadanos, proporcionando areas 

para el esparcimiento, recreacion 
y contacto con la natupflfeza.

| Datos de Idgrttificacion del Indicador '

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)



Valor Afio Periodicidad: Trimestral

Lines base
100% 2023 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programada ND 100% 100% 100%

Realizada ND 100%

sag

lerTrimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas

FebEne AbrMar May Jun Jul Ago Sep Oct DieNov
Programada 22 22 22 22 22 22 22 22 22 0 0 0 198

Realizada 21 22 22 17 21 28 22 22 23 198
Avance % 95.45 100.00 100.00 77.27 95.45 127.27 100.00 100.00 104.55 100.00

Parametros de semaforizacion Aceptable En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 98.48

ler Trimestre 3ro Trimestre 4to TrimestreResumen Narrative
Ene Feb AbrMar May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die

Progr. 7 7 7 7 7 7 7 7 07 0 0 63

Real. 5 7 8 2 13 7 7 8 63

I

2do Trimestre

No hay dates disponibles en el ejercicio 2022, toda vez que 
hubo una reformulacion al indicador, donde a partir del 

ano 2023 si hay datos historicos que se registran.

1.-LA 2.2.1 Realizar63 
jornadas de 
embellecimiento a 

parquesyjardines de 
las comunidades del 
Municipio

Numero de 
jornadas realizadas

Nombre del 
indicador

Meta 
acumulada

Meta 
acumulada

Avance 
80 - 90% y 110%- 

120%



Progr. 15 15 15 15 15 15 15 15 15 0 0 0 135

Real. 16 15 14 15 15 15 15 15 15 135

Progr.

Real.

Progr.

Real.

Progr.

Real.

/

:at<

2.-LA 2.2.1 Realizar 135 
jornadas de 
embellecimiento a 
parques, jardines y 
espacios publicos de la 
cabecera Municipal

Miguel Angel 
Encargado de recibir k/u 

de£a*^

Miguel Z
(DiD

Jose Rogelio Gonzalez Rojas 
Director de Imagen Urbana 

Elaboro

Numero de 
jornadas realizadas

rJfJardi 
loro

TEPEACA,PUEBLA 
2021-2024 

MT/DMPHE/07/2022

Piedac
Titular deJ^

'fnabe Burgos Sauceda 
Tesorera Municipal

Revise

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimientode la prograr^c 

--------------------------------------- ---------------- JSr
lAj

OIRECCiON DE 
IMAGEN URBANA

(Ijib
tdiciw

EBLA.
Jose Huerta Espiric^S^^902* 

Presidente Municipal
Autorizo

pnand^ 
in/ Inti 

f4vi4

Inez
'oe la Direccion

> dVcontTorvV^

TEPEACA, PUEBLA 
2021-2024

T/DiU/PHE/11/2022

mTAj^Oartinez
J^feL^iaDIRECClON DE

L1MPIA

' ^SORERiA MUNICIPAL 
TEPEACA, PUEBLA.

2021 - 2024 
^T/TM/PHE/15/202li

ORGAN© ETERNO 
OE CONTROL

TEPEACA. PUEBLA.
2021 - 2024

MH7OIC/PHE/01 /2021

.-I
Jose Rqgelio Gonzalez Rojas

Encargado de recibir la informacion de la Direccion de 
Alumbrado Publico

Elaboro



Reporte: Tercer Trimestre

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE3

Nombre del Municipio: Tepeaca, Pue.

Resumen Narrative de la MIR: 02 E 2.2 del Eje 5 Estrategia de mejoramiento a la imagen urbana del Municipio, operada

Porcentaje de acetones realizadas para el mejoramiento a la imagen urbana del Municipio GestionTipo de indicador:

Descripcidn iqu^ mide el indicador? Dimension del indicador: Eficacia

Unidad de medida: Porcentaje Direccion de Imagen Urbana

Numero de acciones realizadas para el mejoramiento a la imagen urbana del Municipio
X=(V1/V2)’1OOMetodo de cSIculo o Fdrmula del Indicador: Algoritmo

Total de acciones programadas a realizar para el mejoramiento a la imagen urbana del Municipio

Numerador (Variable 1)

Numerador (Variable 2)

Claridad Relevancia Economla Monitoreable Adecuado Aporte marginalCaracterlsticas del indicador
X X X X X

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (RSI)

Datos de Identificacidn del Programa institucionai

El indicador es claro en su objetivo de medir las 
acciones especificas destinadas a mejorar la imagen 

urbana del municipio.

El indicador puede ser economico 
en terminos de recopilacion de 

datos si se utiliza informacion ya 
disponible en registros municipales 

sobre las actividades de 
mejoramiento urbano realizadas.

Formato de registro de cumplimiento PP-2024 
Fotografias 

Reportes de las jornadas

Formato de registro de cumplimiento PP-2024 
Fotografias 

Reportes de las jornadas

Denominador 
(Variable 2)

Medio de verificacidn de las variables

Numerador
(Variable 1)

Unidad Responsable del indicador 
del Componente 3:

El indicador es adecuado para 
evaluar el progreso en el 

mejoramiento estdtico y funcional 
del entorno urbano, Io que puede 
contribuir a una mejor calidad de 

vida y percepcion de los residentes 

y visitantes.

El indicador cumle con el criterio 
de aporte marginal toda vez que, 
proporciona informacion adicional 

sobre los esfuerzos realizados por 
el municipio para embellecer y 

mejorar la funcionalidad del 
entorno urbano, Io que puede 

tener un impacto positive en el 
bienestar y la satisfaccion de la 

comunidad.

El indicador mide la proporcton de actividades llevadas a cabo para mejorar y embellecer la apariencia estetica y funcional del entorno urbano en el municipio, 
______________________ como la reparacion de calles, aceras, fachadas de edificios, mstalacion de arte urbano, entre otros.

El indicador es monitoreable 

mediante la recopilacion de datos 
sobre las acciones llevadas a cabo 

para mejorar la imagen urbana, 
como la cantidad de proyectos 
ejecutados, el area cubierta y el 

presupuesto asignado.

Justificacion del cumplimiento de las caracterlsticas 
CREMAA

Programa 9 "Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes para las Familias"

Direccton de Alumbrado Publico, Direccton de Imagen Urbana, Direccion de Limpia, Direccton de Parques y Jardines

Programa Presupuestario:

Unidad responsable:

El indicador es relevante ya que 

una buena imagen urbana puede 
tener un impacto positive en la 

calidad de vida de los residentes, 
el turismo, la atraccion de 

flnversionesyda identidad local.



Valor Afio Periodicidad: Trimestral

Linea base
100% 2023 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programada ND 100% 100% 100%

Realizada ND 100%

lerTrimestre 2doTrimestre 3ro Trimestre 4to TrimestreMetas

Ene Feb Mar Abr May JulJun Ago Sep Oct Nov Die
Programada 0 0 31 0 0 31 0 0 31 0 0 0 93

Realizada 10 9 12 13 10 8 10 11 10 93

Avance % 0 0 38.71 0 0 100.00 0.00 0.00 100.00 100.00

ParSmetros de semaforizacion Aceptable En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 1OO

lerTrimestre 2do Trimestre 3 ro Trimestre 4to TrimestreResumen Narrative
Ene Feb Mar Abr May JulJun Ago Sep Oct Nov Die

Progr. 0 0 30 0 0 30 0 0 30 0 0 0 90

Real. 9 9 12 12 10 8 10 10 10 90

(f

' ■ :

-n’ . \ Anuales J■ S3

_ ____________Actividades _______

No hay datos disponibles en el ejercicio 2022, toda vez que 
hubo una reformulacion al indicador, donde a partir del 

ano 2023 si hay datos historicos que se registran.

1.- LA 2.2.4 Realizar 90 
jornadas de 
mejoramiento de la 
imagen urbana en los 
Barrios de la Cabecera 
Municipal

Numero de 
jornadas realizadas

Nombre del 
indicador

Meta 
acumulada

Meta 
acumulada

Avance 
80 - 90% y 110%- 

120%

|

Kill ________

Determinacidnde Metas



Progr. 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 01 3

Real. 1 0 0 1 0 0 0 1 0 3

Progr.

Real.

Progr.

Real.

Progr.

7
Real.

igejz

DIREG
‘MAGEN

fernabe Burgos Sauceda 
Tesorera Municipal

Revise

2.-LA 2.2.4 Realizar3 
jornadas de 
rehabilitacion de los 
espacios publicos del 
Municipio

Miguel ApfgefAj 
Encargado de recibir la/in« 

de

Numero de 
jornadas realizadas

®ragla«mez
^racioZ de la Direccion
'jardines

Piedal
Titular d^i

rtaride;
r lnt^

eviscP

fESORERIA MUNICIPAL
TEPEACA, PUEBLA 

2021 - 2024 
MT/TM/PHE/15/2021

Miguel,
Dii cirnpia

< DIRECCION DE

L1MPLA

TEPEACA, PUEBLA 
2021-2024 

E/07/202 ?

Organo interng
decontrol

TEPEACA, PUEBLA.
2021 - 2024

r:T/OIC/PHE/01/2021!

V
Jose Huerta Espinoza 
Presidente Municipal 

Autorizo

’S i o ^'onzaJez Roj a s 
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Reports: Tercer Trimestre

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4

Nombre del Municipio: Tepeaca, Pue.

Resumen Narrative de la MIR: 02 E 2.3 del Eje 5 Servicio de recoleccion de los residues solidos urbanos y limpieza en el territorio municipal, operado

Nombre del indicador: Porcentaje de acciones realizadas para la recoleccion de los residues solidos urbanos y limpieza en el territorio municipal GestionTipo de indicador:

Descripcibn d.que mide el indicador? El indicador mide la proporcidn de actividades llevadas a cabo para recolectar residues solidos urbanos y mantener limpio el territorio municipal. EficaciaDimension del indicador:

Unidad de medida: Porcentaje Direccion de Limpia

Numero de acciones realizadas para la recoleccibn de los residuos solidos urbanos y limpieza en el territorio municipal
Metodo de calculo o Fbrmula del Indicador: X=(Vl/V2)100 Algoritmo

Total de acciones programadas a realizar para la recoleccibn de los residuos sdlidos urbanos y limpieza en el territorio municipal

Numerador (Variable 1)

Numerador (Variable 2)

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginalCaracteristicas del indicador
X X X X X

Ficha Tecnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Dates de Identificacidn del Programa Institucional

Dates de Identificacion del Indicador

El indicador es relevante ya que la 

recoleccion adecuada de residuos 
solidos y la limpieza del entorno 
tienen un impacto directo en la 

salud publica, el medio ambiente v- 
la calidad de Jda de los/ 

habitanftes. /

El indicador puede ser economico 
en terminos de recopilacion de 

datos si se utiliza informacion ya 
disponible en registros municipales 

sobre las actividades de 
recoleccion de basura y limpieza.

Formato de registro de cumplimiento PP-2024 
Fotografias 

Reportes de las jornadas

Formato de registro de cumplimiento PP-2024 
Fotografias 

Reportes de las jornadas

Denominador 
(Variable 2)

Medio de verificacibn de las variables

Numerador
(Variable 1)

El indicador es monitoreable 
mediante la recopilacion de datos 

sobre la cantidad de residuos 
recolectados, la frecuencia de 
recoleccidn, la cobertura del 
servicio y la evaluacion de la 

limpieza del territorio.

Unidad Responsable del indicador 
del Componente 4:

El indicador es adecuado para 
evaluar el desempeno del 
municipio en la gestion de 

residuos solidos y la limpieza del 

entorno, Io que contribuye a la 
salud y el bienestar de la 

poblacion.

El indicador es claro en su objetivo de medir las 

acciones relacionadas con la recoleccion de residuos 
solidos urbanos y la limpieza del territorio 

municipal.

Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas 
CREMAA

El indicador cumle con el criterio 
de aporte marginal toda vez que, 

proporciona informacion valiosa 
sobre los esfuerzos realizados por 
el municipio para mantener limpio 

y saludable su territorio. Io que 
puede mejorar la calidad de vida 
de los residentes y promover un 

ambiente mas atractivo para el 
turismo y la inversion.

Programa 9 "Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes para las Familias"

Direccion de Alumbrado Publico, Direccion de Imagen Urbana, Direccion de Limpia, Direccion de Parques y Jardines

Programa Presupuestario:

Unidad responsable:



Valor Afio Periodicidad: Trimestral

Lines base
100.89% 2023 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular

Ejercicio fiscal: 2022 2023 2024 Acumulada Observaciones y/o comentarios

Programada ND 100% 100% 100%

Realizada ND 100.89%

lerTrimestre 2do Trimestre SroTrimestre 4to TrimestreMetas

Ene Feb AbrMar May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die
Programada 83 77 85 80 85 82 83 85 82 83 82 83 990

Realizada 83 77 85 80 85 82 83 85 82 742

Avance % 100 100 100 100 100 100 100 100 100 74.95

Parametros de semaforizacidn Aceptable En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 1OO

lerTrimestre 3ro Trimestre 4to TrimestreResumen Narrativo
Ene Feb Mar Abr May JulJun Ago Sep Oct Nov Die

Progr. 31 29 31 30 31 30 31 31 3130 i 30 31 366

Real. 31 29 31 30 31 30 31 31 30 274

Determ.nac.6n de Metas

Ba' / ; •' a'-'

....... .,

/ -IBS
2do Trimestre

No hay dates disponibles en el ejercicio 2022, toda vez que 
hubo una reformulacion al indicador, donde a partir del 

aho 2023 si hay dates historicos que se registran.

Numero de 
jornadas realizadas

Nombre del 
indicador

Meta 
acumulada

Meta 
acumulada

Avance 
80 - 90% y 110%- 

120%

1.-LA 2.3.1, LA 2.3.3 y 
LA 2.3.5 Realizar 366 
jornadas de recoleccion 
de residues solidos

I ■■ ...................mm ...........I... i.i.iijj ■ ■ ■, , ............................................... ..
Programscion de Metas subanuales



Progr. 52 48 52 62454 50 54 52 5252 52 54 52

Real. 52 48 54 46850 54 52 52 54 52

Miguel

‘MAGEN UR®

2.-LA 2.2.2 Realizar624 
jornadas de limpieza 
para el cuidado y 
atencion de espacios 
publicos

Miguel A
Encargado de n

Direction

Numero de 
jornadas realizadas

orwt^r'Rojas 
lagen Urbana

TEPEACA. PUEBLA 
2021*2024 

MT/DIU/PHE/1 -i /2G?f

TEPEACA. PUEBLA 
2021-2024 

MT/DL/PHE/07/2022

.UMTERHC 
CONTROL

YsPEACA, PUEBLA 
2021 - 2024 

^T/OIC/PHE/01/2021

Progr.
Real.
Progr.

Real.
Progr.

Real.

rESORERIA MUNICIPAL 
TEPEACA, PUEBLA. 

2021-2024 
<f/TM/PHE/15/2021

__

•I (<*
Explicaciones y causa^j^jg j^gaciones al incumplimientode la programacidn

* /I
Jose Huerta Espinoza
Presidente Municipal
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