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INTRODUCCION

La Direcciéon General de Servicios Publicos Municipales, es una Unidad
Administrativa perteneciente al Honorable Ayuntamiento del Municipio de
Tepeaca, Puebla, tiene a su cargo obligaciones de conformidad con el
Reglamento Interior del Municipio de Tepeaca y la Ley Organica Municipal.

Con el propésito de transparentar los procedimientos, tramites y/o servicios
ofrecidos por esta Unidad, se presenta este Manual de Procedimientos, el cual
tiene como objetivo brindar una sistematizacién y control de aquellos procesos que
se generan como parte de sus atribuciones.

Es un instrumento normativo y de consulta que contiene una guia practica y
detallada de los controles especificos que se llevan a cabo en las Areas que
conforman esta Unidad, asimismo ofrece una esquematizacion de los
procedimientos para una mejor identificacion, correcto seguimiento y aplicacion de
SUS procesos.

Por otro lado, la adecuada ejecucion del Manual permite dar cumplimiento a los
ejes establecidos en el Plan Municipal de Desarrollo, asi como de sus objetivos,
estrategias y lineas de accion, las cuales estan enfocadas en beneficiar a toda la
poblacion tepeaquense y como prioridad, velar por sus intereses.

Toda referencia, incluyendo los cargos y puestos en este Manual, al género
masculino lo es también para el género femenino, cuando de su texto y contexto
no se establezca que es para uno y otro género.

Por otro lado, el contenido técnico del presente documento es responsabilidad de
quien lo elabora y valida; asi como su correcta fundamentacién conforme a las
leyes especificas que rigen su actuar. Por lo que el alcance del registro por parte
del Organo Interno de Control, de los instrumentos normativos que emiten las
Dependencias y Unidades Administrativas del Honorable Ayuntamiento del
Municipio de Tepeaca, Puebla, tiene como Unico objetivo llevar un control
institucional sobre dichos documentos.

Finalmente cabe sefalar que, el Manual de Procedimientos tiene un caracter
enunciativo mas no limitativo, por lo que es susceptible de actualizarse con base
en las modificaciones en las atribuciones, funciones y/o estructura organica
aprobada ante el Cabildo del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Tepeaca,
Puebla.




| Registro: MT/MP/DGSPM/PHE/01/2024
N4/04100

Manuales de Procedimientos } Autorizacion: 04/04/2024

MARCO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

Federal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados

Ley General de Archivos

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Ley Federal del Trabajo

Ley de Planeacion

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla

Ley Organica Municipal

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de
Puebla

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Puebla

Ley de Archivos del Estado de Puebla

Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado

Cédigo Fiscal Municipal del Estado Libre y Soberano de Puebla

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal

Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Puebla

Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Puebla

Ley para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos Solidos
Urbanos y de Manejo Especial para el Estado de Puebla

Municipal

Plan Municipal de Desarrollo 2021 — 2024
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¢ Reglamento Interior del Municipio de Tepeaca

e Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Tepeaca, Puebla

e Cobdigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Tepeaca, Puebla

e Coadigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas del Honorable
Ayuntamiento del Municipio de Tepeaca, Puebla

MISION Y VISION

MisSION

Gobernar de manera tolerante, abierta, con la poblacién; promoviendo el bienestar
de las familias.

VISION

Tepeaca generador de produccion y desarrollo, en condiciones de paz, y
estabilidad de la poblacion; transparente, honesto y sustentable.

OBJETIVO GENERAL

Optimizar la recaudacién de los recursos de la hacienda publica municipal,
garantizando la transparencia en el manejo e ingreso de los mismos al erario.
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DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

DIRECCION DE LIMPIA

Procedimiento para la atencidon de reportes y
1.1.A solicitudes de limpieza en materia de barrido y| DL-01
disposicion de desechos sélidos

DIRECCION DE ALUMBRADO PUBLICO

Procedimiento para la atencion de reportes y
21.A solicitudes para mantenimiento y rehabilitacion del| DAP-01
alumbrado publico del Municipio

DIRECCION DE IMAGEN URBANA

Procedimiento para la atencion a reportes Yy
3.1.A solicitudes para dar mantenimiento y/o rehabilitacion| DIU-01

de espacios publicos

DIRECCION DE PARQUES Y JARDINES

Procedimiento para la atencion de solicitudes de poda

y faena en areas verdes en el Municipio DPYJ-01

41.A
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1.1.A DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: PARA LA ATENCION DE
REPORTES Y SOLICITUDES DE LIMPIEZA EN MATERIA DE BARRIDO Y]
DISPOSICION DE DESECHOS SOLIDOS
A Formato o
Responsable | No. Actividad Dacummaits Tantos
Presenta ante Oficialia de
Partes del Ayuntamiento, s
. Oficio/Solicitud de apoyo de | Oficio/Solicitud o
Gladadana 1 limpieza en materia de barrido de apoyo onc%m;l y
y disposicion de desechos P
solidos.
——— Recibe el Oficio/Solicitud de
?,f;cr'tzls'adi? o |@poyo 'y lo qangliza a la | Oficio/Solicitud 1§n
Ayuntamiento Dlrecc_:lon de anplg para su de apoyo original
atencion correspondiente.
Recibe oficio, programa su
; atencién conforme a agenda y ’ -
D'ri?::ﬂi: de 3 |lo turna al/a la Responsable de Oﬁg:)/aSc:)hc;tud or1i ?: .
P la Direccion de Limpia para su poy 9
seguimiento.
Recibe el oficio y las
Responsable instrucciones para  darle . v
de la Direccion . atencién y distribuirla con los Oﬁgno/ Sl 1.?'1 |
de Limpia Barrenderos de la Direccién de e i i el
Limpia.
Dan la atencion
IR correspondiente e informan . N
la Direccién de| 5 al(a lg Respopsaple de la | Oficio/Solicitud 1en
Limpia Direccion de Limpia que se de apoyo original
realizd en su totalidad Ila
peticién.
Responsable Infforma al/a la Director/a de
de 1a Direccidn! 8 Limpia que se brindé la | Oficio/Solicitud 1gn
de Limpia atencion correspondiente al de apoyo original
Oficio/Solicitud de apoyo.
Informa del cumplimiento al
; Oficio/Solicitud de apoyo al/a| A . s
Dlrtqtor{a de 7 |la Auxiliar Operativo/a de la Ofugno/Sollcutud on:li eir?al
oo o Direccion de Limpia para que  apoye 9
realice reporte de actividades.
Auxiliar Realiza reporte de actividades
Operativo/a de 8 digital e informa mediante la| Reporte de 1en
la plataforma de “Sistema de| Actividades original
Direccion de Gestion  Municipal® que el
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1.1.A DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: PARA LA ATENCION DE
REPORTES Y SOLICITUDES DE LIMPIEZA EN MATERIA DE BARRIDO Y
DISPOSICION DE DESECHOS SOLIDOS

Responsable

No.

Actividad

Formato o
Documento

Tantos

Limpia

reporte se atendié
exitosamente.

Termina el procedimiento.

2.1.A DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: PARA LA ATENCION DE
REPORTES Y SOLICITUDES PARA MANTENIMIENTO Y REHABILITACION
DEL ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO

5.2 Formato o
Responsable | No. Actividad Dociimento Tantos
Presenta ante Oficialia de
Partes del Ayuntamiento, o6
Giudadario 1 OfICIO/R.epOI"le/SOIICItUd” para Oﬁcno/Rgportel original y
mantenimiento y rehabilitacion Solicitud copia
del alumbrado publico del
municipio.
Recibe el
Oficialia de Oficio/Reporte/Solicitud y lo .
Partes del 2 |canaliza a la Direccién de Oﬁc;o/IBc.etpgrte/ or1i ?r?al
Ayuntamiento Alumbrado Publico para su e 9
atencion correspondiente.
Recibe oficio, programa su
Director/a de atencion conforme a agenda y ;
Alumbrado 3 |lo turna al/a la Responsable Oﬁcgo/lBt_-:;pgrte/ or1i ?r?al
Publico de la Direccién de Alumbrado e 9
Publico para su seguimiento.
Recibe el oficio y las
Responsable Y .
de IapDireccién 4 mstru_ccnones- pam darie Oficio/Reporte/ 1en
de Alumbrado a‘e""'.‘sf‘ y distribuiria wan !95 Solicitud original
Publico Electricistas de Ia! Direccion
de Alumbrado Publico.
Dan la atencion
Electricistas de correspondiente e informan
la Direccion de 5 alla la Responsable de la | Oficio/Reporte/ 1en
Alumbrado Direccion de  Alumbrado Solicitud original
Publico Publico que se realizd en su

totalidad la peticion.
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2.1.A DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: PARA LA ATENCION DE
REPORTES Y SOLICITUDES PARA MANTENIMIENTO Y REHABILITACION
DEL ALUMBRADO PUBLICO DEL MUNICIPIO

Formato o

Termina el procedimiento.

Responsable | No. Actividad Docimento Tantos
Informa al/a la Director/a de
Responsable M=
de la Direccion 6 é\:it:‘rggrado l;ubllco :tt; cigi Oficio/Reporte/ 1en
de Alumbrado di I Solicitud original
Publico correspon iente a
|Oficio/Reporte/Solicitud.
lInforma del cumplimiento al
Director/a de Oficio/Reporte/Solicitud al/a la y
Alumbrado 7 |Auxiliar de la Direccion de Oﬁcslzlliﬁﬁgne/ or1i ?r?al
Publico Alumbrado Publico para que 9
realice reporte de actividades.
Realiza reporte de actividades
. digital e informa mediante la
Agxlllay de la plataforma de “Sistema de
Direccién de Ed g Reporte de 1en
8 |Gestion Municipal” que el 3 2o
Alumbrado .. | Actividades original
ki reporte se atendié
Publico %
exitosamente.

3.1.A DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: PARA LA ATENCION A
REPORTES Y SOLICITUDES PARA DAR MANTENIMIENTO Y/O
REHABILITACION DE ESPACIOS PUBLICOS
o Formato o
Responsable | No. Actividad Bocufhenio Tantos
Presenta ante Oficialia de
Partes del Ayuntamiento, 2en
; Oficio/Reporte/Solicitud para | Oficio/Reporte/ ot
Ciudadano ! dar mantenimiento y/o Solicitud orcl:glnaly
S : opia
rehabilitacion de espacios
publicos del municipio.
Recibe el
Oficialia de Oficio/Reporte/Solicitud y lo .
Partes del 2 |canaliza a la Direccion de Oﬁcgc:)/|:2gatpgne/ or1i ?:al
Ayuntamiento Imagen Urbana para su o 9
atencion correspondiente.
Recibe oficio, programa su
Director/a de 3 atenciéon conforme a agenda y | Oficio/Reporte/ 1en
Imagen Urbana lo turna al/a la Responsable Solicitud original
' de la Direccion de Imagen
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3.1.A DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: PARA LA ATENCION A
REPORTES Y SOLICITUDES PARA DAR MANTENIMIENTO Y/O

REHABILITACION DE ESPACIOS PUBLICOS

% i Formato o
Responsable | No. Actividad Documanto Tantos
Urbana para su seguimiento.
Responsable Recibe_ el oficio y las
de la Direccion| 4 mstrug:pnones_ By darie Oficio/Reporte/ 1en
de Imagen mencon g dlstrlbu!rla g o Solicitud original
Urbana Albaniles de la Direcciéon de
Imagen Urbana.
Dan la atencién
: correspondiente e informan
Agfeﬂéﬁzfz ;a 5 al{a Ig Responsable de la Oﬂcio/Rgporte/ 1¢n
Imagen Urbana Direccién d.e'lmagen Urpana Solicitud original
que se realizd en su totalidad
la peticion.
Responsable Informa al/a la Director/a de
de la Direccion 6 Imagen Urbana que se brindé | Oficio/Reporte/ 1en
de Imagen la atencién correspondiente al Solicitud original
Urbana Oficio/Reporte/Solicitud.
Informa del cumplimiento al
Oficio/Reporte/Solicitud al/a la
Director/a de 7 Auxiliar Operativo de la | Oficio/Reporte/ 1en
Imagen Urbana Direccion de Imagen Urbana Solicitud original
para que realice reporte de
actividades.
Realiza reporte de actividades
Aupdilar digital e informa“ mediante la
Operativo de la 8 gata_fgrmaM dg : Sllustema de' Reporte de 1en
Direccién de SR unicipal” que €1} actividades original
Imagen Urbana reporte se atendié
exitosamente.
Termina el procedimiento.

41.A DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: PARA LA ATENCION DE
SOLICITUDES DE PODA Y FAENA EN AREAS VERDES EN EL MUNICIPIO

Responsable | No. Actividad S:;Tr:te‘:igo Tantos
Presenta ante Oficialia de

Ciudadano 1 Parss del Ayuntamiento, Oficio/Solicitud oriziigl
Oficio/Solicitud de poda vy c%pi ay

faena en areas verdes en el
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41.A DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO: PARA LA ATENCION DE
SOLICITUDES DE PODA Y FAENA EN AREAS VERDES EN EL MUNICIPIO

. Formato o
Responsable | No. Actividad Doactimeits Tantos
municipio.
Oficialia de Reci?e el Of;ciogSolicit.téd ydlo ;
canaliza a la Direccién de . - en
A;i’::;?::to 2 Parques y Jardines para su Oficio/Solicitud original
atencion correspondiente.
Recibe oficio, programa su
Okt atenciién cctmforme a”agend'a ;
y (o} urna alla a . o en
ﬁlzrr%li]::sy 3 Responsable de la _Direccién Oficio/Soliciud original
de Parques y Jardines para
su seguimiento.
Responsable Be::ibe. el oficio yd Ia:s
: pea instrucciones para arle
d:el?,gr';i:?;n 4 atenf:ién y distribui_rla con los | Oficio/Solicitud or1i gei: al
Jardines Jardineros de la Direccién de
Parques y Jardines.
Dan la atencion
Jardineros de correspondiente e informan
la Direccion de al/a la Responsable de la : o 1en
Parques y 5 Direccion de Parques vy Oficio/Solicitud original
Jardines Jardines que se realizd en su
totalidad la peticiéon.
Informa al/a la Director/a de
Responsable | [Parques y dadnes quese| |y,
de Parques y 6 |brindd - la atencion | Oficio/Solicitud original
Jardines correspondiente al
Oficio/Solicitud.
Informa del cumplimiento al
. Oficio/Solicitud alla la
Dg:?:ﬂéz 3e 7 Ayudante de la Direccion de Oficio/Solicitud 1en
Jardines Parques y Jardines para que original
realice reporte de
actividades.
Realiza reporte de
Bondante doio actnv]dades digital e informa
g)ireccién de m gdnante la; piataforma _de Reporte de 1en
Parques y 8 S'St.ema de Gestion Actividades original
Jardinas Municipal” que el reporte se

atendi6 exitosamente.
Termina el procedimiento.

10
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PARA LA ATENCION DE REPORTES Y SOLICITUDES DE LIMPIEZA EN
MATERIA DE BARRIDO Y DISPOSICION DE DESECHOS SOLIDOS

E/DIC

oP

DRL

1. Presenta ante Oficialia de
Partes del  Ayuntamiento,
Oficio/Solictiud de apoyo de
limpieza en materia de barrido y
disposicion de desechos solidos

Oficio/Solicitud de apoyo (2 en
original y copia)

2. Recibe el Oficio/Solicitud de
apoyo y lo canalza a la
Direccion de Limpia para su

atencion correspondiente.

Oficio/Soiicitud de apoyo (1en

3. Recibe oficio, programa su
atencion conforme a agenda y o
tuna alia la Responsable de la
Direccion de Limpia para su
seguimiento.

Oficio/Solicitud de apoyo (1 en
original)

4 Recibe el ofcio y las
instrucciones para darle atencion
y distribuirla con los Barrenderos
de Ia Direccion de Limpla.

Oficio/Solicitud de apoyo (1 en
original)

2]

11
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BDL

DRL

AODL

5. Dan la atencion
comrespondiente e informan al/a
la Responsable de la Direccion
de Limpia que se realzé en su
totalidad la peticion.

Oficio/Solicitud de apoyo (1en

6. Informa alia la Director/a de
Limpia que se brindd la atencion
comrespondiente al

Oficio/Solicitud de apoyo.

original)

Oﬁciulswm{d_do apoyo (1en

7. Informa del cumplimiento al
Oficio/Solicitud de apoyo ala la

original)

J

Auxiliar Operativola de la
Direccién de Limpia para que
realice reporte de actividades.

Oficio/Soicitud de apoyo (1en

original)

e ——

8. Realiza reporte de actividades
digital e informa medante la
plataforma de ‘Sislema de
Gestién Municipal” que el
se atendio exitosamente.

Reporte de Actividades (1 en
original)

)

12
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PARA LA ATENCION DE REPORTES Y SOLICITUDES PARA
MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DEL ALUMBRADO PUBLICO DEL
MUNICIPIO

E/DIC

oP

DRAP

RDAP

1. Presenta ante Oficialia de
Partes del  Ayuniamiento,
Oficio/Reporte/Solicitud para
mantenimiento y rehabiltacion
del alumbrado poblico del
municiplo.

Oficio/Solicitud de apoyo (2 en
original y copea)

2 Recibe [
Oficio/Reporte/Solictud  y o
canaliza a la Direccion de
Alumbrado Publico para Su
atencién correspondiente.

Oficio/Solicitud de apoyo (1en

onginal)
e ——

3. Recibe oficio, programa su
atencién conforme a agenda y lo
turna aba la Responsable de a
Direccion de Alumbrado Piblico
para su seguimiento.

Oficio/Solicitud de apoyo (1en
original)

4. Recibe el oficio y las
instrucciones para darle atencion
y distribuiria con los Electricistas
de la Direccién de Alumbrado
Péblico.

Oficio/Soicitud de apoyo (1 en
original)

4]

13
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RDAP

5. Dan la
comrespondiente e informan alia
la Responsable de la Direccion
de Alumbrado Pibico que se

atencién

6. Informa a¥a la Dwector/a de

7. Informa del cumplimiento al
i ala la

realizd en su totalidad la peticion. Alumbrado Piblico que se brindo
ia atencién correspondiente al
Oficio'Solicitud de apoyo (1en
originl) Oficio/Reporte/Solcitud.
— Oficio/Solicitud de apoyo (1 en
ongingf)
J

Auxillar de la Direccion de
Alumbrado Plblico para que
realice reporte de actividades.

Oficio/Solcitud de apoyo (1 en

original)

J

8. Realiza reporte de actiidades
digital e informa mediante i
plataforma de “Sistema de
Gestion Municipal” que el

exitosamente

se alendio

Reporte de Actividades (1 en

original)

E3
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DIAGRAMA DE FLUJO DIU-01

PARA LA ATENCION A REPORTES Y SOLICITUDES PARA DAR
MANTENIMIENTO Y/O REHABILITACION DE ESPACIOS PUBLICOS

E/DIC

DRIU

RDIU

1. Presenta ante Oficialia de
Partes del  Ayuntamiento,
Oficlo/Reporte/Sclictud para dar
mantenimiento ylo rehabiltacion
de espacios pablicos del
municiplo,

Oficio/Solicitud de apoyo (2 en

2 Recibe el
ud y o
canaiza a la Direccion de

original y copia)

Imagen Urbana para su atencion
comrespondiente.

Oﬁciolwuapoyo(un

3. Recibe oficio, programa su
atencion conforme a agenda y lo
urma alfa la Responsable de le

onginal)
J

Direccion de Imagen Urbana
para su seguimiento.

Oficio/Solicitud de apoyo (1en

oniginal)

J—

4 Recibe el ofcio y las
Instrucciones para darle atencion
y distribuiria con los Albafiiles de
la Direccion de imagen Urbana

Oficio/Salicitud de apoyo (1en
originai)

15
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|

5. Dan ] atencion
comespondiente e Informan alla
la Responsable de la Direccion
de Imagen Urbana que se realizd
en su tolalidad la peticion.

Oficio/Solicitud de apoyo (1en
original)

6. Informa ala la Dwector/a de
Imagen Urbana que se brindd a
atencién  correspondiente  al

Oficio/Reporte/Solcitud.

e ————

7. Informa del cumplimiento al
Oficio/Reporte/Solcitud alla la

Oficio/Solicitud de apoyo (1en
originai)

e e —,

Auxiliar Operativo de la Direccion
de Imagen Urbana para que
realice reporte de actividades.

Oficio/Solicitud de apoyo (1en

original)

O N —an

8. Realiza reporte de actividades
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PARA LA ATENCION DE SOLICITUDES DE PODA Y FAENA EN AREAS
VERDES EN EL MUNICIPIO

E/DIC

OoP

DRPYJ

RDPYJ

1. Presemta ante Oficialia de
Partes del Ayuntamiento,
Oficio/Solicitud de poda y faena
en dreas verdes en el municipio

OficioSclicitud de apoyo (2en
original y copia)

2. Recibe el Oficio/Solicud y o
cenaliza a la Direccidn de
Parques y Jardines para su

atencidn correspondiente.

Oficio/Solicitud de apoyo (1 en

orignal)

e s

3. Recibe oficio, programa su
atencién conforme a agenda y lo
turna alia la Responsable de la
Direccién de Parques y Jardines
para su seguimiento

Oficio/Solicitud de apoyo (1en
orignal)

4 Recibe el oficio y las
instrucciones para darle atencion
y distribuirla con los Jardineros

de la Direccidn de Parques y
Jardnes.

Oficio/Solicitud de apoyo (1en
original)

1
g
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JOPYJ

RDPYJ

DRPYJ

ADPYJ

5. Dan la atencion
comrespondiente e informan al/a
la Responsable de la Direccion
de Pargues y Jardines que se

6. Informa ala la Director/a de

7. Informa del cumplimiento al
Oficio/Solicitud ava la Ayudante

realizd en su totalidad la peticion. Parques y Jardines que se
brindé la atencion
Oficia/Sclicitud de apoyo (1en comespondiente al
original) Oficio/Solicitud.
e ————————E
Oficio/Solicitud de apoyo (1en
L~___——-—2'—'_—_

de la Direccién de Parques y

Jardines para que realice reporte
de actividades.

Oficio/Solicitud de apoyo (1.en

original)

8. Realiza reporie de actividades

Gestién Municipal” que el reporte
se atendio extosamente.

Reporte de Actividades (1 en
original)

Fin
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GLOSARIO DE TERMINOS

S: E/DIC Solicitante: Entidades/Dependencias/Ciudadano
OP: Oficialia de Partes

OP/AC: Oficialia de Partes/Atencion de Ciudadana

DL: Direccion de Limpia

DAP: Direccién de Alumbrado Publico

DIU: Direcciéon de Imagen Urbana

DPYJ: Direccion de Parques y Jardines

DRL: Director/a de Limpia

RDL: Responsable de la Direccién de Limpia

BDL: Barrenderos de la Direccion de Limpia

AODL: Auxiliar Operativo/a de la Direccién de Limpia
DRAP: Director/a de Alumbrado Publico

RDAP: Responsable de la Direccion de Alumbrado Publico
EDAP: Electricistas de la Direccion de Alumbrado Publico
ADAP: Auxiliar de la Direccion de Alumbrado Publico
DRIU: Director/a de Imagen Urbana

RDIU: Responsable de la Direccion de Imagen Urbana
ADIU: Albariiles de la Direccion de Imagen Urbana
AODIU: Auxiliar Operativo de la Direccion de Imagen Urbana
DRPYJ: Director/a de Parques y Jardines

RDPYJ: Responsable de la Direccion de Parques y Jardines
JDPYJ: Jardineros de la Direccion de Parques y Jardines
ADPYJ: Ayudante de la Direccion de Parques y Jardines
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FORMATOS
Nombre del drea responsable:
TEPEACA Nombre de la actividad:
CORIEP e Cirat Facilitador{a) o Responsable:
Lugar Y Fecha:
Area con la que se coordiné
No. Descripcion de Ia actividad d:‘:‘o Otservacones
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
Total de Acciones Totales por actividad Total de Tipo de recurso
(Ndmero de participantes) inversion (propio,estatal federa)
Mujeres Hombres Total
AT
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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