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1.1 Descripcién del Problema

Antecedentes y definicion del problema

El Municipio de Tepeaca presenta una serie de caracteristicas poblacionales y socioeconomicas que influyen en la calidad de vida de sus habitantes, Con una poblacion de 84,270 personas, se evidencla una “s 3
desigualdad social, reflejada en un coeficiente de Gini de 0.384, indicando una menor igualdad en comparacion con otras localidades. Administrativamente, Tepeaca se organiza en 11 juntas auxiliares y 10
inspectorias, siendo el comercio, la agricultura y la extraccion de marmol las principales actividades econdmicas. ‘\

La situackon socioeconomica revela que un alto porcentaje de la poblacién carece de acceso a la seguridad social y servicios basicos de vivienda. Ademds, se identifica un rezago educativo, falta de acceso a la
alimentacion y a mas de 65,491 habitantes que sufren de alguna condicion de pobreza multidimensional. La diversidad étnica también es notable, con hasta 10 lenguas indigenas habladas en el municipio,

Territorialmente, Tepeaca comparte frontera con varios municipios, lo que implica una afluencia de personas y la necesidad de servicios pablicos eficaces. La pobreza, medida por el Consejo Naclonal de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), afecta al 74% de la poblacion, reflejando una situacion preocupante

Durante la administracion, se buscars mejorar la calidad de vida de los habitantes, enfocandose en dignificar espacios piblicos, promover la participacién ciudadana y garantizar servicios publicos adecuados
como alumbrado publico, drenaje y recoleccidn de basura. Se identifican carencias significativas en dreas como rezago educativo, acceso a servicios de salud, seguridad social, calidad de vivienda, servicios
basicos y acceso a alimentacion nutritiva, que deben abordarse de manera integral para mejorar las condiciones de vida en el municipio \

Justificacion del

El Programa Presupuestario para Servicios Pablicos Municipales Eficaces y Eficientes para las Familias en el Municipio de Tepeaca se justifica en base a la necesidad de mejorar la cabdad de vida de los habitantes
y promover una convivencia armoniosa en el entorno urbano. Considerando que &l objetivo principal del goblerno municipal es garantizar el bienestar de la poblacion, el programa se enfoca en implementar
acciones que aborden las problematicas relacionadas con la imagen urbana y la prestacion de servicios publicos

Para lograr este propdsito, se plantean estrategias que permitan reducir la percepcién de una mala imagen urbana mediante la planificacion y ejecucion de acciones en diferentes dreas de servicios municipales.

Estas acciones se fundamentan en criterios que aseguren el compromiso, analisis y atencion a las demandas ciudadanas, asi como la colaboracién local para crear, mejorar y conservar los espacios publicos de
manera adecuada.

El programa también busca definir principios y acciones concretas relacionadas con la imagen urbana, la atencidn a espacios piblicos v |a prestacién de servicios, incluyendo el mantenimiento de luminarias y la
limpleza de dreas publicas. La poblacion objetivo del programa se identifica como aquellos habitantes del municipio que se benefician directamente de estas acciones, considerando a la poblacion total del
municipio como la poblacién potencial es decir con un akcance de los 84,270 habitantes

En resumen, el Programa Presupuestario para Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes se establece como una herramienta integral para direccionar y satisfacer las necesidades de la comunidad en
cuanto a imagen urbana, servicios, limpieza y mantenimiento de areas verdes, con el objetivo de generar una perce, e seguridad y orden en el municipio




Estado actual del problema

|
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|

£l estado actual del problema en el Municipio de Tepeaca se caracteriza por una serie de necesidades y carencias en cuanto a servicios publicos municipales, imagen urbana y atencion a espacios publicos.
Aungue la poblacién total del municipio asciende a 84,270 habitantes, las acciones de servicios municipales se centran en atender a aquellos ciudadanos gue gestionan la atencion del Gobierno Municipal
mediante servicios como limpieza, mantenimiento de pargues y jardines, y atencion a luminarias.

La falta de un programa de servicios municipales eficaces conllevaria a un alto nivel de desorden urbano, deficiencias en la atencion de luminarias y servicios de limpieza, asi como un bajo nivel de mantenimiento
en parques y jardines, lo que se traduciria en un deterioro del tejido social y una percepcidn negativa de la calidad de vida en la comunidad.

Es importante destacar que los servicios municipales son una parte fundamental de la planificacion urbana en Tepeaca, ya que tienen un impacto significativo en aspectos sociales, demograficos y econémicos (
del municipio. Sin embargo, el fendmeno de baja apropiacion de los espacios puablicos por parte de los ciudadanos se manifiesta en la falta de atractivo de estos espacios, la percepcidn de inseguridad debido a la
mala iluminacion y la baja calidad de los servicios basicos ofrecidos, lo cual no satisface las demandas y necesidades de la poblacion ni mejora su calidad de vida

Evolucion del problema

La evolucion del problema en el Municipio de Tepeaca muestra que la calidad en los servicios municipales ha sido una preocupacién constante a lo largo de las Gltimas décadas, Este fenémeno social, aungue no
nuevo, ha sido objeto de atencion institucional durante al menos los Gltimos 30 afios, evidenciando su importancia para el desarrollo de la vida en la comunidad tepeaquense. Durante este tiempo, se ha
observado un bajo nivel de servicios municipales en las distintas localidades del municipio, lo que ha generado la necesidad de acciones integrales y planificadas para mejorar esta situacion,

En este contexto, resulta fundamental abordar el problema desde una perspectiva que considere no solo aspectos cuantitativos, como la cantidad de servicios ofrecidos, sino también cualitativos, como la
percepcion de la comunidad respecto a la calidad de dichos servicios. Es necesario adoptar una vision integral que promueva la sustentabilidad, la ecologia y una gestion eficiente de los proyectos urbanos, con el
objetivo de garantizar la proteccion y el acceso equitativo a espacios publicos para todos los habitantes de Tepeaca

Asimismo, es Importante reconocer que los servicios municipales son un medio a través del cual la comunidad evalua la gestion de gobierno en su conjunto. Por ko tanto, es necesano implementar acciones que
mejoren la percepcion de la poblacidn respecto a la calidad y eficiencia de los servicios municipales, contribuyendo asi al desarrollo urbano sostenible y al bienestar de todos los tepeaquenses.

Experiencias de atencion

Ajuste y Evaluacion de Estrategias de Operatividad: A nivel municipal se han realizado ajustes y evaluaciones de las estrategias de operatividad con el objetivo de reducir los tiempos de atencion y mejorar la
imagen urbana.

Involucramiento Ciudadano a través de la Promocion y Difusion de Acciones: Se ha promovido y difundido entre la ciudadania la importancia de participar en la gestion de servicios municipales, la atencion de
parques y jardines, el mantenimiento del servicio de impia y la reparacion de luminarias. Esta estrategia tiene como objetive fomentar la participacién activa de los ciudadanos en la mejora de su entorno y
fortalecer la confianza en las autoridades municipales.

Informacion y Orientacion sobre los Servicios Municipales: S han establecido acciones para que la ciudadania conozca como acceder a los servicios municipales y qué hacer en caso de requerirlos. Esta iniciativa

|busca empoderar a la poblacion y brindarle las herramientas necesarias para que pueda gestionar de manera efectiva los servicios disponibles en el Municipio de Tepeaca

Esquema de Atencion y Ampliacion a los Servicios de Alumbrado Publico: Se implemento un esquema para mejorar ka atencidon y ampliar la cobertura de los servicios de alumbrado publico en el municipio, \
garantizando asi espacios mas seguros y bien iluminados para la comunidad

Programa de Mantenimiento a Parques, Jardines y Espacios Publicos: Se operd un programa destinado al mantenimiento de parques, jardines y espacios plblicos, con el fin de conservarlos en optimas
condiciones y promover el uso adecuado de estos espacios por parte de la poblacion

Estrategia de Mejoramiento a la Imagen Urbana del Municipio: Se llevé a cabo una estrategia integral para mejorar la imagen urbana del municipio, incluyendo acciones de embellecimiento, limpieza y
ordenamiento urbano, con el objetivo de crear un entorno mas agradable y atractivo para los habitantes y visitantes.

Ademas de estas estrategias generales, durante el Gltimo afio se han llevado a cabo acciones especificas para mejorar [a calidad de los servicios municipales:

Servicio de Recoleccion de Residuos Sélidos Urbanos y Limpieza en el Territorio Municipal: Se operd un servicio de recoleccion uos séhdos urbanos y limpieza en el territorio municipal, asegurando asi u
ambiente mas limpio y saludable para la comunidad




1.2 Metodologia para la identificacién de la poblacién objetivo y definicién de fuentes de informacién.

Andlisis de datos del Censo de Poblacién y Vivienda: Se utilizaran los datos proporcionados por el INEGI en el Censo de Poblacién y Vivienda para identificar la poblacién total del Municipio
de Tepeaca y caracterizar sus necesidades.

Encuestas y entrevistas: Se llevardn a cabo encuestas y entrevistas a la poblacion local para identificar sus principales demandas y necesidades en materia de servicios municipales.

Consulta de registros municipales: Se revisaran los registros municipales relacionados con la prestacion de servicios publicos para obtener informacién sobre la poblacién atendida y las dreas
de mayor necesidad.

Definicién y cuantificacion de los conceptos poblacionales del Pp

La poblacion potencial para el programa se define como el total de Cuantificacién:

84,270 personas
habitantes del Municipio de Tepeaca, que segun datos del Censo de

considera que esta cifra representa a toda la poblacion del municipio y,
| por lo tanto, abarca a todos aquellos que podrian potencialmente

| beneficlarse de las acciones |
y servicios municipales propuestos. La
P R
Poblacién Potencial inclusién de la totalidad de la poblacion en la poblacion potencial se Criterios de e Pobla LNE
justifica en base al principio de equidad y universalidad, garantizando que | Eocalizacion enso Poblacional INEGI {2020)

ninguna persona quede excluida de la posibilidad de recibir atencién y

servicios basicos por parte del gobierno municipal. Ademas, al abordar las

necesidades de toda la poblacién, se busca promover la cohesion social y
el desarrolio integral de la comunidad en su conjunto.

Poblacion y Vivienda 2020 del INEGI, asciende a 84,270 personas. Se

Siguiendo el principio de equidad y universahidad, donde se busca asegurar Cuantificacién:

252,810 habitantes
que todas las personas tengan acceso a los servicios municipales basicos,

la poblacion objetivo del programa presupuestario se define como la
totalidad de habitantes del Municipio de acuerdo con el Censo de Vivienda
Poblacién Objetivo del INEGI para el afio 2020. Considerando los tres afios correspondientes a
la administracion municipal, que abarcan un total de 252 810 habitantes, Criterios de Censo Poblacional INEGI {20
se establece esta cifra como la poblacidn objetivo a ser atendida a través Focalizacién

del Programa 9. "Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes para

las Familias™ ‘»\
AN /-\ 4 A\




Poblacién atentida
(beneficiarios)

La administracion municipal, a través de la Direccion General de Servicios
Puablicos, lleva a cabo un total de 1,501 acciones de servicios publicos, que

252,810 habitantes a través de 1,501 acciones de Servicios Publicos

incluyen la atencién y ampliacion del alumbrado publico, mantenimiento

de parques, jardines y espacios publicos, mejora de la imagen urbana del
Municipio y servicio de recoleccion de residuos sdbdos urbanos y kmpieza

en el territorio municipal. Si bien estas acciones tienen beneficiarios

directos, resulta dificil cuantificar a los beneficiarios indirectos. Ademas,
estas acciones se impl ntan de a equitativa y universal para toda
la poblaciéon del municipio, asi como para los visitantes que frecuentan los

diferentes espacios publicos e histéricos. Por lo tanto, podemos
interpretar que nuestra poblacion atendida mediante el programa

presupuestario 9 "Servicios Publicos Municipales Eficaces y Eficientes para
las Familias" es la totalidad de la poblacion residente en nuestro municipio,
es decir, los 84,270 habitantes.

Criterios de
Focalizacién
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Alineacién al Plan Municipal de Desarrollo

Estrateglas

Lineas de Accion

Eje

Objetivo 2

Estratega 2.1, 2.2, 23, 24

LAZLY, LAZ12 LAZ2L LA.2.0, LAZ2S, LAZ2A4 LA2RL LA3 3y IA23S

al Plan Estatal de Desarrollo

Allnea

f)e 2.5 bitdad Tersitocial y Desarrolio Integrad
E)e 3. Fortalecimiento ded Campo @ Impulso & ls Economis Justs
Ele 4. Desarrolio Integral, Educacién y Diversidad Cultural

Temadtica

Objetivo

Estrategias

2.1 Cudado con of Medic Ambiente
3.2 Turismo
4.1 Benesta Socil
2.1 Comtribuir 2 la preservacién y proteccion de los recursos naturales para diminuy efectos adversos en mataris de medio ambiente
3.2 Blevar la posicidn de Puebla como desting teristico 1anto a nivel naconal come Intemacions
4.1 Mejorar [as condiciones de vide de todes s pericnas, atendiendo primordiaimente 3 s Que se encuentran en SRUICIOn de vuinerablided, pars contnBulr & s Sesarrclio In
2.1 Impudsar politicas orientasas 3 preserves iod recurses naturales v a prevenis of cambio climd /
3.2 INSTrumentar Mecanismos NNovadores, Qo permitan poscionsr &l turisme como plar del desarmalio integral de! estado / |
4.1 Implementar politicas orlentadas a |a disminucide de ls pobreza y of re2ago soclsl en gualdad de oportunidades.
'



2.1.8 Impudsar mecanismos que favereIcan la condervacian sustentable de |os recursos hidricos y que propicien tanto su acceso como w uso sostenie.
2,1.9 Fornentar la adecuads valorizacidn, tratamiento v dissosicién de los residucs séildos.

A e T 2.3.12 Mujorar ls ifraestrectura con un enfoque en fa ge de energlas que permitan o desarrolc sostenble, productive y social.
Lineas de Accién 322, + salvaguardar el natural, cunuraly g sl evtado,

AT S D 434 Incrementar ef acceso 3 Jos servicios preventivos de salud y blanastar con un enfeque Incluyents,

i ala oe las sociafes, ) e ¥ cultural.
_ / S
) ety Superfoe a, con: wio réseayrags
Indicadores 7& B
V \ %) __J

MRS
DIRECCION DE

TESORERIA MUNICIPAL

José Rogelio Goned ANGEN URBANA abé Burgosgaucedd EPEACA, PUESLA.
Director de Imagen Urbana Tesorera Municipal 2021-2024
Elabord TEPEACA, PUESLA Revisé  MT/TM/PHE/15/2021
PRy SENCIA MUNICIPAL
'EPEACA, PUEBLA
(02T - 2024
AT/ P/ PHE/01/202
Miguel Angef José Rogelio Gonzélez Rojas
Directs Encargado de la Direccion de Alumbrado Pdblico
Elaboré

TEPEACA, PUEBLA
2021+2024

MT/OL/PHE/07/2022

ORGANO INTERNG
DE CONTROIL
TEPEACA, PUEBLA
2024 - 2024
MT/OIC/PHE/O1/2021




i Ye T Ficha Técnica del Programa presupuestario

. Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

Datos de identificacién del Programa Presupuestario (Pp)
ames ol Municipia:” TR T Tepeaca, P

004

ue

Programa 9 "Serw s Municipales Eficaces y Eficientes para las Familias

de Al de Imagen Urbana y Di

Indicadores
Resumen Narrativo (Objetivos) (Nombre del indicador y Medios de Verificacién Supuestos

método de célculo)

Formato de registro de cumplimiento

5.3

realizan en tiempo y forma
Se cuenta con la participacidn activa de la

ciudadania en ejecucion de las acciones de cbra

que requieren de intervencicn para

—ontribuir a3 mejorar la calidad de vida de los habitantes del Porcentaje de acciones realiza

Miunic

Municipio de Tepeaca r

urbano desarroiio uraano infra ctura Pa en

nfraestructura sccial y serwcios pablicos de calldad social y servicios publicos de calidad

servicios publ
Programa de Desarrolio

3 conurbada de

La ciudadania solicita reparacion y amphacion de|/”

servicios de alumbrado publico
Formato de registro de cumplimiento

; Existen condiciones de paz y estabilidad politica para
Obj 2 La poblacion del Municipio de Tepeaca cuenta con servicios |Porcentaje de acciones realizadas para|PP-2024 Lo P P
A < - realizar las jornadas
PROPOSITO publicos municipales eficaces y eficientes, que le permiten brindar servicios puiblicos municipales|Fotografias
La ciudadania preserva el mejoramiento a la imagen
mejorar su calidad de vida eficaces y eficientes Reportes de las jornadas de los b
urbana

servicios pdblicos ; 3
La cwdadania colabora en respetar los dias de

recoleccion de residucs salidos

Formato de registro de cumphmiento
Porcentaje de acoones realizadas paraj__ __
Esquema de atencion y amphiacon 3 los PP-2024
la atencion y ampliacion a los servicios)
servicios de alumbrado poblico, implementado ¢
de alumbrado pub

nia soliota reparacidon y ampliacién de

O2E 2.1 del §j

os de alumbrado publico
alias

servi
L0 Existen luminarias que requieren de intervenciér
Reportes de las |ornadas \
LN, \

~P




COMPONENTES

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 1)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 2)

02 E 2.2 del Eje 5 Programa de mantenimiento a parques,
Jardines y espacios publicos, cperado

Porcentaje de acciones realizadas para
el mantenimiento a parques, jardines y
espacios pubbcos

Formato de registro de
PP-2024

Fotografias

Reportes de las jornadas

cumphméento

Existen condiciones de paz y estabilidad politica para
realizar las jornadas

02 £ 2.2 del Eje 5 Estrategia de mejoramiento a la imagen urbana

del Municipio, operada

Porcentaje de accones realizadas para
el mejoramiento a la imagen urbana

del Municipio

Formato de registro de
PP-2024

Fotografias

Reportes de las jornadas

cumpiimiento

La cludadania preserva el mejoramiento a la imagen

uroana

02 E 2.3 del Eje 5 Servicio de recoleccidn de los residuos sdbidos
urbanes y limpieza en el territorio municipal, operado

Porcentaje de acciones realizadas para
la recoleccion de los residuos sdlidos
urbanos y bmpiezs en el territorio)
municipal

Formato de registro de
PP-2024

Fotografias

Reportes de las jornadas

cumplimiento|

La ciudadania colabora en respetar los dias de
recoleccion de residuos sélidos,

LA 2.1.1 LA 2.1.2 y LA 2.2.3 Realizar 54 jornadas de reparacidn y
ampliacién del alumbrado plblico en comuridades del Municipio

Numero de jornadas realoadas

formato de registro de
PP-2024

Fotogratias

Reportes de las jornadas

cumplimiento

La ciudadania solicita reparacion y ampliacion de
servicios de alumbrado pablico
Existon luminarias que requieren de inteérvencion

LA 2.1.1, LA2.1.2y LA 2.2.3 Realizar 180 jornadas de reparacion y
ampliacidn del alumbrado pablico en los espacios publicos de los
Barrios de la Cabecera Municipal

Numero de jornadas realizadas

Formato de registro de
PP-2024

Fotografias

Reportes de las jornadas

cumplirmiento

La cwdadania solicita reparacion y ampliacion de
servicios de alumbrade publico
Existen luminarias que requieren de intervencion

zar 63 jornadas de embellecimiento a parques y

Municipio

ardines de las comurwdades de

Ndmero de jornadas realizadas

Formato de registro de
PP-2024

Fotografias

Reportes de las jornadas

cumplimiento

Existen condic

ones de paz y estabilidad politica para

realizar las jornadas

LA 2.2.1 Realizar 135 jornadas de embellecimiento a parques

jardines y espach yblicos de la cabecera Municpa

NGmero de jornadas realizadas

Formato de registro de
PP-2024
Fotografias

Reportes de las jornadas

cumplimeento

Fxasten condiciones de paz y estabilidad politica para

realizar las jornadas

\/

~LIN

X

{



ACTIVIDADES
(COMPONENTE 3)

ACTIVIDADES
(COMPONENTE 4)

Costo Total del Programa

Monto Especifico (de |a
Fuente de Financiamiento)

Formato de registro de cumplimiento
LA 2.2.4 Realizar 50 jornadas de ramiento de la imagen ) ; : PP-2024 Existen condiciones meteoroldgicas favorables para
31 ! 4 s o8 Numero de jornadas realizadas \ : o
urbana en los Barrios de la Cabecera Municipal Fotografias reafizar las jornadas
Reportes de las jornadas
Formato de registro de cumplimiento|
.2.4 Realizar 3 jornadas de rehabilitacion de los espacios - . PP-2024 Existen condiciones meteorold favorables para
32 AZ22 . ) 4 = b' |tac on pag Numero de jornadas realizadas 3 : i od P
pubkcos del Municipio Fotografias realizar las jornadas
Reportes de las jornadas
33
34
35
Formato de registro de cumplimiento
LA 2.3.1, LA 2.3.3 y LA 2.3.5 Realizar 366 jornadas de recoleccién PP-2024 La ciudadania colabora en respetar los dias de
4.1 Namero de jornadas realizadas
de residuocs sélidos Fotografias recoleccién de residuos solidos.
Reportes de las jornadas
Formato de registro de cumplimiento
LA 2.2.2 Realizar 624 jornadas de | e2 el curdado PP-2024
42 ‘ L A T |mp«. e ahny Numero de jornadas realizadas X% Los espacios publicos requieren de limpieza
atencidn de espacios publcos Fotografias
Reportes de la
43
4.4
4.5
Aprobada: Modificado: Devengado: Ejercido
2336043388 § 24,162 D68 58 751807461 & 6.680.7%9.72
Fuente de Financiamiento
Especificar: Especificar: Especificar: Especificar:
P,
1.1 Recursos Fiscales; 1. No Etiquetado: anzl:xlom
3 10,845 .02%.9%4 12,515 403,94 A/ 5
N \\

S



Clasificacion Administrativa Sabhmtte Programa presupuestario
2 : Qetamoydsculs) |
PROGRAMA 8 "SERVICIOS PUBLICOS
3.1.1.1.1 Organo Ejecutivo Municipal (Ayuntamiento) 2.2 Vivienda y servicios & 2.2.5 Vivienda MUNICIPALES EFICACES Y
EFICIENTES PARA LAS FAMILIAS™

José Rogelio Gonzalez@@ R v
Director de Imagen Urbiyi -
Elabord

Mig

DIRECCION DE
LIMPIA

TEPEACA, PUEDLA
202142024

MY/OL/PHE/D 772022

Elaboré y Revisd6 ~ TEPEACA, PUEBLA.
2021-2024
MT/TM/PHE/15/2021

OHGCANO INTER N
Nt CONTROL
e aCA PLUEBLA
uzZ1 - 2024
WMCIPHE/OT /2020

104

Presidente Municipal
Autorizé

No "SENCIA MUNICIPS

EPEACA, FUEBLA
021 -2024

AE/PM/PHE/01/202

José Rogelio Gonzalez Rojas
Encargado de la Direccién de Alumbrado Publico
Elaboré



Reporte: Segundo Trimestre

U oyl temaca Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Tepeaca, Pue.

Resumen Narrativo de la MIR: Contribuir a mejorar la calidad de vida de los habitantes del Municipio de Tepeaca mediante desarrollo urbano, infraestructura social y servicios pdblicos de calidad

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestanio: Programa 9 "Servicios Publicos Muniopales Eficaces y Eficentes para las Familias®
o Cotidad o)
endencia o v Direccion de Akambrado Publco, Direccion de Pacguss y lardines, Drecotn do knagen Urbana y Disccde de Limpis
del Pp:

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador: Parcentaje de accioems realuadas para desarrollo wrbano, infraestructura social y senvicios pablcos de caldad Tipo de Indicador; Esgr.t.glcos

| £ indicador mede La progorcion de accones implementadas gars rrejorar ol desartolo urbaeo, ke nfeaestructura sockal y b cabdad de los servicios publicos

Descripcidn £qué mide el indicador? Dimensidn del indicador: Eficacia

en el muniip

Secretaria de Obras Publicas, Direccién de Alumbrado
Puablico, Direcciéon de Parques y Jardines, Direccién de
Imagen Urbana, Direccién de Limpia, Direccién de
Unidad de medida: Porcentaje MIRES BeSUOnE Ot mdi“wﬂ‘:: Sustentabilidad y Desarrollo Urbano, Centro de
| Bienestar Animal y Sistema Operador de los Servicios
de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de
Tepeaca (SOSAPAT)

:,m:m; Ndmero de acclones realizadas para desarrollo urbano, Infraestructura social y servicios pdblicos de calidad
2 Form | S ar
Métode de cdiculo © ula de VIV21100 N
" Denominador )
(Variable 2) Total de acclones programadas a realizar para desarrollo urbano, infraestructura socll y serviclos pdblicos de calidad
ar

Medios de verificacion de las variables

Formato de regstro de cumphmiento PP- 2024
Cardtula de contrato
Avatce Tinanciro de L ostirmacdn
Fotogralisn
Oficios

Numerador (Variable 1)

de

Prograrma de Desarzolky Urbano de L 200 ¢

Reportes de ks jornad. ¥ servicos publicos
wbada del Municipio de Tepeaca

Listas de asistencia

formato de respocsva

Ofico de requiscion

YA
7



Segundo Trimestre

Reporte:

Ficha Técnica del Programa presupuestario

fle. TLPEACA
Y
T OfAC
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Formato de registzo de cuerglimisedo PPN
Carduls de contrato
avarce finarciero de b estimacion
Fotogy afias
Ofcion
Factura
Denominador (Varisble 2) ad coamiblid
Reportes de s jornadas de los servicios pubiice
Programa de Desarrolio Uebano b 20ra tormrbads del Municgso de Tegpears
asstennia
o porava
Ofico de regusicion
Claridad Redevancia Ecoromia Maonitoreable Adecuado Aporte margnal
Caracteristicas del indicador
X X X X x x
£l indicador cumle con el criterio
de aporte marginal toda vez que,
I Indicad | t Elind d Gmico roporciona inf cional
El Indicador es relevante para i ncad.or puede ser econdmic £l indicador es monitoreable a El indicador 65 adecuado para proporciona informacién adiciona
s £l indicader es claro en su objetivo de medir las evaluar el progreso en la mejora en términos de recopllacién de inivie i da raconlaciin de ditos | Eveler alintie b g e seclonios sobre el progreso en el desarrolio
Justificaciin del cumplimienta de las acciones realizadas en desarrollo urbano, de la calidad de vida de los datos si se utiliza informacidn ya P urbano y la mejora de los serviclos
caracteristicas CREMAA p ) sobre las acciones realizadas en |en el desarrollc urbano y la calidad 9
Infraestructura social y servicios pablicos. habitantes y el desarrollo integral disponible en registros , plblicos, lo que contribuye a la
Z estas dreas de los servicios pdblicos
del municipio. municipales toma de decisiones informadas en
la planificacién y ejecucidn de
politicas municipales
acién d
Valor Aho Periodicidad: Anual
Linea base
93,80 02 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Metas Anuales
Acumulada
Ejercicio fiscal: w22 2023 (metas de 1 Administracién) Observaciones y/o comentarios
Programada ND 100% 100% 100% 5 . Sty fo :
s No hay datos disponibles en el ejercicio 2022, toda vez
que hubo una reformulacion al indicador, donde a partir
ND . 5 .
Realizada del ano 2023 si hay datos histdricos que se registran
N
7
, ( ;
/] -\
J - | .’
v &
D)




n ip
' iz nuu\’
T oAC

Reporte:

Ficha Técnica del Programa presupuestario

Segundo Trimestre

FIN
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
. (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada (A) 120 126 240 115 120 243 134 128 232 86 85 86 1,715
Realizada (8) 152 155 158 154 159 162 940
Avance %= [(A)/ (8)]*100 126.67 123.02 6583 13391 132.50 66.67 5481
Avance
Pardmetros de semaforizacidn Aceptable 50 -90% v 110%- £n riesgo Critico Cumplimiento del indicador 99,37
120%
L
£
Explicaciones y causas de las variaciones al iIncumplimiento de M o)\
3 A
14
TESORERIA MUNICIPAL
TEPEACA, PUEBLA.
2021 - 2024
F F{TM/PHE/15/2021 i
José Rogelio GonzalBBRGHAON DE Berngbé Burgos Saucéda’ 2 José Huerta Espinoza
Director de ImagdN&REEhYRBANA Tesorera Municipal Presidente Municipal
TEPEACA, PUEBLA _
2021+2024
MY/DIU/PHE/ 1/2022
/ St it
), f— B 2‘? :
Piedad Herfyandez Mgreno- =~ José Rogelio Gonzalez Rojas

Director de Limpia Titular del efnolde Control Encargado de la Direccion de Alumbrado Pablico

Elaborod

DIRECCIGN DE
LIBIPIA

TEPEACA, PUEGLA
20241~2024
*Wlbumuouzoz:

Elaboro




Reporte: Segundo Trimestre

iyl T Ficha Técnica del Programa presupuestario

PROPOSITO

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre def Municiplo: Tepeaca, Pue,

Resumen Narrativo de la MIR: Obj 2 La poblacidn del Municipio de Tepeaca cuenta con servicies piblicos municipales eficaces y eficientes, que le permiten mejorar su calidad de vida

Datos de identificacion del Programa Institucional

Programa Presupuestario; Programa § "Servicos Piblcos Municipales Eficaces y Eficientes para las Familias®
o dencia o Entidad bl Deeccion de Alumbirado Publico, Direccidn de Parques y lardines, Direccidn de ¥magen Uitana y Deezoon de Limpia
del Pp:
Datos de Identificacion del Indicader
Nombee del indcador Portentaje de acciones reallzadas pats brindar seevicios pudlicos municipales eficaces y eficientes Tipo de indicador: Estratégicos
Descripcidn Lqué mide ef indicador? £1 indicador mde L3 proporcidn de acclones mplementadas para mejorar b eficacia y eficiencia de ks servicios pdbiicos prestados por o municipk Dimensian del indicador: Eﬂcoch
Direccién de Alumbrado Publico, Direccién de Parques
Unidad Responsable del indicador de
Unidad de medida: Aorcentaje oy paopéerro,| ¥ Jardines, Direccién de Imagen Urbana y Direccion de
Limpia
Numerador Numero de acclones realizadas para brindar servicios piblicos municipales eficaces y eficientes
Método de cdlculo o Férmula del - [Variable 1)
X=(ViAV2)1100 Algoritmo
indicador; Denominador .
(Variable 2) Total de acciones programadas a realzar para brindar servicios pdblicos municipales eficaces y eficientes

Medios de verificacion de las varables

Foemato de reg@stzo de cumplimento P9P.2028

Numerador (Variable 1) Fotogratias

Reparies de las pornadas de 0 wwrvoos publicos

Foemato de registro de cumplimiento PP.2024

Denominador (Variable 2) Fotogratias

Repartes de by ormadas de by wevens prbi

P




Segundo Trimestre

Reporte:
byl TErmaca Ficha Técnica del Programa presupuestario
r
ale a de Seg ento ge gicagore
Claridad Relevanca Economia Monitoreadlie Adecuado Aporte marginal
Carac del indicador
x X X X X X
El indicador cumle con el criterio
El Indicador es relevante para B ndisadir sissde ser econbinka de aporte marginal toda vez que,
, i ) evaluar la calldad y la satisfaccidn P . El indicador es monitoreable a El indicador es adecuado para | proporciona informacién adicional
El Indicador es claro en su objetivo de medir las p X i en términcs de recopilacién de
Justificacidn del cumplimiento de las ; del servicio publico, lo que 2 través de la recopllacién de datos evaluar el desempefio del sobre el progreso en la mejora de
acclones dirigidas a mejorar la eficacia y eficiencia R datos si se utiliza Informacién ya : : :
caracteristicas CREMAA 8o los sarvickos Glblicos imunichRles impacta directamente en la disponible o registros sobre las acciones realizadas para municipio en la prestacién de los servicios pdblicos, lo que
il N h|
P @ calidad de vida de los habitantes moniel Ie: mejorar los servicios pablicos serviclos plblicos esenclales contribuye a la toma de decisiones
del municipio. P Informadas en la gestién municipal
y la asignacién de recursos.
Determinacién de Metas
Trimestrad

Periodicidad:

Regular

Comportamiente del indicador:

Ascendente

Sentido del indicador:

Unea base
100 A&

Metas Anuales
Acumulada .
{metas de la Administracion) Observaciones y/o comentarios

2022 2023 2024

Ejercdio fiscal:
100/% No hay datos disponibles en el ejercicio 2022, toda vez

que hubo una reformulacién al indicador, donde a partir

ND 100%
A /)\ del ano 2023 si hay datos histéricos que se registran

Programada
P e

100 40%

NC

Realizada




Reporte: Segundo Trimestre

Ficha Técnica del Programa presupuestario

. 7/'-'/! e \,
T

PROPOSITO
Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Programacion de Metas subanuales
Metas Meta Anual
acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic ¢ J
Programada (A) 105 99 216 102 107 213 105 107 213 83 82 83 1,515
Realzada (8), 141 134 144 138 141 143 841
Avance %= [(A)/ (B]]*100 13429 136,35 66.67 135.29 131.78 67.14 55.51
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptable 80 - 90% y 110%- En riesgo Critico Cumplimiento del indicador 100.00
120%
/
Explicaciones y causas de las variaciones al Incumplimiento de |a prof¥ \;\
{\ Al
TESORERIA MUNICIPAL
YEPEACA, PUEDBLA.
José Rogelio Gonzélez'MQGEN URBANA Bernpbé Burgos Sauceda 2021 - 2024 Huerta Espinoza
Presid M i
Director d;’li::'x:n Urbana e;:::;mcupal \AT/TM/PHE/ 5/2024 resh :r:;:ﬂ;nn‘:up.id
Tv’::,c., PUESLA
1-2024
L1/
TON/PHES 112027
QRIDS 41,5:
TN
AT
MigtET B Q) O José Rogelio Gonzélez Rojas
> Digéetor de Limpia Encargado de la Direccion de Alumbrado Publico
“ Elabord ’ Elaboro
DIRECCION DE ORGAN
LIWMPIA s
EPEAC UEBL
TEPEACA, PUERLA 2021 - 2024
20%1+2024 MT/OIC/PHE/01/2021

MY/DUPHE/O7/2022




[EPEACA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

| Reporte: |

Segundo Trimestre

Nombre del Municipio:

COMPONENTE 1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Tepeaca, Pue.

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario;

O2E 2.1 del Eje 5 Esquema de atencidn y ampliacién a los servicios de alumbrado piblico, implementado

Programa 9 “Servicias Publicos Municipales Eicac

s v Eficientes para las Famlias®

Unidad responsable:

Direccion de Alsmbrado Mubiko

Dérmceatn de tmagen Urtena Diteczain de Limpts, Drecridn de Pargees ¢ lardines

Nombre del indicador:

Porcentige de scoones reakiadas pard B ateacion v amelacdn » s

pervickon de shambrado poba

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién (qué mide el indicador?

Bl mdcadon made W peoporcs

de 00001 mplemertadas Fara mejorar v expands kg servcon de shimibrado pubik

g

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Poreatage

Unidad Resporsable del indicador
de! Componente 1:

Direccién de Alumbrado Pablico

:v":’ m" Nimero de acclones realizadas para & atescidn y amgpliackdn a los servicios de alimbrado pébiico
Métode de célculo o Formula del Indicador: X=(VIN2)"100 ™
D(::m ”;)' Total de acciones programadas a realizar para la atencidn y ampliacidn a los servicios de alumbrade pdbico

Medo de verificacion de las variabies

Numerador (Variable 1)

Forman

de registro e

Fonogratio

smplmiento PP- 2024

Reportes de o pornadas

Justificacidn del cumplimiento de las caracteristicas
CREMAA

El Indicader es ddaro en su objetivo de medir las
acciones especificas relacionadas con el alumbrado

esencial para ls seguridad y

comodidad de los cludadancs, y su| datos si se utlliza

en términos de recopllacién de

Informacién ya

mediante la recopliacién de datos
sobre las acciones realizadas para

Fonmano de regstro de mphtsentn FP 20248
Numerador (Variable 2) fotogratiay
Sepectes de las jornadas
Claridad Relevarcia fconomia Monnoreable Adecuado Aporte margisal
Caracteristicas del indicador
x X X x x X
El Indicador cumle con el criterio
El indicador es relevante ya que ol de aporte marginal toda vez que,
alumbrado piblico es un servicio | El indicador puede ser dmico El indicador es monitoreable

El Indicador es acecuado para
evaluar el progreso en la atencidn

proporcions informacién adicional
sobre los esfuerzos realizados por
el municipio para mejorar la

ansidn de un servicio pdblico
piblico mejora y expansién pueden tener disponible en registros mejocar y ampliar el alumbrado ¥ ewdm ‘omou.l o:umb'u:: : infraestructura de slumbrado
un impacto significativo en la municipales. piblico, 4 publico, lo que puede contribuir a
calided de vida de |la comunidad, una mejor calidad de vida y
seguridad para los residentes.
PR . .
-7




Linea base

Valor

Periodicidad:

Sentido del indicador:

Ascendente

Acumulada

Observaciones y/o comentarios

Regular

Ejercicio fiscal: 00 2023 2004
0 100% 100% 100%
Programada NO No hay datos disponibles en el ejercicio 2022, toda vez que
hubo una reformulacién al indicador, donde a partir del
Reallzada ND 100% ano 2023 si hay datos historicos que se registran

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
e acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 0 0 78 0 0 78 0 0 78 0 0 0 234
Realizads 27 26 25 28 25 25 156
Avance % 0 0 3208 0 0 100.00 66,67
Avance
Parametros de semaforizacién Aceptable 80 -90% y 130%- N riesgo nith Cumplimiento del indicador 100.00
120%
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo -
Indicadar Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada

1-LA211, LA2 12y
LA 2.2 3 Realizar 54 Progr 0 0 18 0 0 18 0 18 0 0 54
jJornadas de reparacaon

Numero de
y ampliacion del .

jormadas realizadas

slumbrado publico en
comunidades del Real & 6 6 6 6 L] 36
Municipeo l




2-A211 LA212y
LA 2.2.3 Realizar 180 Progr. 0 0 €0 0 0 60| 0 0 60 0
jornadas de reparacion
y ampliacidn del Numero de
alumbrade piblico en  |jornadas realizadas
los espacios pablicos de
los Barrios de la Real, 21 20 19 22 19 19
Cabecera Municipal
Progr
3.-
Real
Proge
e
Real.
Progr
5.
Real. /
i
Explicaciones y causas de las variaciones al Meumpllmw‘ o l V
3 —
¥ o [ 74
TESORERIA MUNICIPAL
YEPEACA, PUEBLA.
José Rogelio Gonzalez Berng®é Burgos Sauceda 2021 - 2024 José Huerta Espinoza
Director de Imagen ”‘ CCION Sorera Municipal  'WT/TM/PHE/15/2021 Presidente Municipal
Elaboré Reviso Autorizé _
SR DENCIA MUNICIPA
EPEACA, PUL BLA
2021 - 202 a

AT/PM/PHE/01/204

José Rogelio Gonzalez Rojas
Encargado de |a Direccion de Alumbrado Publico
Elaboré

DIRECCION DE

LISiPtA
YRGANO INTERNC
e e DE CONTROL
20, 702024

rEPEACA, PUEBLA
20213 - 2024
AT /OIC/PHE/01/2021

b o ] MPIRESNT I




ok

Nombre del Munkipio:

[ Reporte: | Segundo Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 2

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Tepeaca, Pue.

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestsra:

02 £ 2.2 del Eje 5 Programa de mantenimiento a parques, Jardines y espacics plblicos, operado

pates Elicaces y [hcientes pata lay Fasmibay™

*Servicios Publicos Municy

Programa %
Dmcoatn de imagen Urbena, Dvecoon de Litrgaa, Drecoitn de Pargues v Mrdimes

Oweccion de Alimitrado Put

Unidad responsable:

Datos de Identificacidn del indicador
Nombre del Indicador: Prrcentape de actioneds tesleaden para ol MMNTEUTHENNO 3 PIraUes. JaTdines v espackns publcos Tipo de Indicador: Gestion
Descripeion dqué mide el Indicador? £l indicador mide s propercon de actaadades levadas & abo para mamener y owdar o pargues, prdnes y ofros esgecon pebleon e of munkigso Dimensidn del Indicador: Eficacia
Unidad Responsable del indicador
i Porcentage ireccién de Parques y Jardines
Unidad de medida: t del orante 2 D rq y
::::;:; Nimero de acciones para el a pargees, Jardines y espacios pabiicos
Método de chicuio o Férmula del Indicador: X=(V1\2)"100 .
Denomisador Total de acciones programadas & realzar pars ol mantenisvento 3 parques, jardines y espacios plblcos
(Variable 2)
Medio de verficacion de las varabiles
Formano de reghisro de cumplissientn #9204
Numerador (Variable 1} vt
Regores de S poenadss
Formano de reghtro de cemplimameso PP 074
Numerador (Varable 2) Fotogratias
Neporten de iy jomedas
Claridad felevanca [conomie Monltoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
x x x x X X
El Indicador cumle con el criterio
| indicador es relevante ya que de aporte marginal toda vez que,
- 5 ye s £l indicador puede ser econdmico €l Indicador es adecuado para . e 9
€l indicador es monitoreable proporciona informacién adicional
evaluar el progreso en |a atencién
sobre los esfuerzos realizades por

1l de las caracteristicas
CREMAA

uatifi

16n del

en términos de recopilacién de
datos si se utiliza informacién ya
disponible en registros municipates
sobre las actividades de
mantenimiento realizadas.

los parques, Jardines y espacios
plblicos contribuyen al blenestar y
la calidad de vida de los
cludadancs, proporcionando dreas
para el esparcimiento, recreacién

¥ contacto con Ja naturaleza,

El indicador es claro en su objetivo de medir fas
accliones especificas relacionadas con el
mantenimiento de dreas verdes y espacios plblicos.

Y

mediante |a recopilacidn de datos
sobre las accicnes llevadas a cabo
para mantener y cuidar los

y mantenimiento de dreas verdes y
espacios publicos, lo que puede
contribuir 8 una mejor calided de

vida para los residentes.

el MUMORIO para preservary
mejorar los espacios pablicos, lo
que puede tener un Impacto
positivo en el bienestar y la
satisfaccion de s comunidad.

espacios plblicos.

7.




Ejercicio fiscal:

Determinacién de Metas

Periodicidad:

Sentido del indicador:

Ascendente

Regular

2023 2024 Acumaiada Observaciones y/o comentarios
Programada ND 100% 100% 100%
No hay datos disponibles en el ejercicio 2022, toda vez que
hubo una reformulacion al indicador, donde a partir del
Realizada ND 100%

ano 2023 si hay datos historicos que se registran

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas acumulada
Ene feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 22 22 22 22 22 22 22 22 22 0 0 0 198
Realizada 21 22 22 17 21 28 131
Avance % 95.45 100.00 100.00 77.27 95.45 127.27 66.16
Avance
Pardmetros de sematorizacion Acoptable 80 - 50% y 110%- £n riesgo ritico Cumplimiento del indicador 98.48
1208
z Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
RSN | tdender Ene Feb Mar Abr May Jun il Ago Sep Oct Nov Dic acumuleds
1- LA 2.2.1 Realizar 63
jornadas de Progr ? 7 7 / ¢ 4 0 0 63
embellecimiento a Numero de /‘
parques y jardines de jornadas realizadas
las comurndades del Real 5 7 8 6 13 41
Nunicipio
unicips o~ l}\
..\




2.-LA 2.2.1 Realizar 135
jomadas de Progr, 18 15 15 15 15 15 15 15 15 (4} 0
embellecimiento a Ndamero de
parques, jardines y jornadas reslizadas
espacios piblicos de la Real, 16 15 14 15 15 15
cabecera Mumopal

Progr.
3.

Real,

Progr.
4'.

Real.

Progr
5.

Real

[ Eag e
Explicaciones y causas de las variaciones al incumpliggl Qk?%g\ - ,’_:i.
ORERIA MUNICIPAL
L3 TEPEACA, PUEBLA.
2021-2024
José Rogelio Gonzdlez WECCDOI " Bernal urgos Sauoedm," "
Director de Imagen m!" DE Tesdrera Municipal PHE/15/2021
Elabord URBANA Revisé
eno José Rogelio Gonzdlez Rojas

Encargado de la Direccion de Alumbrado Publico
Elab%RECC'ON DE g ~ Elabord
LIMPIA § %
TEPEACA, PUEBLA
2021+2024
MT/DUPHE/07/2022 HRGANO INTERN!

DE CONTROL
TEPEACA, PUEELA
Z2021 - 2024
MT/OIC/PHE!O'I/?O?'-




[ Reporte: | Segundo Trimestre

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

fl LPEACA
[ vl TEPEAC

T oA

COMPONENTE 3

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

Nombre del Municipio: Tepeaca, Pue.
Resumen Narrativo de la MIR: 02 E 2.2 del £je 5 Estrategia de mejoramiento a la imagen urbana del Municipic, operaca
A "
Programa Presupuestario: Programa 9 "Servicos Pablicos Municpales Eficaces y Eficientes para las Familias®
Unidad resporsable: Dwecoon de Amtrado Putilcn, Dweccon de imagen Urbiana, Oreccidn de Limpta, Direccidn de Pacgues ¥ tardine
Nombre del indicador: Porcentam de accmnes realladan pard of meoramento 3 k iagen wrbana del Murcps Tipo de indicador: Gestion
£l indicador mude b proporciin de actividades Bevadas 3 cabo pacs mejorsr v embeliecrs b spafiencia estétca y funconal del emomo wbano en e munciplo,

Descripcidn Lqud mide el Indicador? Dimensién del indicador: Eficacia

come b repursodn de calles, aceras, fachadas de edbicns. matalaon de arte uibano, erdie cbros

porcentale Unidad Responsable del indicador o R
Unidad de medida: Porcentay 3l Compontnta 3 Direccién de Imagen Urbana

;‘:‘:::: Némaro de acciones realzadas pars el mejoramients a la Imagen urtana ded Municpio
Método de cdiculo o Formula del indicador: X=(VI/N2)1100 Algoritmo
m::‘;;' Total de acciones programadas # resizar pare ol mejoramiesto s le imagen urbans del Municipk

Madio de verficaciéa de ks variables

wmato de regatro de cumglememo PP 204
Numerador (Variable 1) Fotografus
Reportes de a5 jormadas

2008

Numerador (Variable 2)

Candad Relevarca Economia MonRroreatie Adecusdo Aporte marginal
Caracteristicas del InScador

X X X x x X

El Indicador cumie con el criterio
de aporte marginal toda vez que,
proporciona informacién adicional
sobre los esfuerzos reslizados por

El indicador es monitoreable El Indicador es adecuado para
mediante la recopilacién de datos evaluar el progreso en el
sobre las acciones llevadas a cabo | mejoramiento estético y funcional

El indicador es relevante ya que | El indicador puede ser econémico

na buena imagen urbana pued en términos de recopilacién de
El indicador es claro en su objetivo de medir las “ - For ¢ S5

ificacd i pact it I datos sl se utiliza informacién ya ¢l municipio para embellecer
L S fox corachvsticas acclones especificas destinadas a mejorar la imagen DNV Impac: pos ""‘3 s - o on Informack v, para mejorar la imagen urbana, | del entorno urbano, o que puede P FACE A 4
oo rbana del munici calidad du vidv de o5 : G 4 rapayos g como la cantidad de proyectos | contribuir a una mejor calidad de mejorar ts funclanelided del
v bRiceo. el turismo, la atraccién de sobre las actividades de o entorno urbano, o que puede

ejecutados, el drea cublertay el |vida y percepcitn de los residentes

inversiones y la identidad local, mejcramiento urbano realizadas.
presupuesto asignado. y visitantes.

tener un impacto positivo en el
blenestar y la satisfaccidn de la

/\ //‘ comunidad.
/ A PO . e




Lines base

Valkr

Pariadicidad:
Per

Trimestral

Sentido del indicador:

Ascendente

del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: w022 023 2004 Acumuiada Observaciones y/o comentarios
Programada ND 100% 100% 100%
No hay datos disponibles en el ejercicio 2022, toda vez que
hubo una reformulacion al indicador, donde a partir del
Realizada ND 100% pa
ano 2023 si hay datos historicos que se registran

Programacion de Me
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
M acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Die
Programada 0 0 31 0 o 31 0 0 31 0 0 0 93
Realzada 10 9 12 13 10 -} 62
Avance % 0 0 871 0 ] 100.00 66,67
Avance
Pardmetros de semaforizacién Aceptabile 80 - 90M v 110%- n riesge Cntico Cumplimiento del indicador 100
120%
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrative
Indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1.- LA 2.2 4 Realizar 90
Jornadas de Progr o 0 0 0 0 30 0 30 0 0 0 200
mejoramiento de la Numero de
imagen wrbana en los Jormadas realizacas
Barnos de la Cabecera Resl 5 ™ 12 12 10 B 80
Municipal




José Rogelio Gonzalez ROPYRECCION DE

Director de Imagen Ur
¢« imagen UGREAGEN URBANA
TEPEACA, PUEBLA
2021-2024
MY/DIU/PHE/11/2022

DIRECCION DE
LIMPIA

TEPEACA, PUEBLA
2021+2024
MY/DLU/PHE/07/2022

2.AA 224 Realizar 3 Progr. 0 0 0 o 1
jornadas de =
rehabilitacién de los Pismsto de
N jornadas reslizadas
espacios publicos del
Municipio Real 1 0 1 0 0
Progr.
3-
Real
Progr
VIR
Real
Progr.
L
Real.
- \J ':‘
Explicaciones y causas de las variaciones al Incumplimientd an
%

EACA, PUEBLA.
2021-2024
MT/TM/PHE/15/2021

ORGANO INTERNC
DE CONTROL

TEPEACA, PUEBLA
2021 -2024
MT/OIC/PHE/01/2021

Presidente Municipal
S sADtorizé -

PUEBLA

ICIPA

- Ef"-""' CA

2029 ¥
- in s
-J”/P.'J/PJ‘\);, 01/202

José Rogelio Gonzdlez Rojas
Encargado de la Direccién de Alumbrado Publico
Elaboro




Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)

|

T

Nombre del Municipio:

TEPEACA

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

COMPONENTE 4

Tepeaca, Pue.

| Reporte: |

Segundo Trimestre

Resumen Narrativo de la MIR:

02 E 2.3 del Eje 5 Servicio de recoleccidn de los residucs sélidos urbanos y kmpleza en el territorio municipal, operado

Datos de Identificacién del Programa instituciona

Programa Presupuestario: Programa 9 “Servicios Pablicos Muniopales Eficaces y ERceetes para Ls Familas®
Unidad responsable: Direccdin de Alambrado Pubiics, Direccdn de Images Urbuna, Drecoidm de Limpla. Direccion de Pargues v Jardines
Nombre del indicador: Porcenta de acchones realuadas pars b recobsccain de bos twudaos sdbdon wrtiarss y fmepiezs en of Yertilono musgal Tipo de indicador: Gestiéon
Descripeion Zqué mide ef indicador? £l indeador mcte W propancicn ce actiidactes evacdin & (abo pars rocobectar fesatust séiadon uibanos y manteses Mo el terr oo murcged tvmensian del Indicador: Eficacia
Unidad Responsable del indicador
Unidad de medsda: Pty ireccién de Limpia
nided d —_ del Componente 4: ol Umpl
Numerador .
‘V " Nimero de acclones reailzadas para fa recoleccidn de los residecs sdfidos urbanos y limpieza en el terrtorio municipal
Método de cilculo o Férmula del Indicador: X=(VINV2)"100 Algormo sl
o"v: "‘;)' Total de scciones seogramadas 3 realar para  recolecciée de los residucs s8ldos urtancs y limpieza en el territono municipal
Medio de verificacidn de las varables
Formatn de regatro de cumphnmesto PP 2074
Numerador (Variable 1) Fotogratian
Feportes de b joenadas
Formato de regntro de cumplmento PP 2024
Numerador (Variable 2) Fotogratas
heportes de by jormades
Clandad Salevancie Economia Monitoreable Adeceado Aporte margnal
Caracteristicas del indicador
X X X X X X

&n del m

CREMAA

de las caracteristicas

El indicador es claro en su objetivo de medir las
acciones relacionadas con la recoleccién de residuos
séhdos urbanas y la limpleza del territorio
municipal.

El Indicador es relevante ya que la
recoleccidn adecuada de residuos
sélidos y 1a limpieza del entorne
tienen un impacto directo en la
salud plblica, &l medio ambiente y
la calidac de viga de los
habitaptes

VoA

El indicador puede ser econdmico
en términos de recopilacién de
datos si se utiliza informacién ya
disponible en registros municipales
sobre las actividades de
recoleccidn de basura y Empleza.

El indicador es monitoreable
mediante la recopilacién de datos
socbre la dad de resid

El indicador es adecuado pa
evaluar el desempefio del

w

recolectades, la frecuencia de
recoleccién, la cobertura del
servido y la evaluacién de la
limpieza del territorio.

residuos sélidos y la Bmpleza

entorno, lo que contribuye a la

salud y el bienestar de la
poblacién

ipio en la gestién de

ra

del

El indicador cumle con el criterio
de aporte marginal toda vez que,
proporciona Informacién valiosa
sobre Jos esfuerzos realizados por
el municipio para mantener kmpic
y saludable su territorio, ko que
puede mejorar la calidad de vida
de los residentes y promover un
amblente mas atractivo para el

turismo y la inversién




Linea base

Periodicidad:

Trimestral

100 59%

Sentido del indicador:

Ascendente

Comportamiento del indicad,

Reguiar

afo 2023 si hay datos histdricos que se registran

Ejerckio fiscal: 022 200 2024 Acumiada Observacicnes y/o comentarios
Programada ND 100% 100% 100%
No hay datos disponibles en el ejercicio 2022, toda vez que
hubo una reformulacion al indicadgor, donde a partir del
Reatzada ND 100.89%

Programacion de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Metas P acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Programada 83 77 85 B0 85 82 83 BS 82 83 82 83 990
Realizada 83 77 85 BO 85 82 492
Avance % 100 100 100 100 100 100 43.70
Avance
Pardmetros de semaforizackdn Acegtable 50 - 90% y 110%- £ riesgo Cumplimiento del indicador 100
120%
Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta
Resumen Narrativo 3
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic acumulada
1-1A231,1A233y Progr 31 29 1 30 il 30 n 30 3 366
LA 2.3.5 Realizar 366 Numero de
jornadas de recoleccion |jernadas realizadas
de residucs solidos Real 31 14 31 30 182
A




2.0A 2.2.2 Realizar 624 Progr 62 54 S0 54 52 82 54 52 52 624
jornadas de limpieza Nimero de
para &l cuidado y Jornadas reatizadas
atencdn de espacios
odblicos Real 52 54 50 54 52 50
Pro,
3.- g
Real
Progr.
4.- ki
| Real.
Pr.
5. ofr
Real
Explicaciones y causas de las variaciones al

José Rogelio GonzilePNRBCCIG N DE

Director de Imagem
Elaboré N URBANA

PUESR
202102024

172022

My,

TEPEACA, PUEBLA
2021+2024

MT/DL/PHESD7/2022

SORERIA MUNICIPAL
YEPEACA, PUEBLA.
Bernabé Bufgos Sauceda 2021-2024
MT/TM/PHE/15/2021

Revisd

AT/PM/PHE 01/202

José Rogelio Gonzdlez Rojas
Encargado de la Direccion de Alumbrado Pablico
Elaboré

ORGANO INTERNOC
DE CONTROI
TEPEACA, PUEBLA
20217 - 2024
MT/OIC/PHE/01/2021




