Reporte Ejecutivo de
-valuacio

lan Municipal de Desarrollo

Eiercicio Fiscal 202 1.




Nntroduccion

En ¢l contexto actual, la generacion de politicas publicas requiere de modo fundamental realizar un
oroceso de evaluacion. Esta actividad que parte de un modo procedimental, es ahora una accion forzosa
¢ ineludible para gue los gobiernos y sus actores produzcan los resultados esperados por la sociedad.

La OEDC (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos), definen a la evaluacion como:
Apreciacion sistematica y objetiva de un proyecto, programa o politica en curso o concluido, de su
diseno, su puesta en practica y sus resultados. El objetivo es determinar la pertinencia y el logro de los
objetivos, asi como la eficiencio, la eficacia, el impacto y la sostenibilidad para el desarrollo. Una
evalvacion debera proporcionar informacion creible y Ot que permita incorporar las enserianzas
aprendidas en el proceso de toma de decisiones (.. )"

Fn ese sentido el Gobierno Municipal de Tepeaca, a través del Organo Interno de Control, plantea la
necesidad de realizar la evaluacion del desemperio del Plan Municipal de Desarrollo para el ejercicio
fiscal 202 1.

Este documento presenta los resultados de la evaluacion a los programas presupuestarios de dicho
ejercicio fiscal y su intervencion en los objetivos y metas planteados en el PMD 2018 - 2021.

" Organization por Economic Co-operation and Development (OECD), Closario de los principales términos sobre evaluacion y gestion basada en resultados. France: OECD PUBLICATIONS, 2002. ISBN 92-64-
08527-0; p. 21.



VMetodologia de
a evaluacion

De acuerdo a los antecedentes de valoracion, al
sistema de evaluacion vy seguimiento establecido en el
PMD 2018 - 2021 v con fundamento en el Reglamento
Interior del Municipio de Tepeacao, Puebla. , Art. 105
numeral XVVI. “Implementar los sistemas que permitan
evaluar el avance y cumplimiento de objetivos y metas
de los programas establecidos en el Plan Municipal de
Desarrollo, los convenios y acuerdos celebrados por el
Municipio, dentro del ambito de su competencia...”; se
deriva la Propuesta de Evaluacion de Resultados de

los Instrumentos de Planeacion desde la perspectiva
de la EVALUACION O VALORACION OBJETIVA.

En la cual se realiza un andlisis documental en el que
se analizaron los datos duros obtenidos de los
indicadores reportados en los Programas
Presupuestarios del ejercicio fiscal 2021, asi como su
intervencion en los objetivos y estrategias ...

. atendidas mediante el nimero de lineas de accion
operativas a las que se les da seguimiento a través de
la creacion de indicadores de gestion, mismos que
sirven para monitorear el quehacer diario de la
administracion publica municipal.

Teniendo esta valoracion cuantitativa combinado con
una valoracion cualitativa, nos permite  tener un
oanorama detallado de la infervencion publica
municipal durante el periodo evaluado.



ReCcursos de
evaluacion

Se realiza una recopilacion vy
andlisis  de linea base vy
resultados  para  evaluar o
intervencion de los indicadores
de gestion en los siguientes
Programas presupuestarios:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
/)
8)
9)
10)
1)
12)
13)
1 4)
15)

Orden, Control y Rendicion de Cuentas
Hacienda Publica Municipal

Gestion Publica de Calidad

Legalidad vy Estado de Derecho
GCobernabilidad Municipal

Certeza Juridica y Consenso
Seguridad y Movilidad

Salvaguarda, Cuidado y Proteccion
Infraestructura y Desarrollo Urbano Sustentable
Servicios Publicos

Sectores Productivos Locales

Cultura y Turismo

Bienestar Social

Proteccion Familiar

Equidad ¢ Igualdad



Panorama General

La estructura del Plan Municipal de
Desarrollo 2018 - 2021, planteaba
un total de 143 lineas de accion
operativas, mediante las cuales, se
oretendia dar cumplimiento a los 15

objetivos y estrategias particulares,

los cuales a su vez tendrian  su

infervencion en los 5 egjes rectores,

oara atender 5 objetivos generales.

Para el ejercicio 2021, los Programas
Presupuestarios y sus indicadores
estratégicos y de gestion incluyeron
un total de:

0
Q

58 Componentes

267 Actividades



Indicadores

Total de Lineas de Accion

en el PMD
143

/9%

Linecas de Accion
atendidas

de Gestion

Lincas de Accion atendidas a través de
componentes y/o actividades

113

Durante el Ejercicio fiscal 2021; la
administracion  publica  municipdl,
levod a cabo la programacion de 58
Componentes y 26/ actividades, de
¢stos 329 indicadores de gestion; se
logrd identificar que se tenia una
alineacion directa con 113 lineas de
accion del  Plan  Municipal de
Desarrollo 2018-2021, dejando asi,
solo un 2 1% de lineas de accion que
no fueron atendidas por un
indicador en concreto.



Lineas de accion atendidas por eje

Desarrollo Humano con
Educacion, Cultural y Deporte

Tepeaca Cultural, Turistico y
Productivo

Servicios Publicos de Calidad y
Desarrollo para Todas y Todos

Tepeaca, Municipio Seguro

Gobiermno Cercano, Honesto,
Eficiente con Calidad Humana

30 Lineas de accion / 24 Lineas de accion atendidas

12 Lineas de accion / 10 Lineas de accion atendidas.

23 Lineas de accion / 21 Lineas de accion atendidas.

32 Lineas de accion / 15 Lineas de accion atendidas.

46 Lineas de accion / 43 Lineas de accion atendidas.



ES
atienden

Tematica - Programa Presupuestario

Total de indicadores que
atienden la tematica

Satisfactorio

Indicadores en estado Indicadores en estado Indicadores en estado

Poco Satisfactorio Insatisfactorio

Tematica I:
Tematica 2
Tematica 3:
Tematica 4:
Tematica 5:
Tematica 6:

Temdatica 7:

Tematica &:

Tematica 9:
Sustentable

Orden, Control y Rendicion de Cuentas

Hacienda Publica Municipal
Gestion Publica de Calidad
Legalidad y Estado de Derecho
Gobernabilidad Municipal

Certeza Juridica y Consenso

Seguridad Y Movilidad

Salvaguarda, Cuidado Y Proteccion
Infraestructura Y Desarrollo Urbano

Tematica 10: Servicios Publicos

Temdatica | 1: Sectores Productivos Locales

Temdatica 12: Cultura Y Turismo

Tematica 13: Bienestar Social

Temdtica 14: Proteccion Familiar

Tematica 15: Equidad E Igualdad

29

35
13
10

Il

16

17
8

43
16
9

|l

13
28

6

28
22

|

13
2

o »w o~

w

O TIN RN

‘ado de eficacia de indicadores que
incas de accion por tematico

Es  importante  hacer
mencion; que no todos
los componentes y
actividades tienen una
alineacion directa con
alguna linea de acciéon
en particular por lo que,
para el presente andlisis
solo se  contemplan
aquellos indicadores que
si atienden alguna linea
de accion del PMD  en
especifico.



Tematica 1: Orden, Control y Rendicion de Cuentas
Tematica 2: Hacienda Publica Municipal

Temadtica 3: Gerencia Publica

Temdtica 4: Legalidad y Estado de Derecho
Tematica 5: Gobernabilidad Municipal

Temdtica 6: Certeza Juridica y Consenso

Tematica 7: Seguridad Y Movilidad

Tematica 8: Salvaguarda, Cuidado Y Proteccidn
Tematica 9: Infraestructura Y Desarrollo Urbano Sustentable
Tematica 10: Servicios Publicos

Temadtica 11: Sectores Productivos Locales
Tematica 12: Cultura Y Turismo
Temadtica 13: Bienestar Social
Tematica 14: Proteccién Familiar

Tematica 15: Equidad E Igualdad

10%

20%

50%

Porcentaje de eficacia alcanzado por tematica.

0%

96.43%

62.86%

84.62%

90.00%

909 1%

/5.00%

64.7 1%

62.50%

558 1%

81.25%

66.67%

63.64%
30.77%

75.00%
33.33%



Calidad Humana

| :J @ ‘ Cobierno Cercano, Honesto, Eficiente, con

Temdatica 1: Orden, Control y Rendicion de Cuentas
Tematica 2: Hacienda Publica Municipal

—__
Temdatica 3: Gestion Publica de Calidad ey
Temdatica 4: Legalidad y Estado de Derecho =
Tematica 5: Gobernabilidad Municipal =
Tematica 6: Certeza Juridica y Consenso ———
e
oo

46 Lincas de accion registradas en el PMD

43 Lineas de accion atendidas

3 Lineas de accion por atender



Lincas de Accion atendidas por Tematico

Tematica Lineas de accion Lineas de accion Lineas de accion
establecidas atendidas por atender

100% /

Temdatica 1: Orden,

Control y Rendicion de 14 I3
Cuentas
95% Tematica 2: Hacienda 12 X

Publica Municipal

Tematica 3: Gestion 5 5 0

0% Publica de Calidad

Tematica 4: Legalidad
y Estado de Derecho 3 3 O

85%
Temdatica 5:

Cobernabilidad 6 5
Municipal

80%
anqﬂco 6: Certeza 6 6 0
Juridica y Consenso

/5%
Tematica |- Tematica 2 Tematica 3- Tematica 4: Tematica 5: Tematica 6:
Orden, Control y Hacienda Gestion Publica Legalidad vy Cobermabilidad  Certeza Juridica
Rendicion de Publica de Calidad Estado de Municipal y Consenso
Cuentas Municipal Derecho



T@mCI]ﬂCO E Orden, Control y Rendicion de Cuentas

Responsable:
ORGCANO INTERNO DE CONTROL

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Garantizar el funcionamiento sistemdatico de la administracion Fin
municipal, apegada a los  ordenamientos  legales y
reglamentarios que garanticen su  actuacion  responsable,

ordenada y transparente para rendir cuentas de forma efectiva o
a la ciudadania. Proposito

ESTRATEGIA PARTICULAR

Fortalecer el Modelo Integral de Control Interno vinculdndole
con la Programacion Presupuestal vy los mecanismos de
Evaluacion del Desempeno, a efecto de que la actuacion de las
dreas gubernamentales cuente con un sustento legal que
clarifigue obligaciones, facultades y responsabilidades.

Componentes

Actividades



T@mOﬂCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

01

Disenar ¢ instaurar el

Modelo Local de
Conftrol Interno
vinculado con  los
esquemas

metodoldgicos del
Presupuesto  basado

en Resultados vy el
Sistema de
Evaluacion del

Desempeno.

Nivel Accién

Componente Modelo local de conftrol

Cl intferno con principios
metodoldgicos de PbR-SED,
operando.

Comentarios Adicionales a la meta:

Actividad Realizar | actualizacion del
CIAI Marco Integrado de Control
Interno Municipal.

Comentarios Adicionales a la meta:

Componente Esquema de planeacion

C3 estratégica tactica y
operativa vinculada a
evaluacion de desemperio,
instaurado.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de procedimientos
para la adopcion y aplicacion
del Control Interno, realizados.

Numero de actualizaciones del
Marco Integrado de Control
Interno realizados.

Porcentaje de esquemas de
planeacion y evaluacion
instaurados..

Cumplimiento

[14.15%

100%
| de | actualizaciones

100%
['1/11 esquemas

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Diciembre 202 |

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



T@mOTiCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

02

Fortalecer canales
institucionales para la
recepcion y atencion
a quejas y denuncias
presentadas por
parte los ciudadanos.

Nivel

Actividad
CIA2

Accién

Atender 6 solicitudes de
quejas y/o denuncias
presentadas por parte de los
ciuvdadanos contra los
servidores publicos y ex
servidores publicos (bajo
demanda).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de quejas y/o
denuncias presentadas por
parte de los ciudadanos
contra los servidores publicos y
ex servidores publicos
atendidas

Cumplimiento

100%
6 de 6 solicitudes

Periodo de
cumplimiento

Septiembre
2021

Estado del
indicador



T@mOTiCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

Atender mediante
investigacion,

sustanciacion y
resolucion, los

procedimientos de
responsabilidades en
contra de los
servidores  publicos
municipales.

Nivel Accién

Actividad Realizar 28 procedimientos

CIlA3 mediante investigacion,
sustanciacion vy resolucion en
contra de los servidores
publicos y ex-servidores
publicos (bajo demanda).

Comentarios Adicionales a la meta:

Periodo de
cumplimiento

Indicador Cumplimiento

Porcentaje de procedimientos
mediante investigacion,
sustanciacion y resolucion en
contra de los servidores
publicos y ex-servidores
publicos realizados

100%
28 de 28
procedimientos

Septiembre
2021

Estado del
indicador



T@mOTiCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

il

Institucionalizar

ejercicios de
monitoreo,

seqguimiento y
evaluacion al
desempeiio de las
areas  conformantes

de la administracion.

Nivel

Componente
C3

Accién

Esquema de planeacion
estrategica tactica y
operativa vinculada a
evaluacion de desempeno,
instaurado.

Comentarios Adicionales a la meta:

Actividad
C3Al

Realizar 3 ¢jercicios de
monitoreo, seguimiento

y evaluacion al desempeno
de las dreas.

Comentarios Adicionales a la meta:

Actividad
C3A2

Realizar | evaluacion de
cumplimiento final

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de esquemas de
planeacion y evaluacion
instaurados.

Numero de ejercicios de
monitoreo, seguimiento

y evaluacion al desemperio
de las dreas realizados

Numero de evaluaciones de
cumplimiento final realizados

Cumplimiento

100%
1'1/11 esquemas

100%
3/3 ¢jercicios

100%
/1 evaluacion

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Octubre 2021

Mayo 202 |

Estado del
indicador



T@mOTiCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

il

Institucionalizar

ejercicios de
monitoreo,

seqguimiento y
evaluacion al

desempeiio de las
areas  conformantes
de la administracion.

Periodo de
cumplimiento

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento

Numero de programas
infegrados

Actividad Integrar | programa anual

C3A3 de evaluacion. 100% Abril 202 |

|/1 programas

Comentarios Adicionales a la meta:

Estado del
indicador



T@mOTiCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

Institucionalizar los
procesos de entrega-
recepcion.

Nivel Accibn

Actividad Instaurar | mecanismo

CIA4 institucional de entrega-
recepcion.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

NUmero de mecanismos
implementados

Cumplimiento

| 00%
/1 mecanismos

Periodo de
cumplimiento

Octubre 2021

Estado del
indicador



T@mOTiCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

Institucionalizar los
procesos de entrega-
recepcion.

Nivel

Actividad
CIAS

Accién

Vigilar 600 declaraciones
patrimoniales de inicio,
modificacion y/o conclusion
por parte de los servidores
Publicos (bajo demanda)

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de declaraciones
patrimoniales de inicio,
modificacion y/o conclusion
por parte de los servidores
Publicos vigiladas

Cumplimiento

| 15%
690 de 600
declaraciones

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



T@mOTiCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

07

Efectuar auditoria
integral a la obra
publica municipal.

Nivel Accibn
Actividad Efectuar 2 auditorias tecnico
C2A2 financieras a

obra publica.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de auditorias técnico
financieras a obra publica
efectuadas

Cumplimiento

100%
2 de 2 auditorias

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



T@mOTiCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

Desarrollar  auditoria
administrativa, legal y
contable a los

procedimientos

celebrados  por las
areas  conformantes
de la administracion.

Nivel

Actividad
C2A3

Accién

Efectuar 2 auditorias
financiera-administrativa
en materia procedimientos
de adjudicacion y
combustible.

Comentarios Adicionales a la meta:

Actividad
C2A4

Efectuar 3 inspecciones
financieras en materia

de bienes inmuebles,
procedimientos de
adjudicacion y armonizacion
contable.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de auditorias
financiera-administrativa

en materia procedimientos

de adjudicacion y combustible
efectuadas

Numero de inspecciones
financieras en materia

de bienes inmuebles,
procedimientos de
adjudicacion y armonizacion
contable efectuadas

Cumplimiento

100%
2 de 2 auditorias

100%
3 de 3 inspecciones

Periodo de
cumplimiento

Septiembre
2021

Septiembre
2021

Estado del
indicador



T@mOﬂCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

Aplicar procesos de

auditoria a la
administracion de los
reCursos humanos,
materiales y
financieros  utilizados

por la administracion
municipal.

Nivel Accién

Componente Programa anual de auditoria
C2 integral a la administracion
publica, implementado.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Actividad Integrar | programa anual de
C2A1 auditoria interna.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Actividad Efectuar | inspeccion en
C2A5 materia de obra publica y
servicios de la misma.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de auditorias
integrales realizadas.

Indicador

Numero de programas de
auditoria interna integrados

Indicador

Numero de inspeccion en
materia de obra publica y
servicios de la misma
efectuadas

Cumplimiento

100%
9 de 9 auditorias

Cumplimiento

100%
| de | programas

Cumplimiento

100%
I de | inspeccion

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Enero 202 |

Periodo de
cumplimiento

Septiembre
2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOTiCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

10

Fortalecer los
esquemas
institucionales de

programacion
presupuestal para la
atencion  del  Plan
Municipal de
Desarrollo.

Nivel Accién

Actividad Realizar | capacitacion de

C3A4 programacion presupuestal
(PQD.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador Cumplimiento Periodo de
cumplimiento

Numero de capacitacion de

programacion presupuestal 100% Diciembre 202 |
realizadas | de | capacitacion

Estado del
indicador



T@mOTiCO ‘ . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

11

Instaurar, en
coordinacion con la
direccion de
participacion

ciudadang, los
mecanismos de
contraloria social

para la evaluacion y
verificacion  de  las
acciones
gubernamentales, asi
como prestacion de
Servicios.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mOﬂCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

12

Velar oor la
transparencia vy la
garantic de acceso
a lo informacion
publica, en un marco
institucional de
apertura
gubernamental.

Nivel Accibn

Actividad Atender 4 requerimientos de

C3A5 auditoria externa (bajo
demanda).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién

Actividad Efectuar | actualizacion al

C3A6 registro de Inventarios
Municipales.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Actividad Atender 72 solicitudes de
C4A]1 acceso a la informacion
Publica (bajo demanda).

Indicador

Numero de requerimientos de
auditoria externa atendidos

Indicador

Numero de actualizaciones al
registro de Inventarios
Municipales realizados

Indicador

Numero de solicitudes de
acceso a la informacion
Piblica atendidas

Cumplimiento

100%
4 de 4 requerimientos

Cumplimiento

100%
| de | actualizaciones

Cumplimiento

136%
98 de /72 solicitudes

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Marzo 202 |

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad supera por mucho la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda vez
que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOTiCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

12

Velar oor la
transparencia vy la
garantic de acceso
a lo informacion
publica, en un marco
institucional de
apertura
gubernamental.

Nivel

Actividad
C4A2

Accién

Realizar 3 actualizaciones de
las obligaciones de
transparencia en la
Plataforma Nacional

de Transparencia.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de actualizaciones de
las obligaciones de
transparencia en la Plataforma
Nacional de Transparencia
realizados

Cumplimiento

100%
3 de 3 actualizaciones

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



T@mOﬂCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

13

Garantizar el
combate a la
corrupcion y la
efectiva rendicion de
cuentas de acuerdo
con los acciones
emprendidas  por la
administracion
municipal.

Nivel

Componente
C4

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Accibn Indicador Cumplimiento

Variacion porcentual de

acciones que permiten 76.76%
combatir la corrupcion, al 327 de 185
tiempo de fortalecer la (variacion porcentual)
fransparencia y apertura Cumplimiento final de
gubermnamental en 202 | 59.67%
respecto a las 2020.

Modelo de combate a la
corrupcion, garantia
institucional de transparencia
y apertura gubernamental,
operando.

Diciembre 202 | .

Comentarios Adicionales a la meta: La meta queda sujeta a 3 actividades que son catalogadas con la leyenda de bajo demanda toda vez que
dependen de un tercero, por lo cual no tienen el porcentaje de cumplimiento programado.

Nivel

Actividad
C4A3

Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Recibir 5 capacitaciones por Numero de capacitaciones

parte del Instituto realizadas 120%

de Transparencia 6 de 5 capacitaciones Abril 202 1 . Satistact

del Estado de Puebla
(bajo demanda).

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad supera por mucho la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda vez
que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOTiCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

13

Garantizar el
combate a la
corrupcion y la
efectiva rendicion de
cuentas de acuerdo
con los acciones
emprendidas  por la
administracion
municipal.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de
cumplimiento
Actividad Obtener | recertificacion de Numero de recertificaciones
C4A4 ISO en materia de anti obtenidas IOO%. 3 Enero 202 |
soborno. | de | cerfificacion

Comentarios Adicionales a la meta:

Estado del
indicador



T@mOTiCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

Linca de accion:

14

Garantizar  apertura
gubernamental y
acceso a la
informacion  publica

con apoyo de las
TIC'S.

Nivel

Actividad
C4A5

Accién

Brindar 120 atenciones en
materia de soporte y asesoria
tecnologica a las areas
conformantes de la
administracion municipal
(bajo demanda).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
C4A6

Accion

Brindar 12 soportes a cuentas
de correo
institucional (bajo demanda).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de atenciones
bridadas

Indicador

NUmero de soportes brindados

Cumplimiento

100%
120 de 120 atenciones

Cumplimiento

100%
12 de 12 soportes

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 1

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO | . Orden, Control v Rendicion de Cuentas

LIHQO d@ accion: Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Actividad Realizar 140 mantenimientos Numero de mantenimientos 8% _

14 C4A7 o'@quipos d? realizados 'l de 140 Diciembre 202 1 . s

computo (bajo demanda). mantenimientos

Carantizar apertura Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debaojo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

gubernamental y

acceso a la
informacion  publica
con apoyo de las

TC'S Nivel Accion Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
: cumplimiento indicador
Actividad Realizar 70 acciones de Numero de acciones
C4A8 actualizacion y nuevos realizadas 109%
contenidos en la pagina del o Agosto 202 | _
Ayuntamiento (bajo /76 de 70 acciones . Bl
demanda).

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad supera lla meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda vez que es una
actividad registrada como bajo demanda.



lematica 2 Hocienda Poblico Municipal

Responsable:
TESORERIA MUNICIPAL

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Mantener finanzas publicas sanas con una lo6gica y equilibrio Fin
poresupuestal que permita fortalecer los ingresos, efectuar una

distribucion estratégica de los recursos publicos en torno a las

orioridades sociales, y atender los compromisos establecidos o
como condicionante para el desarrollo local. Proposito

ESTRATEGIA PARTICULAR

Reestructurar la programacion presupuestal en funcion de los
objetivos estratégicos enlazados con las politicas nacionales,
estatales vy regionales, asi como disefiar un esquema  de
administracion y  gestion  territorial  con  orientacion  al
fortalecimiento de la recaudacion local.

Componentes

Actividades



T@mOﬂCO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

01

Administrar e
incrementar, de forma
corresponsable  con
la  ciudadanio, los
ingresos municipales.

Nivel Accién

Componente Ingresos municipales

Cl transparentes y eficientes,
vigorizados.

Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Porcentaje de acciones que

permiten obtener ingresos 106.09% Diciembre 202 | . Satshoctor|

municipales establecidos. 8818 de 8312 acciones

Comentarios Adicionales a la meta: Los resultados del componente, estan supeditados a actividades etiquetadas con el criterio “Bajo demanda”, sin
embargo, par el caso de este indicador, el resultado no se ve afectado; toda vez que, aungue se superan los resultados, el porcentaje de eficacia se

encuentra dentro de un rango aceptable.

Nivel Accion

Actividad Presentar | proyecto de Ley

CIlAI de Ingresos para el ejercicio
fiscal proximo, con base la
Ley de Disciplina Financiera
de las Entidades Federativas
y los Municipios.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Componente Regulacion comercial con
C6 orden y conftrol, aplicada.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del

cumplimiento indicador
Numero de proyectos de Ley
presentados.

100% Diciembre 202 | . o
| de | proyecto

Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del

cumplimiento indicador
Porcentaje de acciones para '
la regularizacion comercial. 25.46% Septiembre .

892 de 3503 acciones 2021



T@mOﬂCO 22 Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

01

Administrar e
incrementar, de forma
corresponsable  con
la  ciudadanic, los
ingresos municipales.

Nivel Accioén

Actividad Realizar 242 cobros de

COAl cedulas comerciales,
licencias de funcionamiento
y/0 refrendo (bajo demanda.

Indicador

Numero de cobros realizados

Cumplimiento

33%
81 de 242 cobros

Periodo de
cumplimiento

Junio 202 |

Estado del
indicador

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad supera por mucho la meta programada, no obstante se efiqueta en estado satisfactorio toda vez
que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel Accién
Actividad Gestionar 150 pagos de
C6A2 cedulas comerciales
a locatarios del mercado
municipal.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Actividad Gestionar 150 pagos de
C6A3 cedulas comerciales
a los usuarios del corral
de consejo (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

NUmero de pagos gestionados

Indicador

Numero de pagos gestionados

Cumplimiento

0%

O de 150 pagos

Cumplimiento

0%
0 de 150 pagos

Periodo de
cumplimiento

2021

Periodo de
cumplimiento

2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

01

Administrar e
incrementar, de forma
corresponsable  con
la  ciudadanic, los
ingresos municipales.

Nivel Accién
Actividad Expedir 250 refrendos de
C6A4 permisos temporales
a comercio ambulante
(PO.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Realizar | censo de
C6AS comercios establecidos.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Efectuar 1,900 notificaciones
C6A6 de pago para la

regularizacion de cédulas o
licencias de funcionamiento.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de refrendos
expedidos

Indicador

NUmero de censos realizados

Indicador

Numero de notificaciones
efectuadas

Cumplimiento

0%
0 de 250 refrendos

Cumplimiento

100%
| de | Censo

Cumplimiento

0%
O de 1900 notificaciones

Periodo de
cumplimiento

202 |

Periodo de
cumplimiento

Marzo 202 |

Periodo de
cumplimiento

202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOTiCO 2: Hacienda Publica Municipal

1 s Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
LIHQO dQ accion: cumplimiento indicador
Actividad Efectuar 810 recorridos de Numero de recorridos .
CoA”7 inspeccion en el centro efectuados 100% Septiembre .
historico. 810 de 810 recorridos 2021

Comentarios Adicionales a la meta:
Administrar C

incrementar, de forma
corresponsable  con
la  ciudadanio, los
ingresos municipales.



T@mC]TICO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

02

Desarrollar
mecanismos de
innovacion y
soluciones
tecnologicas en

materia  de pagos
para el cumplimiento
de contribuciones.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mOTiCO 2: Haciendo

Linca de accion:

Establecer convenios
de colaboracion con
los sectores publico,
privado,  social vy

acadeémico, para
implementar
alternativas y

mecanismos de pago.

Nivel Accibn
Actividad Realizar 12 informes de
CIlA2 seguimiento al programa

de recaudacion municipal
(Predial y Limpia).

Comentarios Adicionales a la meta:

Publica Municipal

Indicador

Numero de informes realizados

Cumplimiento

|00%
|2 de 12 informes

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Estado del
indicador



T@mOﬂCO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

il

Impulsar la
modernizacion del
Catastro Municipall.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Recaudar 6,410 pagos de Numero de pagos recaudados "y
CIA3 impuestos [predial % Novi 202 | o
y limpia] (bajo demanda). /295 de 6410 pagos oviembre 20 . o

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad supera la meta programadao, no obstante se mantiene dentro de un rango aceptable, por lo que
se evalua de manera satisfactoria.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Realizar 250 notificaciones de  Numero de notificaciones
ClA4 adeudo en la cabecera realizadas 0% 202 | .
municipal y comunidades. 0 de 250

Comentarios Adicionales a la meta:



T@mOﬂCO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

il

Impulsar la
modernizacion del
Catastro Municipall.

Nivel Accién

Actividad

CIAS de Impuesto Sobre
Adaquisicion de bienes
Inmuebles (ISABD solicitado
por la ciudadania y notarias
publicas (bajo demanda)

Atender 180 determinaciones

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Indicador Cumplimiento

Numero de determinaciones
atendidas 118%

212 de 180
determinaciones

Junio 202 | . Safistcion]

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad supera la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda vez que es una

actividad registrada como bajo demanda.

Nivel Accion

Actividad Emitir 1,459 trémites de

CIl1A6 avalvos y constancias
catastrales, solicitados
Por la ciudadania vy las
Notarias publicas (bajo
demanda).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Numero de tramites emitidos
89% . _
1298 e 1450 tramites  Diciembre 2021 @) s



T@mOTiCO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

Gestionar con base
en los parametros de
planeacion y  los
esquemas

metodologicos del
Presupuesto  basado

en Resultados vy el
Sistema de
Evaluacion del
Desempeno, los

egresos municipales.

Nivel

Componente
C2

Accién

Presupuesto de Egresos para
la atencion de la

programacion gubernamental,

ejercido.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
C2A1

Accion

Presentar | proyecto de

Presupuesto de Egresos (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de estrategias
para la atencion de la
programacion gubernamental
establecidas.

Indicador

NUmero de proyectos
presentados

Cumplimiento

00.48%
19 de 21 estrategias

Cumplimiento

100%
| de | proyecto

Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Diciembre 202 | @
Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Diciembre 202 | .



T@mOTiCO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

Cestionar con base
en los parametros de
planeacion y  los
esquemas

metodologicos del
Presupuesto  basado
en Resultados vy el

Sistema de
Evaluacion del
Desempeno, los

egresos municipales.

Nivel Accion
Actividad Realizar | capacitacion para
C2A2 la utilizacion de recursos

publicos a través de la

programacion presupuestal.
(PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Realizar 6 pagos de
C2A3 obligaciones financieras.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de capacitaciones
realizadas

Indicador

Numero de pagos realizados

Cumplimiento

100%
| de | capacitacion

Cumplimiento

67'%
4 de 6 pagos

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Junio 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

Integrar con base en

los clementos
organizaciones,

funcionales y
operativos, la

estructura  contable-
financiera para el
reQistro de
asignaciones
presupuestales
enlozadas  con el
ejercicio de gasto.

Nivel Accién

Actividad Integrar 12 tomos de

C2A4 conciliaciones bancarias
en tforo a las fuentes de
financiamiento.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accion

Actividad Conformar | bolsa de

C2A5 contingencias para la
atencion de situaciones
extraordinarias en el
funcionamiento de la
administracion publica.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de tomos de
conciliaciones bancarias
infegrados

Indicador

Numero de bolsas de

contingencia conformados

Cumplimiento

|00%
12 de 12 tomos

Cumplimiento

[00%
| de 1 bolsas de
contingencias

Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Diciembre 202 | @
Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Marzo 2021 4



T@mOﬂCO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

07

Informar el estado de
las finanzas publicas
municipales con base
en la programacion

presupuestal vy los
parametros del
CONAC; asi como
dar atencion a laos
solicitudes de
informacion por parte
de entes

fiscalizadores.

Nivel Accioén

Componente Armonizacion contable,
C3 efectuada.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién

Actividad Integrar 4 reportes de
C3Al disciplina financiera

para los entes fiscalizadores.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accion

Actividad Integrar 14 estados

C3A2 financieros aprobados
por cabildo ante los entes
fiscalizadores.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de acciones para
la armonizacion contable del
municipio ejecutadas.

Indicador

Numero de reportes integrados

Indicador

Numero de estados integrados

Cumplimiento

08.58%
278 de 282 acciones

Cumplimiento

100%
4 de 4 reportes

Cumplimiento

43%
6 de 14 estados
financieros

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 1

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO 22 Hacienda Publica Municipal

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
Lin@g d@ accion: cumplimiento indicador

Actividad Efectuar 12 pagos de Numero de pagos efectuados 133%

C3A3 impuestos federales l6de 12 pagosde  Octubre 2021 @

08 y estatales. impuestos

Comentarios Adicionales a la meta:

Administrar y

gestionar los recursos , . . o _

humanos. financieros Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
S 4 cumplimiento indicador

materiales que  son

fund tal Actividad Efectuar 252 transferencias Numero de transferencias 100%

undamentaies  para C3A4 ordinarias de recursos a efectuadas 252 de 252 pagos de Diciembre 202 | .

el trabajo la juntas auxiliares. mpuestos

administracion

S . Comentarios Adicionales a la meta:
publica municipal.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Atender 252 requisiciones de Numero de requisiciones
C5A4 insumos de las areas atendidas 32 1%
conformantes de la 809 de 252 Diciembre 2021 .
administracion municipal requisiciones

(bajo demanda) (PC).

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad supera por mucho la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda vez
que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

Realizar, en tiempo vy
forma, los pagos de

impuestos y
transferencias de
recursos  para el
cumplimiento de

obligaciones
financieras.

Nivel

Actividad
C4

Comentarios Adicionales a la meta: El resultado de este indicador queda supeditado a una actividad con el criterio “bajo demanda’, motivo por el

Accién

Recursos humanos, financieros
y materiales utilizados por las
areas conformantes de la
administracion Municipal para
el otorgamiento de bienes y/o
servicios, gestionados.

Indicador Cumplimiento

Porcentaje de servicios para
la atencion de recursos
humanos financieros y
materiales realizados.

156.25%
550 de 352 acciones

cual la eficacia del mismo, se ve afectada superando lo resultados obtenidos.

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



T@mOTiCO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

10

Efectuar
mantenimientos a los
bienes muebles e
inmuebles de la
administracion
publica local.

Nivel

Actividad
C4Al

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad supera por mucho la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda vez

Accién

Realizar 300 mantenimientos
correctivos y/o preventivos
para el parque vehicular del
gobiermno municipal (bajo
demanda).

Indicador

Numero de mantenimientos
realizados

que es una actividad registrada como bajo demanda.

Cumplimiento

|66%
497 de 300
mantenimientos

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



T@mOﬂCO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

1

Administrar el parque
vehicular  propiedad
de la administracion
publica municipal.

Nivel Accioén

Actividad Asegurar 40 vehiculos de

C4A2 seguridad publica y de
presidencia.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Realizar 12 pagos de
C4A3 combustible para la

operacion del parque
vehicular oficial del
Ayuntamiento.

Indicador

Numero de vehiculos
asegurados

Indicador

Numero de pagos de
combustible realizados

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad supera la meta programada

se evalia de manera satisfactoria

Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

1009%

40 de 40 vehiculos Morzo 2021 (@ socer

Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

108%

13 de 12 pagos Diciembre 202 . :

, N0 Obstante se mantiene dentro de un rango aceptable, por lo que



T@mOﬂCO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

12

Celebrar con apego
a lo legalidad, los
Procesos de
adjudicacion para la
adqguisicion de bienes
y servicios requeridos
por las dependencias
y entidades de la
administracion
publica municipal.

Nivel Accién

Componente Adquisiciones de bienes vy

C5 Servicios Municipales,
efectuadas.

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Indicador Cumplimiento

Porcentaje de actividades

para las adquisiciones y 280.50%
servicios del municipio 892 de 318 actividades
efectuadas.

Diciembre 2021 (@

Comentarios Adicionales a la meta: El resultado de este indicador queda supeditado a una actividad con el criterio “oajo demanda’, motivo por el
cual la eficacia del mismo, se ve afectada superando lo resultados obtenidos.

Nivel Accién
Actividad Efectuar 33 procesos de
C5Al adjudicacion para

la obtencion de bienes y/o

Servicios necesarios para

el correcto funcionamiento

de la administracion

publica. (bajo demanda).

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Indicador Cumplimiento

Numero de procesos
efectuados

191%

63 de 33 actividades Diciembre 2021

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad supera por mucho la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda vez
que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO 2: Hacienda Publica Municipal

Linca de accion:

12

Celebrar con apego
a lo legalidad, los
Procesos de
adjudicacion para la
adqguisicion de bienes
y servicios requeridos
por las dependencias
y entidades de la
administracion
publica municipal.

Nivel

Actividad
C5A2

Accioén

Integrar | Programa Anual de
Adquisiciones

y Servicios para el
funcionamiento de la
administracion

municipal.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
C5A3

Accion

Coordinar 33 sesiones de
trabajo del Comité
Municipal

de Adquisiciones.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

NUmero de programas
intfegrados

Indicador

Numero de sesiones
coordinadas

Cumplimiento

200%
2 de | programas

Cumplimiento

55%
18 de 33 sesiones

Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Diciembre 202 | &
Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Diciembre 202 1 .



T@mdﬂCO 3: Cestion Publica De Calidad

Responsable:
PRESIDENCIA MUNICIPAL

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Orientar estratégicamente el actuar gubernamental hacia lo Fin
obtencion de resultados sujetos a evaluacion.

ESTRATEGIA PARTICULAR

Instaurar un modelo gubernamental de gestion, colaboracion vy Proposito
comunicacion que permita, construir acuerdos entorno a las
prioridades de atencion, emprender acciones puntuales, evaluar
impactos y socializar beneficios.

Componentes

Actividades



Temdatica 3: cestion Poblica De Calidad

Linca de accion:

01

Aplicar los principios
de la gerencia
publica en la toma
de acuerdos, para ¢l
optimo
funcionamiento de la
administracion.

Nivel Accién
Componente Sistema de fortalecimiento
Cl institucional con principios de

gerencia publica y apego a
los esquemas de PbR-SED,
instaurado.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accion
Actividad Celebrar 4 mesas de andlisis,
CIAl discusion y toma de acuerdos en

torno @ los temas fundamentales
de las dareas conformantes de la
administracion (PG).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén
Actividad Coordinar 2 proyectos
CIlA3 estratégicos para el

fortalecimiento de la
administracion.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de atenciones para
el fortalecimiento institucional
instaurados.

Indicador

Numero de mesas
celebradas

Indicador

NUmero de proyectos
coordinados

Cumplimiento

100%
/ de 7 atenciones

Cumplimiento

|00%
4 de 4 mesas de andlisis

Cumplimiento

100%
2 de 2 proyectos
estrategicos

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Junio 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO 3: Cestion Publica De Calidaad

Linca de accion:

02

Gestionar  con  las
areas
gubernamentales  de
la administracion, asi
como con otros
ordenes de Gobierno,
la atencion integral @
los objetivos
establecidos  en el
Plan  Municipal de
Desarrollo.

Nivel

Actividad
CIA2

Accién

Efectuar | reunion de
seguimiento a la atencion de
los ejes del Plan Municipal de
Desarrollo.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de reuniones
efectuadas

Cumplimiento

100%
| de | reunion

Periodo de
cumplimiento

Noviembre 202 |

Estado del
indicador



T@mOﬂCO 3: Cestion Publica De Calidaad

LIHQO d@ accion: Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Otorgar 90 apoyos Numero de apoyos otorgados
C2A1 economicos a los sectores 33% Diciembre 202 | . R
publico, privado y académico 30 de 90 apoyos
(bajo demanda) (PC)
omentarios icionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
Intfegrar la  agenda C Ad les al L dad qued debajo de | d b d f
de conduccion toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

gubernamental  con
vision social para el
apoyo a los sectores
publico, social,
privado y acadeémico.



Temdatica 3: cestion Publica De Calidad

Linca de accion:

il

Fortalecer los canales
de vinculacion,
recepcion y atencion
a las  peticiones
ciudadanas.

Nivel Accioén Indicador
Actividad Recibir 135 peticiones NUmero de peticiones
C2A2 ciudadanas (bajo demanda) recibidas

(POD.

Cumplimiento

Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

196%

265 de 135 peficiones  iciembre 2021 @

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad supera por mucho la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda vez

que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel Accion Indicador

Actividad Realizar 10 reportes de
C2A3 seguimiento a las peticiones
ciudadanas en las areas.

Numero de reportes realizados

Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Cumplimiento

Q0%

9 de 10 reportes Diciembre 2021 (@ s

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda

vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel Accién Indicador
Actividad Realizar 190 audiencias con Numero de audiencias
C2A4 el presidente municipal realizadas

presenciales y/o via telefonica
(bajo demanda) (PC).

Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Cumplimiento

Q4%

170 de 100 audioncios  Diciembre 2021 @) s

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda

vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



Temdatica 3: cestion Poblica De Calidad

Linca de accion:

Vigorizar el esquema
oficial de informacion
y comunicacion
gubernamental.

Nivel Accioén

Componente Modelo institucional de
C2 comunicacion, vinculacion y

atencion a los tepeagquenses,

implementado.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Actividad Realizar 12 activaciones de
C2A5 comunicacion oficial por
medios digitales (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accion

Actividad Realizar 5 campanas de

C2A6 comunicacion oficial por
medios impresos (bajo
demanda) (PC).

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad supera la meta programada, no obstante se efiqueta en estado satisfactorio toda vez que es una

actividad registrada como bajo demanda.

Indicador Cumplimiento

Porcentaje de acciones de
comunicacion, vinculacion y
atencion implementadas.

119.18%
553 de 464 acciones
de comunicacion

Indicador Cumplimiento

Numero de actividades 50%

realizadas 6 de 12 activaciones de
comunicacion

Indicador Cumplimiento

Numero de campanas

realizadas 700%

35 de 5 campaias de
comunicacion

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 2021 (@

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Junio 2021 -

Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Marzo 202 | . St



Temdatica 3: cestion Publica De Calidad

1 s Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
LIHQO dQ accion: cumplimiento indicador
Actividad Apoyar 21 areas Numero de dreas apoyadas
C2A7 gubermnamentales en el diserio /5% )
05 y difusion 21 de 28 areas Junio 2021 . B

(bajo demanda) (PQ).

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad supera por mucho la meta programada, no obstante se efiqueta en estado satisfactorio toda vez

Vigorizar el esquema que es una actividad registrada como bajo demanda.

oficial de informacion

y comunicacion

gubernamental. Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del

cumplimiento indicador
Actividad Realizar | informe del estado Numero de informes realizados
C2A8 que guarda la administracion ]OQ% Diciembre 202 | . Sahishactoris
(PQO). I de 1 informes

Comentarios Adicionales a la meta:



T@deiCO 4: Legalidad Y Estado De Derecho

Responsable:
SINDICATURA MUNICIPAL

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Garantizar el Estado de Derecho como base fundamental para Fin
la implementacion de acciones, a efecto de que la legalidad
ampare todos los actos celebrados por la autoridad municipal.

ESTRATEGIA PARTICULAR Proposito

Diserniar vy poner funcionamiento el Sistema Integral  de
Observancia Legal en las acciones, procedimientos y actos
efectuados por las dreas conformantes de la administracion
municipal.

Componentes

Actividades



T@mOﬂCO 4: Legalidad Y Estado De Derecho

Linca de accion:

01

Gestionar, en
coordinacion con la
Secretaria del  H.
Ayuntamiento vy la
Secretaria de
Infraestructurg,

Desarrollo Urbano vy
Servicios Publicos, la
integracion de 1o
documentacion  legal
que garantice
certeza juridica a las
obras y/o acciones
desarrolladas por el
Ayuntamiento.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Componente Revision juridica e institucional  Porcentaje de revisiones 32%
Cl de caracter interno, juridicas e institucionales 21 de 66 revisiones Diciembre 202 | .
efectuada. efectuadas juridicas

Comentarios Adicionales a la meta: Las actividades 2 y 3 fueron clasificadas con la leyenda bajo demanda por depender de un tercero, motivo por
el cual varia el porcentaje de cumplimiento programado.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Valorar 6 expedientes de Numero de expedientes 5
CIAI regularizacion de valorados 100%
) 6 de 6 expedientes de Diciembre 202 | . Satislaetori
inmuebles a favor del

; regularizacion
ayuntamiento.

Comentarios Adicionales a la meta:



Temdatica 4: (eoalidad v Estado

Linca de accion:

Nivel Accibn Indicador
Actividad Valorar 10 convenios de Numero de convenios
CIA2 colaboracion con los sectores  valorados

publico, privado, social y/o
académico (bajo demanda)

Exponer de forma (PG).

institucional la

posicic’)n jUI’fdiCO del es una actividad registrada como bajo demanda.

De Derecho

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Cumplimiento

30%
3 de 10 convenios

Diciembre 202 |

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda vez que

Ayuntamiento en
salvaguarda del
i 9 . icinal Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
Pa r'mo?'o ; mun|C|p|o cumplimiento indicador
estructurar a
Y . Actividad Integrar 50 opiniones juridicas  Numero de opiniones juridicas
argumentacion |@gQ| CIlA3 respecto a los actos infegradas 545
de '|OS actos de ifﬁ;ugigf@poéelﬁs areas |12 de 50 opiniones Diciembre 202 | . :
autoridad. ' ° juridicas

Ayuntamiento (bajo
demanda).

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se efiqueta en estado satisfactorio

toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO 4: Legalidad Y Estado De Derecho

Linca de accion:

02

Exponer de forma
institucional la
posicion juridica  del
Ayuntamiento en
salvaguarda del
patrimonio  municipdl
y estructurar la
argumentacion  legal
de los actos de
autoridad.

Nivel

Actividad
C2Al

Accién

Atender 5 sentencias
derivadas de los
procedimientos judiciales en
los que se requiera

al Ayuntamiento (bajo
demanda).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
C2A2

Accion

Atender 15 solicitudes del
Fuero Comuin en las que se
requieran al Ayuntamiento
(demandas y/o
requerimientos) (bajo
demanda) (PO).

Indicador

Numero de sentencias
atendidas

Indicador

Numero de solicitudes
atendidas

Cumplimiento

100%
5 de 5 sentencias

Cumplimiento

Q3%
14 de 15 solicitudes

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda
vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO 4: Legalidad Y Estado De Derecho

Linca de accion:

02

Exponer de forma
institucional la
posicion juridica  del
Ayuntamiento en
salvaguarda del
patrimonio  municipdl
y estructurar la
argumentacion  legal
de los actos de
autoridad.

Nivel Accién

Actividad Atender | recurso de

C2A4 inconformidad presentado
ante el Ayuntamiento (bajo
demanda)

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accion
Actividad Atender 2 recomendaciones
C2A5 de derechos
humanos, estatales y/o
nacionales

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Actividad
C2A6

Atender 5 quejas de
derechos humanos, estatales
y/o nacionales (bajo
demanda) (PC)

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de recursos de
inconformidad atendidos

Indicador

Numero de recomendaciones
de derechos humanos
atendidos

Indicador

Numero de quejas atendidas

Periodo de
cumplimiento

Cumplimiento

Q0% Diciembre 2021
I de | recurso
Cumplimiento Periodo de

cumplimiento

100%

2 de 2 recomendaciones Diciembre 2021

Periodo de
cumplimiento

Cumplimiento

100%

5 de 5 queias Junio 202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOTiCO 4: Legalidad Y Estado

Linca de accion:

Atender los
requerimientos en
materia contenciosa y
de amparo que e
soliciten las instancias
competentes.

Nivel Accién Indicador

Actividad Atender 15 solicitudes del
C2A3 Fuero Federal en
las que se requiera al
Ayuntamiento (amparos,
requerimientos y/o
colaboraciones)
(bajo demanda) (PC).

Comentarios Adicionales a la meta:

Numero de solicitudes
atendidas

De Derecho

Cumplimiento

100%
15 de 15 solicitudes

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



lematica J: Gobernabiidac Municipal

Responsable: ,
SECRETARIA DE GOBERNACION

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Salvaguardar la  vinculacion vy comunicacion del Gobierno Fin
municipal con la poblacion, en favor del desarrollo arménico y
corresponsable de nuestra ciudad.

ESTRATEGIA PARTICULAR Proposito

Establecer un esquema de colaboracion con todos los sectores
de la sociedad medionte el cual se perfilen, fortalezcan e
incrementen tanto los mecanismos como los protocolos de
comunicacion, con creacion vy resolucion de conflictos.

Componentes

Actividades



Tematica O: cobemnabiidad Municioal

Linca de accion:

01

Fortalecer la red de
intercomunicacion

institucional que
garantice la
actuacion
responsable y
oportuna de la
administracion
municipal.

Nivel

Componente
Cl

Accién

Cobermnabilidad municipal,
garantizada.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
CIAI

Accion

Celebrar 37 reuniones con las
dreas de la

administracion municipal para
la atencion

de riesgos a la
gobernabilidad (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de actividades
para garantizar la
gobernabilidad municipal,
realizadas.

Indicador

Numero de reuniones
celebradas

Cumplimiento

Q1%
180 de 197 actividades

Cumplimiento

57%
21 de 37 reuniones

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Junio 202 1

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOTiCO D: Cobemnobiidad Municipal

Linca de accion:

02

Carantizar en
colaboracion con los

sectores social,
publico, privado vy
academico, la
permanencio del
dialogo, la

concertacion  y  los
acuerdos  para la
vida democratica en
el municipio.

Nivel

Componente

C2

Accién

Servicio Militar Nacional,
gestionado.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
C2A1

Accion

Emitir | convocatoria para la
clase 2003 y
remisos.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de actividades
para garantizar el servicio
militar, realizadas.

Indicador

Numero de convocatorias
emitidas

Cumplimiento

87%
271 de 310 reuniones

Cumplimiento

|00%
| de | convocatoria

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Encro 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



Tematica : cobemnabiidad Municioal

Linca de accion:

02

Carantizar en
colaboracion con los

sectores social,
publico, privado vy
academico, la
permanencio del
dialogo, la

concertacion  y  los
acuerdos  para la
vida democratica en
el municipio.

Nivel

Actividad
C2A2

Accioén

Expedir 300 cartillas para la
clase 2003 y remisos (bajo
demanda)

Indicador

Numero de cartillas expedidas

Cumplimiento

87%

260 de 300 cartillas

Periodo de
cumplimiento

octubre 202 |

Estado del
indicador

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda
vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel

Actividad
C2A3

Accioén

Celebrar | sorteo del Servicio
Militar Nacional para
la clase 2003 y remisos.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
C2A4

Accioén

Emitir 10 reportes de personal
alistado para clase 2003 y
remisos.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de sorteos del servicio
militar celebrados

Indicador

Numero de reportes emitidos

Cumplimiento

100%
| de | sorteo

Cumplimiento

Q0%
Q de 10 reportes

Periodo de
cumplimiento

Octubre 2021

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador



lematica J: Gobernabiidac Municipal

Linca de accion:

Mantener
colaboracion
permanente con
autoridades de juntas
auxiliares, barrios vy
comunidades del
MuNICipIo.

Nivel

Actividad
CIA2

Accién

Integrar 10 informes de los
asuntos de atencion
prioritaria en las juntas
auxiliares, barrios y
comunidades del municipio
(PQD.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
CIlA3

Accion

Celebrar 10 mesas de trabajo
con autoridades de las juntas
auxiliares, barrios y
comunidades del municipio

(PO

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de informes integrados

Indicador

Numero de mesas de trabajo
celebradas

Cumplimiento

Q0%
9 de 10 informes

Cumplimiento

100%
10 de 10 mesas

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOTiCO D: Cobermobiidad Municipal

Linca de accion:

il

Promocionar, en
coordinacion con la
Oficina de

Presidencia vy la
Contraloria Municipal,
esquemas de  co-
participacion con la
ciudadania para  su
vinculacion  en ¢l
disefio, puesta en
marcha vy evaluacion
de politicas, planes
y/0 proyectos
municipales.

Nivel

Actividad
CIA4

Accibn Indicador Cumplimiento

Numero de apoyos sociales
brindados

Brindar 140 apoyos sociales
qQue promuevan la
gobemabilidad

municipal. (bajo demanda)
PO

100%
140 de 140 apoyos

Comentarios Adicionales a la meta:

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



T@mOTiCO D: Cobermobiidad Municipal

Linca de accion:

Mantener permanente
comunicacion y
colaboracion con las
autoridades de los

nivisilelfelle

conurbados y
metropolitanos  para
la atencion de

problematicas
regionales.

Nivel Accion
Componente Servicio Militar Nacional,
C2 gestionado.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de actividades
para garantizar el servicio
militar, realizadas.

Cumplimiento

87%
271 de 310 actividades

Periodo de
cumplimiento

Octubre 2021

Estado del
indicador



lematica J: Gobernabiidac Municipal

Linca de accion:

Brindar
acompafiamiento y
supervision del

comercio informal vy

semiestablecido,  en ) o o . )
espectaculos y Linea de accion sin indicadores para su atencion
celebraciones

especiales.



T@deiCO 6: Certeza Juridica Y Consenso

Responsable:
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Promover un entorno institucional de certidumbre juridica que Fin
permita mantener la confianza de la ciudadania.

ESTRATEGIA PARTICULAR o

Instaurar el programa de proteccion y certeza juridica municipadl Proposito

que oriente acciones coordinadas y colaborativas entre los

integrantes del Ayuntamiento, a efecto de mantener lo

proteccion de derechos humanos de la poblacion. Compon@m@s

Actividades



Temdatica 6:

Linca de accion:

01

Conducir en
colaboracion con la
Oficina de
Presidencia, el
trabajo  del Cuerpo
Edilicio del
Ayuntamiento de
Tepeaca.

Nivel

Componente
C]

Certeza Juridica Y Consenso

Accioén

Legalidad institucional,

garantizadao.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
CIAI

Accioén

Celebrar 13 sesiones
ordinarias de cabildo

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
CIA2

Accioén

Celebrar 24 sesiones
extraordinarias (bajo
demanda).

Indicador

Variacion porcentual de
tareas que permiten la
legalidad institucional
garantizadas

en 2021 respecto a las
garantizadas en 2020.

Indicador

Numero de sesiones ordinarias
de cabildo celebradas

Indicador

Numero de sesiones
extraordinarias celebradas

Cumplimiento

-26.46%
Cumplimiento de -5512%
debido a que es una
variacion porcentual

Cumplimiento

100%
|3 de |3 sesiones

Cumplimiento

| 42%
34 de 24 sesiones

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por encima de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



Temdatica 6:

Linca de accion:

01

Conducir en
colaboracion con la
Oficina de
Presidencia, el
trabajo  del Cuerpo
Edilicio del
Ayuntamiento de
Tepeaca.

Nivel

Actividad
CIA3

Certeza Juridica Y Consenso

Accion

Registrar 2,400 documentos
ingresados a traves de la
oficialia de partes. (bajo
demanda)

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
CIA4

Accioén

Garantizar 3 registros de
asuntos importantes

en el periodico

oficial del estado (bajo
demanda)

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de documento

registrados

Indicador

Numero de registros
garantizados

Cumplimiento

101%
2423 de 2400
documentos

Cumplimiento

100%
3 de 3 registros

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO é: Certeza Juridica Y Consenso

LIHQO d@ accion: Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
02 Actividad Emitir 2,550 constancias para  Numero de constancias 463
CIAS la certeza emitidas : - ,
ridica de los cludadanos 1179 de 2,550 Diciembre 202 | @

(bajo demanda). constancias

FOI’TO|@CZF, zn Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
coordinacion con la toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Contraloria Municipal,

la estructura

organizacional y

funcional de la

administracion

publica municipal.



T@mOﬂCO é: Certeza Juridica Y Consenso

Linca de accion:

Garantizar el optimo
funcionamiento del
Registro Civil
municipal.

Nivel

Actividad
C2Al

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Accibn Indicador Cumplimiento

Efectuar 6,000 tramites de Numero de tramites efectuados

registro civil a 80%

través de formas valoradas 4818 de 6000 tramites
(bajo demanda).

Diciembre 202 | . Soilaciork

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel

Actividad
C2A2

Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Realizar 25 acciones de Numero de acciones

mantenimiento @ realizadas 36% Diciembre 202 | . Saalisf

los libros del registro civil. 9 de 25 acciones

Comentarios Adicionales a la meta:



T@mOﬂCO é: Certeza Juridica Y Consenso

Linca de accion:

il

Vigorizar el sistema
de informacion del
Estado Civil de lao
poblacion.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento
Actividad Efectuar 12 respaldos de la Numero de respaldos de bases
C2A3 base de datos de datos efectuados /5% .

del registro civil. Q de 12 acciones

Comentarios Adicionales a la meta:

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



T@mOﬂCO 62 Certeza Juridica Y Consenso

Linca de accion:

Fortalecer y preservar
el Archivo General
Municipal.

Nivel

Actividad
C2A4

Accioén

Efectuar | accion para el
correcto funcionamiento
del Juzgado

Municipal.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Componente

C3

Accion

Archivo municipal, fortalecido.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
C3Al

Accioén

Actualizar 4 clasificaciones
archivisticas de los
documentos municipales.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de acciones
efectuadas

Indicador

Porcentaje de actividades del
archivo municipal fortalecidas.

Indicador

Numero de clasificaciones
actualizados

Cumplimiento

100%
| de | accion

Cumplimiento

275%
22 de & acciones

Cumplimiento

100%
4 de 4 clasificaciones

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 | . T

Periodo de Estado del

cumplimiento indicador
Diciembre 2021 @

Periodo de Estado del

cumplimiento indicador
Febrero 202 | . B



T@mOﬂCO 62 Certeza Juridica Y Consenso

Linca de accion:

Fortalecer y preservar
el Archivo General
Municipal.

Nivel Accién

Actividad Realizar 2 capacitaciones al

C3A2 personal respecto al archivo
municipal.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Realizar | rescate documental
C3A3 del archivo municipal .

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Realizar | inauguracion del
C3A4 archivo municipal.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de capacitaciones
realizadas

Indicador

Numero de rescates
documentales realizados

Indicador

Numero de inaguraciones
realizados

Cumplimiento

800%
16 de 2 capacitaciones

Cumplimiento

100%
| de | rescate
documental

Cumplimiento

100%
I de | inauguracion

Periodo de
cumplimiento

Junio 202 |

Periodo de
cumplimiento

Junio 202 |

Periodo de
cumplimiento

Enero 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO é: Certeza Juridica Y Consenso

LIHQO d@ accion: Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Efectuar | accion para el Numero de acciones
C2A4 correcto funcionamiento efectuadas 100% N Diciembre 202 | . T
del Juzgado Municipal. I de I accion
Carantizar el ()pﬂmo Comentarios Adicionales a la meta:

funcionamiento del
juzgado municipal.



:J@ 2 Tepeaca, Municipio Seguro

Temdatica 7: Seguridad y Movilidad
Tematica &: Salvaguardao, Cuidado y Proteccion

32 Lineas de accion registradas en el PMD

15 Lineas de accion atendidas

17 Lineas de accion por atender



Lincas de Accion atendidas por Tematico

100%
Q0%
80%
/0%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Tematica 7: Seguridad Y Movilidad

Tematica &: Salvaguarda, Cuidado Y
Proteccion

Tematica Lineas de accion Lineas de accion Lineas de accion
establecidas atendidas por atender
Tematica 7: Seguridad
y Movilidad 23 10 13
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T@deiCO /- Seguridad y Movilidad

Responsable: ' '
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y TRANSITO

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Contribuir en la conformacion de espacios seguros en los que se
garantice paz y tranguilidad a las familias de Tepeaca, asi Fin
como las condiciones optimas para su movilidad vy transito
cofidiano que permitan, en conjunto, impulsar un desarrollo

armonico e integral. Prop()si’ro

ESTRATEGIA PARTICULAR

Implementar esquemas interinstitucionales de colaboracion que
posibiliten el fortalecimiento e incremento de infraestructura de
seguridad vy la formacion y capacitacion policial, asi como
desarrollar un sistema de movilidad vial con inteligencia de o
transito, o efecto de vigorizar los planes, programas y Actividades
actividades enfocadas a prever conductas delictivas, mantener

vigiloncia social, atender las situaciones de inseguridad v

garantizar  una efectiva  comunicacion  y  conexion  con

profeccion.

Componentes



lematica 7: seouridad v Moviidac

Linca de accion:

01

Establecer, en
coordinacion con los
Gobiernos federal,
estatal y municipales,
la  estrategia  de
seguridad y
vigilancia regional.

Nivel Accién

Componente Estrategias de prevencion del

C] delito en el municipio,
operando.

Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Variacion porcentual de 122%

acciones para la prevencion 11126 de 5003

del delito realizadas en 2021 acciones

Cumplimiento de 322% Diciembre 2021

toda vez que es una
variacion porcentual

respecto a las realizadas
en 2020.

Comentarios Adicionales a la meta: Los resultados de este indicador, quedaron supeditados a actividades etiquetadas con el criterio de “Bajo
demanda”, motivo por el cual los resultados quedan por encimas de las metas programadas.

Nivel Accioén

Actividad Realizar 3,600 recorridos de
CIAI seguridad en las juntas
auxiliares ¢ inspectorias (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Actividad Proveer | apoyo

CIlA6 administrativo para el
funcionamiento éptimo del
Centro de Reinsercion
Social.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Numero de recorridos 167% .
realizados 6008 de 3600 Diciembre 2021
recorridos
Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Numero de apoyos brindados

100%

Octubre 2021
I de | apoyo



T@mC]TICO /- Seguridad y Movilidad

Linca de accion:

02

Garantizar en
coordinacion con los
Cobiermnos federal vy
estatal, la formacion y
capacitacion de los
cuerpos de
seguridad municipal.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



lematica 7: seouridad v Moviidac

Linca de accion:

Fortalecer, en
coordinacion con los
Cobiermnos estatal vy
municipales de la

region, los
mecanismos de
respuesta y atencion
inmediata a la
poblacion.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Atender 72 solicitudes de Numero de solicitudes
CIA2 apoyo de seguridad atendidas 31% ) R
a peticiones solicitadas 22 de 72 solicitudes Jurio 2021 .

Por la ciudadania

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda
vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Atender 3,000 solicitudes por Numero de solicitudes
CIA3 parte de la ciudadania a atendidas 58%
traves del 911, CERI y sobre 1743 de 3000 Junio 2021 . Salil actoric
recorrido (bajo demanda) solicitudes
(PO).

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se efiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO 72 Seguridad y Movilidad

Linca de accion:

il

Realizar de  forma

permanente

operativos de
monitoreo vy vigilancia
local oara la

tranquilidad  de o
poblacion municipal.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento
Actividad Realizar 215 filtros de Numero de filtros realizados
CIA4 seguridad para prevenir 1470%

la delincuencia en el 3161 de 215 filtros

municipio (PQ).

Comentarios Adicionales a la meta:

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



lematico

Linca de accion:

Promover la
certificacion de los
cuerpos de

seguridad municipal.

7: Seguridad vy Movilidad

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mC]TICO /- Seguridad y Movilidad

Linca de accion:

Gestionar la
aplicacion de
controles de
confianza a la

totalidad  de  los
integrantes  de  los
cuerpos de
seguridad municipal.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



lematico

Linca de accion:

07

Mejorar la
infraestructura de
seguridad publica
municipal.

7: Seguridad vy Movilidad

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mC]TICO /- Seguridad y Movilidad

Linca de accion:

Incrementar d
equipamiento de los
cuerpos de
seguridad publica
municipal.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



lematico

Linca de accion:

Ampliar los
MeCanismos de
comunicacion y

tecnologia policial.

7: Seguridad vy Movilidad

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@deiCO /- Seguridad y Movilidad

Linca de accion:

10

Emprender campanas
de ensenanza para
la autoproteccion vy
autocuidado ante
situaciones en las que

se advierta la
presencia de
conductas

antisociales.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



lematica 7: seouridad v Moviidac

Linca de accion:

1

Conformar estrategias
de cuidado vecinal y
prevencion del delito
mediante redes
ciudadanas de
autoproteccion en
colonias, barrios v
juntas auxiliares.

Nivel Accion

Componente Acciones preventivas para

C2 atacar la violencia e
inseguridad en el municipio,
realizadas.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Actividad Impulsar 45 acciones de
C2A3 proximidad social
para la prevencion de la
violencia y delincuencia
en el municipio (PQ).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Variacion porcentual de
acciones preventivas
realizadas en 2021 respecto a
las realizadas en 2020.

Indicador

Numero de acciones
impulsadas

Cumplimiento

70.90%

244 de 417 acciones
Cumplimiento del 283%
toda vez que es un
indicador de variacion
porcentual

Cumplimiento

180%
81 de 45 acciones

Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Diciembre 202 | .

Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

junio 2021 .



T@deiCO 7: Seguridad y Movilidao

Linca de accion:

12

Integrar, en
coordinacion con
organizaciones de la
sociedad  civil, el
Sistema DIF estatal y
el Sistema DIF
municipal, redes de
prevencion,  atencion
y sequimiento a
conductas de
violencia familiar.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



lematica 7: seouridad v Moviidac

Linca de accion:

13

Promover, en
coordinacion con la
Secretaria de

Gobernacion  estatal,
la  Secretaria  de
lgualdad  Sustantiva
estatal, asi como con
colectivos y
organizaciones de
proteccion a la mujer,
redes de prevencion
a la violencia de
genero y atencion a
personas en situacion
de vulnerabilidad.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Realizar 60 atenciones Numero de atenciones
C2A1 integrales a victimas realizadas
de violencia de género y en 230%
situacion de vulnerabilidad 138 de 60 atenciones Diciembre 202 1 . i
a las instancias integrales

correspondientes
(bajo demanda) (PC).

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por encima de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO 72 Seguridad y Movilidad

Linca de accion:

14

Desarrollar v aplicar,
en coordinacion con
la secretaria de

Educacion Publica
estatal, Centros
Educativos
Municipales y
Asociaciones de
padres de Familia, los
protocolos de
prevencion y
atencion a la

seguridad integral de
estudiantes.

Nivel

Actividad
C2A2

Accibn Indicador Cumplimiento

Atender 200 peticiones de Numero de peticiones

platicas para la atendidas

prevencion del delito Q9%

dirigidas a sectores 198 de 200 peticiones
publico, privado, social y de platicas
academico (bajo

demanda) (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



T@mOﬂCO 72 Seguridad y Movilidad

Linca de accion:

o

Participar, en
colaboracion con los
Cobiermnos federal vy
estatal, en los
operativos de
seguridad aplicados
en vialidades locales,
regionales y federales

Nivel

Actividad
ClA6

Accibn Indicador Cumplimiento

Proveer | apoyo Numero de apoyos provistos

odm}ms‘rro.‘nvo para el 100%
funcionamiento
oOptimo del Centro
de Reinsercion
Social.

| de | apoyo
administrativo

Comentarios Adicionales a la meta:

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



T@mC]TICO /- Seguridad y Movilidad

Linca de accion:

16

Desarrollar y aplicar
d protocolo  de
revision vy seguridad
en  establecimientos
y/0 centros de
diversion.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@deiCO /- Seguridad y Movilidad

Linca de accion:

17

Emprender estrategias
de infeligencia vy
seguridad  vial para
la  prevencion de
accidentes y
atencion oportuna
de siniestros.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mOﬂCO 72 Seguridad y Movilidad

LIHQO d@ accion: Nivel Accion Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Actividad Brindar 200 abanderamientos  Numero de abanderamientos 170% .
18 oA soliciados erindadios 339 de 200 vcenbre 2021 @

por la ciudadania (bajo
demanda) (PO).

Implzm@rﬁcr acciones Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda por encima de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda
de inT@lig@nCiq vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

transito  y seguridad

vial, en los puntos con

mayor afluencia

vehicular del

municipio, asi como

en  vias orimarias

locales.

abanderamientos



lematica 7: seouridad v Moviidac

Linca de accion:

19

Desarrollar, en
coordinacion con
autoridades
auxiliares,  esquemas
de  proteccidn vy
movilidad segura, en
vialidades
secundarias del
MuNICipIO.

Nivel Accion Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Realizar 480 disposiciones Numero de disposiciones 33%
C3A4 ante el juez calificador realizadas 156 de 480 Diciembre 202 | . -
(bajo demanda) (PC). disposiciones ante el clemor

juez calificador

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se efiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Actividad Realizar 156 puestas a Numero de puestas a 10%

C3A5 disposicion ante la Fiscalia disposicion realizados 29 de 156 disposiciones Diciembre 202 | . Salistactor

ante ¢l juez calificador

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Calificar 480 puestas @ Numero de puestas a 39%
C3A6 disposicion dentro disposicion realizados 189 de 480 o . Salial
junio 202 |

disposiciones ante el
juez calificador

del juzgado calificador (bajo
demanda) (PG)

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se efiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mC]TICO /- Seguridad y Movilidad

Linca de accion:

Ejecutar un programa
de reordenamiento
vial para mejorar la
movilidad al interior
del municipio.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mC]TICO /- Seguridad y Movilidad

Linca de accion:

21

Celebrar,
coordinacion
instituciones
educacion
municipales,
campanas
prevencion

educacion vial.

en
con

de

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mC]TICO /- Seguridad y Movilidad

Linca de accion:

Realizar  operativos
de alcoholimetro
para la prevencion
de  accidentes vy
salvaguardar la
proteccion  de la
poblacion.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



lematica 7: seouridad v Moviidac

LIHQO d@ accion: Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
23 Actividad Colocar 50 senaléticas en Numero de sedaléticas 5 16
C3A2 vialidades para generar una colocadas % -
mejor movilidad. 273 de 50 senaleticas junio 202 .
Empr@nd@r acciones Comentarios Adicionales a la meta:

de fortalecimiento v
mantenimiento  a o
infraestructura y
senalética vial.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Registrar 1,000 infracciones a Numero de infracciones 355
C3A3 personas que no respeten el registradas 350 de. 1000 Unio 202 | . R
reglamento vial (bajo e ) :
demanda). infracciones

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por encima de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mdﬂCO 8: Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Responsable: ,
SECRETARIA DE GOBERNACION

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de los habitantes
del municipio y sus familias. Fin

ESTRATEGIA PARTICULAR

Integrar el modelo participativo de proteccion civil municipal y
regional, en el que se establezcan las medidas de prevencion,
atenciéon, reaccion e informacion  de  riesgos  sociales y
contingencias naturales.

Proposito

Componentes

Actividades



T@mOﬂCO 8: Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

01

Fortalecer el Consejo
Municipal de
Proteccion Civil con
la  participacion  de
expertos y
ciudadanos

Nivel

Actividad
CIAI

Periodo de
cumplimiento

Accibn Indicador Cumplimiento

Realizar 2 sesiones del Numero de sesiones realizados

Consejo Municipal
de Proteccion Civil (PC).

50%
| de 2 sesiones Marzo 202 |

Comentarios Adicionales a la meta:

Estado del
indicador



T@mC]ﬂCO 8: Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

02

Integrar Comités de
Proteccion en Juntas
Auxiliares, lbarrios v
comunidades.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mOﬂCO 8: Salvaguarda, Cuidado y Proteccion

Linca de accion:

Emprender campanas
de informacion sobre
medidas de
prevencion,  afencion
y reaccion ante
contingencias
naturales.

Nivel Accién

Componente Sensibilizacion y Consciencia

C2 de Autoproteccion,
efectuada.

Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Porcentaje de actividades

para la sensibilizacion y .

consciencia de | 29% Diciembre 2021 .

. 394 de 300 actividades
autoproteccion

operando.

Comentarios Adicionales a la meta: Por causa de la emergencia sanitaria causada por el virus COVID-19, se implementaron mas acciones a fin de

solventar la misma

Nivel Accion

Actividad Realizar 192 publicaciones

C2A1 de informacion y prevencion
a riesgos que atente en
contra de la salvaguarda de
la poblacion. (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Numero de publicaciones
realizadas Q0%
172 de 192 Diciembre 202 | @

publicaciones



T@mOﬂCO 8: Salvaguarda, Cuidado y Proteccion

Linca de accion:

il

Realizar, en
coordinacion con los
sectores sociales vy
privado, la formacion
y capacitacion  de
competencias en
materia de
proteccion civil.

Nivel

Actividad
CIA2

Accién Indicador Periodo de

cumplimiento

Cumplimiento

Recibir 6 capacitaciones al Numero de capacitaciones

personal de recibidas 100%
Proteccion Civil Municipal. 6 de 6 capacitaciones
(bajo demanda) (PO).

Diciembre 202 |

Comentarios Adicionales a la meta:

Estado del
indicador



T@mOﬂCO 8: Salvaguarda, Cuidado y Proteccion

Linca de accion:

Carantizar, en
coordinacion con los
servicios de

emergencia estatales,
regionales vy locales,
la atencion puntual y
oportuna  de  las
solicitudes
presentadas  por o
poblacion  afectada
por resgos O
contingencias.

Nivel Accibn
Actividad Atender 180 solicitudes de
CIlA3 auxilio ante emergencias

(bajo demanda) (PC).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Efectuar 240 revisiones a
CIl1A4 establecimientos

y/0 comercios.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de solicitudes

atendidas

Indicador

Numero de revisiones
efectuadas

Cumplimiento

103%
185 de 180 solicitudes

Cumplimiento

26%
63 de 240 revisiones

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO 8: Salvaguarda, Cuidado y Proteccion

Linca de accion:

Carantizar, en
coordinacion con los
servicios de

emergencia estatales,
regionales vy locales,
la atencion puntual y
oportuna  de  las
solicitudes
presentadas  por o
poblacion  afectada
por resgos O
contingencias.

Nivel

Actividad
C2A3

Periodo de
cumplimiento

Accibn Indicador Cumplimiento

Numero de acciones
efectuadas 1008%
|21 de 12 acciones

Efectuar 12 acciones
integrales para la difusion de
medidas para la contencion
del SARS-CoV-2 (covid-19).

Diciembre 202 |

Comentarios Adicionales a la meta:

Estado del
indicador



T@mOﬂCO 8: Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

Realizar, en
coordinacion con la
Secretaria de

Educacion Publica
estatal, asi como con
las escuelas del
MUNICipIo y las
asociaciones de
padres de  familig,
capacitaciones en
materia de
proteccion civil,

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mOﬂCO 8: Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

07

Difundir, en
coordinacion con
representantes de los
sectores  social vy
privado, planes de
proteccion civil para
la  celebracion  de
eventos, actividades
comerciales, ejecucion
de obras y
prestacion de
Servicios

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mOﬂCO 8: Salvaguarda, Cuidado y Proteccion

Linca de accion:

Efectuar  recorridos,
inspecciones y
revisiones a las
condiciones fisicas de
los inmuebles publicos,
comercios y espacios
publicos.

Nivel Accibn
Actividad Efectuar 100 recorridos de
C2A2 inspeccion para

salvaguardar la integridad
de la poblacion.
(PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de recorridos
efectuados

Cumplimiento

101%
|01 de 100 recorridos

Periodo de
cumplimiento

Junio 202 |

Estado del
indicador



T@mC]ﬂCO 8: Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

Gestionar  ante el
Gobiemo  estatal la
instauracion del

orimero cuerpo
municipal de

bomberos. Linea de accion sin indicadores para su atencion
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T@mC']TiCO 9: Infraestructura y Desarrollo Urbano Sustentable

Responsable: ,
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, DESARROLLO URBANO Y SERVICIOS PUBLICOS

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Brindar infraestructura y equipamiento moderno que mejore la

calidad de vida en la poblacion, al tiempo de fomentar un Fin

desarrollo  municipal ordenado y con sustentabilidad que

permita controlar el crecimiento urbano, preservar los espacios

originario y cuidar los recursos naturales para lograr una Prop()siTo
configuracion economica, social y poblacional equilibrada.

ESTRATEGIA PARTICULAR

Integrar el padron municipal de infraestructura y equipamiento,
acompafiado por un programa estratégico de intervencion
urbanag, en el que se privilegien el bienestar de la poblacion.

Componentes

Actividades



T@mOﬂCO g: Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

01

Impulsar la
actualizacion del
Programa  Municipal
de Desarrollo Urbano
con apego a los
postulados  de la
Nueva Agenda
Urbana vy la Agenda
2030 para el
Desarrollo Sostenible.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mOﬂCO QI Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

02

Crear instrumentos
normativos de
ordenamiento
territorial que
garanticen

funcionalidad en los
usos de suelo.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Componente Programas de mejoramiento al  Porcentaje de acciones para

Cl desarrollo urbano del el mejoramiento al desarrollo 14 1% Diciembre 202 | .

546 de 386 acciones

municipio, impulsados. urbano, operando.

Comentarios Adicionales a la meta: Los resultados de este indicador quedan supeditados a actividades etiguetadas como “Bajo demanda’, motivo
por el cual los resultados quedan por encima de las cifras programadas.

Nivel Accion Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Expedir 360 constancias de Numero de constancias oy
CIAI uso de suelo (bajo demanda)  expedidas % . _
437 de 360 constancias Diciembre 2021 . S

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por encima de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Realizar 25 inspecciones de Numero de inspecciones
CIA2 uso de suelo cuando existe realizadas 432
una discordancia en la ’ Diciembre 202 | . i

documentacion (bajo 108 de 25 inspecciones

demanda)

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por encima de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO QI Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

LIﬂ@O d@ accion: Actividad Integrar | programa para el NUmero de programas

CIlA3 mejoramiento de imagen intfegrados. |00% L

urbana de la Avenida | de | programa Dictembre 202 | . e

03 Hidalgo (PG).

Comentarios Adicionales a la meta:
Desarrollar d
programa  para el Nivel Accioén Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
mejoramiento  de la cumplimiento indicador
imagen urbana bajo Componente Acciones de infraestructura, Porcentaie de acciones de o5

| rincioi C4 realizadas. infraestructura realizadas. % .

el principio de 27 de 4% oeciones Diciembre 202 | &
habitabilidad vy la
garantia de disfrute Comentarios Adicionales a la meta: Los resultados de este indicador quedan supeditados a actividades etiquetadas como “Bajo demanda’, motivo
de los espaAcCios por el cual los resultados quedan por encima de las cifras programadas.
publicos.

Nivel Accion Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del

cumplimiento indicador
Actividad Realizar | dignificacion de Numero de dignificaciones 00
C4A10 imagen urbana de la Avenida  realizados. % :
Hidalgo (PC). I de | dignificaciones Agosto 202 .

Comentarios Adicionales a la meta:



T@mOﬂCO QI Salvaguarda, Cuidado

Linca de accion:

Desarrollar d
programa  para el
mejoramiento  de la
imagen urbana bajo
d orincipio de
habitabilidad vy la
garantia de disfrute
de los  espacios
publicos.

Nivel

Actividad
C4A1 |

Accioén

Realizar | dignificacion de la
plazuela del Aljiibe

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
C4A12

Accioén

Realizar | rehabilitacion a la
presidencia auxiliar
de Alvaro Obregodn.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
C4A14

Accion

Realizar | construccion de
oficina ejidal.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de dignificaciones
realizadas

Indicador

Numero de rehabilitaciones
realizadas

Indicador

Numero de construcciones
realizadas

v Proteccion

Cumplimiento

100%
| de | dignificacion

Cumplimiento

0%
O de | rehabilitacion

Cumplimiento

0%
O de | construccion

Periodo de
cumplimiento

Septiembre
2021

Periodo de
cumplimiento

202 |

Periodo de
cumplimiento

2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO QI Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

il

Gestionar con
eficacia y mediante
un esquema de
mejora requlatoria, los
tfrGmites vy servicios
solicitados en
relacion con el
desarrollo urbano.

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Nivel Accién Indicador Cumplimiento

Porcentaje de documentos a

la poblacion entregados. 137% .
839 de 630 senvicios  Dciemore 2021 @

Componente Servicios de atencion a la
C2 poblacién, implementadas.

Comentarios Adicionales a la meta: Los resultados de este indicador quedan supeditados a actividades etiquetadas como “Bajo demanda’, motivo
por el cual los resultados quedan por encima de las cifras programadas.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Actividad Expedir 360 constancias de Numero de constancias

C2A1 alineamiento y expedidas |18% Junio 202 . B

numero oficia I(bajo 425 de 360 constancias

demanda)

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por encima de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Expedir 120 constancias de Numero de constancias o8
C2A2 predio rustico (bajo expedidas % - Sand
demanda) |18 de 120 constancias Junio 2021 .

Comentarios Adicionales a la meta:



T@mOﬂCO Q; Salvaguarda, Cuidado y Proteccion

Linca de accion:

il

Gestionar con
eficacia y mediante
un esquema de
mejora requlatoria, los
tfrGmites vy servicios
solicitados en
relacion con el
desarrollo urbano.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Expedir 120 licencias de Numero de licencias expedidas 250
C2A3 segregacion % : ,
300 de 120 licencias Junio 2021 @

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por encima de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Expedir 50 licencias de Numero de licencias expedidas 00
C2A4 construccion % o
50 de 50 licencias Diciembre 2021 . Saltl

Comentarios Adicionales a la meta:



T@mOﬂCO QI Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

05 Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Componente Acciones sobre el cuidado Porcentaje de eventos sobre el 0
Emorender campaias C3 del medio ambiente, cuidado del medio ambiente % 202 |
d@p COﬂCI@ﬂTiZ%CiOﬂ realizados. ejecutadas. O de 6 eventos .
sobre ¢l cuidado Y Comentarios Adicionales a la meta: Por cuestiones de la COVID-19 no fue posible realizar las camparias de concientizacion sobre recursos
pI’OT@CCi()ﬂ a los medioambientales, ni los eventos de reforestacion, motivo por el cual se situa en estado insatisfactorio con un semdforo en rojo.
reCcursos
medioambientales. Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Realizar 3 campafas de Numero de campanas
C3Al concientizacion sobre realizadas 0% 502 | .
Recursos medioambientales O de 3 campanas
(PG).

Comentarios Adicionales a la meta:



T@mOﬂCO g: Salvaguarda, Cuidado y Proteccion

Linca de accion:

Celebrar  campafnas
de reforestacion que
permita incrementar
las  dareas  verdes
municipales, asi como

mejorar la
habitabilidad de las
zoNnas urbanas.

Nivel Accibn

Actividad Realizar 3 eventos de

C3A2 reforestacion para
incrementar areas verdes
(PCY.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Nuero de eventos de
reforestacion realizados.

Cumplimiento

0%
O de 3 eventos

Periodo de
cumplimiento

2021

Estado del
indicador



T@mOﬂCO QI Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

07

Mejorar e incrementar
los espacios publicos
municipales, asi como
el equipamiento
urbano existentes
para el disfrute vy
habitabilidad de la
poblacion.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Componente Acciones de infraestructura, Porcentaje de acciones de

C4 realizados. infraestructura realizadas. 63% Diciembre 202 | .

2/ de 43 acciones

Comentarios Adicionales a la meta: Los resultados de este indicador quedan supeditados a actividades etiquetadas como “Bajo demanda’, motivo
por el cual los resultados quedan por debajo de las cifras programadas.

Nivel Accion Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Realizar | dignificacion de la Numero de dignificaciones
C4A ] unidad deportiva realizados 0% 202 | .
Cardenales (PG) Ode | dlgﬂlflCOClOﬂ
Comentarios Adicionales a la meta:
Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Construir 1 unidad deportiva Numero de unidades 100%
C4A2 en bengficio de la 'poblociOn deportivas construidos l de | ur:idod Marzo 202 | . _
de Santiago Acatlan (3ra deoortiva
etapa) (PO). P

Comentarios Adicionales a la meta:



Temdatica 9: salvaguorda, Cuidado

Linca de accion:

07

Mejorar e incrementar
los espacios publicos
municipales, asi como

d equipamiento
urbano existentes
para el disfrute vy

habitabilidad de lo
poblacion

Nivel

Actividad
C4A3

Accién

Construir 1 unidad de
atencion ciudadana
(2da etapa) (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
C4A4

Accion

Realizar 1 accion de
mejoramiento para

la imagen urbana del
municipio (pintura, sefalética,
semaforizacion, mobiliario

urbano) (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de unidades de
atencion construidos.

Indicador

Numero de acciones
realizadas.

v Proteccion

Cumplimiento

|00%
| de | unidad de
atencion

Cumplimiento

100%
| de | accion

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
202 |

Periodo de
cumplimiento

Noviembre
2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO QI Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

07

Mejorar e incrementar
los espacios publicos
municipales, asi como

d equipamiento
urbano existentes
para el disfrute vy

habitabilidad de la
poblacion.

Nivel Accioén

Actividad Construir 4 obras de agua
C4A6 potable.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Actividad Realizar | gestion con el
C4A9 gobiemo estatal
para la rehabilitacion de la
casa de cultura.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accion

Actividad Construir 1 Espacio deportivo

C4A21 y Desarrollo  comunitario en la
localidad de san Hipdlito
Xochiltenango.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de obras construidas.

Indicador

Numero de gestiones
realizadas.

Indicador

Numero de espacios
construidos

Cumplimiento

/5%
3 de 4 obras

Cumplimiento

0%
O del gestion

Cumplimiento

0%
O del espacio
deportivo

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO Q; Salvaguarda, Cuidado y Proteccion

Linca de accion:

Integrar y ejecutar, en
colaboracion con los
Cobiemo federal vy
estatal, el programa

municipal de
construccion,
modernizacion y

mantenimiento vial.

Nivel

Actividad
C4A9

Accién

Realizar | gestion con el
gobierno estatal para la
rehabilitacion de la casa de
cultura.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad

C4A15

Accion

Realizar | construccion de la

rotonda de Santiago Acatlan.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de gestiones
realizadas.

Indicador

Numero de construcciones
realizadas.

Cumplimiento

0%
O del gestion

Cumplimiento

0%
O de! construccion

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO Q: Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

Integrar y ejecutar, en
colaboracion con los
Cobiemo federal vy
estatal, el programa

municipal de
construccion,
modernizacion y

mantenimiento vial.

Nivel Accién

Actividad Realizar | Rehabilitacion de

C4A20 caminos de las localidades
de Tepeaca.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Componente 5 Esquema de servicios,
mejorados

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de rehabilitaciones
realizadas.

Indicador

Variacion porcentual de
servicios mejorados en 202 |
respecto a los del 2020.

Cumplimiento

| 00%
| del rehabilitacion

Cumplimiento

| 12%

35 de 36 servicios
Q7% de cumplimiento
final, toda vez que es

una variacion
porcentual

Periodo de
cumplimiento

Septiembre
2021

Periodo de

cumplimiento

Septiembre
2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



Temdatica 9:

Linca de accion:

Integrar y ejecutar, en
colaboracion con los
Cobiemo federal vy
estatal, el programa

municipal de
construccion,
modernizacion y

mantenimiento vial.

Nivel Accién
Actividad Integrar | programa anual de
C5A | bacheo.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién

Actividad Realizar 17 obras de

C5A2 pavimentacion y
adoquinamiento
(PCY.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de programas

integrados

Indicador

Numero de obras realizados

Cumplimiento

100%
| del programa

Cumplimiento

100%
|7 del7 programas

Salvaguarda, Cuidado y Proteccion

Periodo de
cumplimiento

Julio 2021

Periodo de
cumplimiento

Septiembre
2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO g: Salvaguarda, Cuidado y Proteccion

Linca de accion:

Eiecutar el programa
municipal de
Infraestructura  Social
Basica, en zonas de
atencion prioritaria.

Nivel Accibn
Actividad Construir 4 obras de agua
C4A6 potable.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Construir 4 obras de drenaije
C4A7 sanitario.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de obras construidas

Indicador

Numero de obras construidas

Cumplimiento

75%
3 de 4 obraos

Cumplimiento

100%
4 de 4 obras

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
202 |

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO g: Salvaguarda, Cuidado y Proteccion

Linca de accion:

Eiecutar el programa
municipal de
Infraestructura  Social
Basica, en zonas de
atencion prioritaria.

Nivel Accibn
Actividad Realizar | desazolve del
C4A2?2 sistema de alcantarillado

en el municipio.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Construir | Casa de Justicia
C4A23 en el municipio

de Tepeaca

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de desazolves
realizados

Indicador

Numero de construcciones
realizadas

Cumplimiento

|00%
| de | desazolve

Cumplimiento

|00%
| de | casa de justicia

Periodo de
cumplimiento

Agosto 2021

Periodo de
cumplimiento

Marzo 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO g: Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

10

Fortalecer
coordinacion con los
representantes del
sector acadeémico vy
las  asociaciones de
padres de familio, la
infraestructura
educativa del
MUuNICipIO.

Nivel Accibn
Actividad Construir 4 techos de
C4A13 estructura metdlica
en instituciones educativas
(PQ).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién

Actividad Realizar | cancha de usos

C4A17 multiples en el bachillerato
digital de San Miguel
Tlayoatla.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de techos construidos

Indicador

Numeros de canchas de usos
multiples realizados.

Cumplimiento

100%
4 de 4 techos

Cumplimiento

100%
| de | canchas

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mC]TICO g: Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

1

Mejorar, en
coordinacion con el
Gobiemno  estatal, la
infraestructura de
salud existente en ¢l
munNicipio

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mOﬂCO Q: Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

12

Ampliar, en
coordinacion con la
Comision Federal de
Electricidad vy el
Gobiemno  estatal, la
red de clectrificacion
municipal.

Nivel Accién

Actividad Realizar | ampliacion de

C4A5 alumbrado publico
(PO

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Realizar 12 mantenimientos
C4A8 correctivos al alumbrado

publico del municipio (PC).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Realizar 12 pagos del
C5A5 consumo d energia eléectrica

del municipio a la CFE.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de ampliaciones
realizadas.

Indicador

Numero de mantenimientos
realizados.

Indicador

Numero de pagos realizados.

Cumplimiento

0%
O de | ampliacion

Cumplimiento

50%
6 de 12 mantenimientos

Cumplimiento

100%
|2 de 12 pagos

Periodo de
cumplimiento

2021

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO g: Salvaguarda, Cuidado y Proteccion

Linca de accion:

13

Coadyuvar con las

areas de la
administracion

municipal, en el
manftenimiento,

mejoramiento e
incremento de
infraestructura y/0

bienes inmuebles bajo
su responsabilidad.

Nivel

Actividad
C4A18

Accién Indicador Periodo de

cumplimiento

Cumplimiento

Numero de modernizaciones
realizadas

Realizar 1 Modermizacion de
las instalaciones operativas
del DIF municipal
(convivencia, recreacion 100% Septiembre
y esparcimiento de las | de | Modernizacion 2021
nifias, nifos y adolescentes;

Estancia de dia y/o

CRD (PQ).

Comentarios Adicionales a la meta:

Estado del
indicador



T@mOﬂCO g: Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

14

Atender los pagos de
obligaciones

financieras y  las
solicitudes de
fiscalizacion al  uso
de recursos federales.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de
cumplimiento

Actividad Realizar 4 pagos de Numero de pagos realizados. o

C5A4 derechos y obligaciones. 100% Diciembre

4 de 4 pagos 2021

Comentarios Adicionales a la meta:

Estado del
indicador



T@mOﬂCO g: Salvaguarda, Cuidado v Proteccion

Linca de accion:

o

Instaurar en
coordinacion con el
Gobiermno estatal, un
mecanismo de
captacion de agua
pluvial.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de
cumplimiento
Actividad Rehabilitar 2 pozos de agua Numero de pozos _
C5A3 potable. rehabilitados. S0% Septiembre
| de 2 Pozos 2021

Comentarios Adicionales a la meta:

Estado del
indicador



T@mdﬂCO ‘ OZ Servicios Publicos

Responsable: ,
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, DESARROLLO URBANO Y SERVICIOS PUBLICOS

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Brindar infraestructura y equipamiento moderno que mejore la

calidad de vida en la poblacion, al tiempo de fomentar un Fin

desarrollo  municipal ordenado y con sustentabilidad que

permita controlar el crecimiento urbano, preservar los espacios

originarios y cuidar los recursos naturales para lograr una Prop()siTo
configuracion economica, social y poblacional equilibrada.

ESTRATEGIA PARTICULAR

Integrar el padron municipal de infraestructura y equipamiento,
acompafiado por un programa estratégico de intervencion
urbanag, en el que se privilegien el bienestar de la poblacion.

Componentes

Actividades



T@mOﬂCO ‘ OI Servicios Publicos

Linca de accion:

01

Eiecutar el programa
municipal  "Tepeaca
Limpia".

Nivel Accién
Componente Acciones para obtener un
C] municipio limpio,

garantizadas.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Ejiecutar | programa de
CIAI Tepeaca limpia para mejorar

la imagen urbana del
municipio (PQ).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de acciones para
un municipio limpio realizadas.

Indicador

Numero de programas
ejecutados

Cumplimiento

Q4%
464 de 492 acciones

Cumplimiento

100%
I de | programa

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Periodo de
cumplimiento

Enero 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOTiCO ‘ O: Servicios Publicos

Linca de accion:

02

Impulsar la
celebracion de
jornadas ciudadanas
de limpia.

Nivel Accibn
Actividad Limpiar 500 calles en
CIA2 coordinacion con los

vecinos (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de calles limpias

Cumplimiento

Q4%
462 de 492 programas

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
202 |

Estado del
indicador



T@mOTiCO ‘ O: Servicios Publicos

Linca de accion:

Impulsar la
capacitacion y
formacion del

personal responsable
de Limpia Municipal
para  garantfizar  un
manejo integral de los
Residuos Solidos
Urbanos.

Nivel Accibn
Actividad Realizar 2 campanas de
CIlA3 concientizacion a la

poblacion para el buen
manejo de los residuos
Solidos  urbanos

(PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de campanas
realizadas

Cumplimiento

50%
| de 2 camparnas

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ OI Servicios Publicos

Linca de accion:

il

Efectuar

mantenimiento y
dignificacion en  los
espacios publicos,
canchas  deportivas,
parques, camellones,
bulevares, vialidades
orimarias y

secundarias.

Nivel

Componente 2

Accioén

Servicios generales de

mantenimiento en el municipio,

realizadas.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
C2A1

Accioén

Eiecutar 96 mantenimientos a
espacios publicos (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
C2A2

Accion

Eiecutar 72 mantenimientos a
instalaciones a cargo del
ayuntamiento (PG)

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Variacion porcentual de
acciones de mantenimiento,
operando en 2021 respecto a
las de 2020.

Indicador

Numero de mantenimientos
ejecutados

Indicador

Numero de mantenimientos
ejecutados

Cumplimiento

Variacion porcentual del
[.12%
100.9% de eficacia
198 de 200 acciones

Cumplimiento

92%
88 de 96 mantenimientos

Cumplimiento

92%
66 de 72 mantenimientos

Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Diciembre N

209 @
Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Septiembre
2021 . o
Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Octubre 2021 . B



-TQZﬂﬂCjTWC:C] ‘(]Z Servicios

Linca de accion:

il

Efectuar

mantenimiento y
dignificacion en  los
espacios publicos,

canchas  deportivas,
parques, camellones,
bulevares, vialidades
orimarias y
secundarias.

Nivel Accién

Actividad Eiecutar 48 podas en

C2A3 bulevares y camellones
(PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Publicos

Indicador

Numero de podas ejecutadas

Cumplimiento

79%
38 de 48 podas

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
202 |

Estado del
indicador



T@mOTiCO ‘ O: Servicios Publicos

Linca de accion:

Realizar  limpieza vy
mantenimiento al
Pantedn Municipal v,
en coordinacion con
autoridades
auxiliares, apoyar en
la  dignificacion  de
los panteones
municipales ubicados
en barrios y juntas
auxiliares.

Nivel Accibn
Actividad Atender 6 panteones de
C2A4 barrios con acciones

de limpieza.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador Cumplimiento

Numero de panteones
atendidos 100%
6 de 6 panteones

Periodo de
cumplimiento

Octubre 2021

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ OI Servicios Publicos

Linca de accion:

Mantener en Optimo
funcionamiento de
Centro de bienestar
Animal, oara la
atencion a las
mascotas de la
ciudadania.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Componente Esquema de atencion a las Porcentaje de actividades 249 o
C3 mascotas, realizado. para la atencion de las 270 de 1140 Diciembre .
mascotas realizada. actividades 2021

Comentarios Adicionales a la meta: Los resultados de este indicador quedan supeditados a actividades etiquetadas como “Bajo demanda’, motivo
por el cual los resultados quedan por debajo de las cifras programadas.

Por lo que respecta a la actividad 6 por cuestiones de la COVID-19 no fue posible realizar las platicas sobre bienestar animal, motivo por el cual se
situa en estado insatisfactorio con un semaforo en rojo.



T@mOﬂCO ‘ OI Servicios Publicos

Linca de accion:

07

Celebrar  campafnas
itinerantes de
vACuUNQCion y
esterilizacion gratuita
de perros y gatos.

Nivel Accién
Actividad Realizar 24 adopciones de
C3Al perros y gatos

(bajo demanda.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accion

Actividad Realizar 2 jornadas de

C3A2 vacunacion de perros
y gatos.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador Cumplimiento

Numero de adopciones

realizadas 100%
24 de 24 adopciones

Indicador Cumplimiento

Numero de jornadas realizadas
100%

2 de 2 jornadas

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Periodo de
cumplimiento

Agosto 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ OI Servicios Publicos

Linca de accion:

07

Celebrar  campafnas
itinerantes de
vACuUNQCion y
esterilizacion gratuita
de perros y gatos.

Nivel

Actividad
C3A3

Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Realizar 500 cirugias de Numero de cirugias realizadas o
esterilizacion de perros y 1 2% Diciembre . ik
58 de 500 cirugias 202 |

gatos (bajo demanda).

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se efiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel

Actividad
C3A4

Accion Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Atender 600 reportes de Numero de reportes atendidos

violencia en contra 32% Diciembre . ,

de mascotas (bajo 194 de 600 reportes 2021

demanda).

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO ‘ OI Servicios Publicos

Linca de accion:

Emprender d
programa de
sensibilizacion y
concientizacion sobre
la tenencia
responsable de
mascotas y la

adopciéon antes de la
compra.

Nivel Accién

Actividad Realizar | feria de adopcion
C3A5 de mascotas.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accion

Actividad Realizar 24 platicas sobre el
C3A6 bienestar animal
(bajo demanda) (PC).

Indicador

Numero de ferias realizadas

Indicador

Numero de platicas realizadas

Cumplimiento

| 00%
| de | feria

Cumplimiento

0%
0 de 24 platicas

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
202 |

Periodo de
cumplimiento

2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad no reporta avances, no obstante se efiqueta en estado satisfactorio toda vez que es una

actividad registrada como bajo demanda.



:J@ 4 Tepeaca Cultural, Turismo y Productivo

Tematica 11: Sectores Productivos Locales
Tematica 12: Cultura y Turismo

12 Lineas de accion registradas en el PMD

10 Linecas de accion atendidas

2 Lineas de accion por atender



Lincas de Accion atendidas por Tematico

Tematica | 1: Sectores Productivos
Locales

Tematica 12: Cultura Y Turismo

Tematica Lineas de accion Lineas de accion Lineas de accion
establecidas atendidas por atender
Temdatica 1 1:
Sectores 6 6 0
Productivos Locales
Temdatica 12:
Cultura y Turismo 6 4 2



T@mdﬂCO ‘ ‘ . Sectores Productivos Locales

Responsable: '
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Recuperar, preservar y fortalecer las actividades productivas

locales, a efecto de mejorar el desarrollo economico del Fin
muNiCipio

ESTRATEGIA PARTICULAR

Otorgar acompanamiento  estratégico a  los  sectores
productivos locales, para el mejoramiento de sus mecanismos de
creacion, vinculacion y comercializacion.

Proposito

Componentes

Actividades



T@mOﬂCO ‘ ‘ . Sectores Productivos Locales

Linca de accion:

01

Impulsar, en
coordinacion con el
Gobierno  estatal, la
recuperacion  campo
y dareas de cultivo
originarias  en el
mMuNICipIio.

Nivel

Componente
C1

Accioén

Esquema de fortalecimiento a
la produccion local,
implementado.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
CIA3

Accién

Establecer 3 parcelas
demostrativas para el
uso de maiz (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de acciones para
beneficiar a productores
locales.

Indicador

Numero de parcelas
establecidas

Cumplimiento

70.75%
1335 de 1887 acciones

Cumplimiento

100%
3 de 3 parcelas

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Periodo de
cumplimiento

Mayo 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ ‘Z Sectores

Linca de accion:

02

Apoyar, en
coordinacion con el
Gobierno del Estado
a los productores
agricolas con insumos
y herramientas para
el desarrollo  del
campo.

Nivel Accién

Actividad Beneficiar 994 productores
CIAI locales con la
enfrega de insumos para el
mejoramiento
de la actividad
agropecuaria (PC)

Comentarios Adicionales a la meta:

Productivos

Indicador

Numero de productores
beneficiados

Locales

Cumplimiento

Q5%
Q46 de 994 productores

Periodo de
cumplimiento

Marzo 2021

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ ‘Z Sectores

Linca de accion:

Promover, en
coordinacion con el
Gobiemno estatal,
alianzas nacionales ¢
internacionales de
conocimiento C
innovacion  para  la

produccion local.

Nivel Accién
Actividad Beneficiar 890 productores
CIA2 locales con capacitaciones

para la adquisicion de
conocimientos y desarrollo
de esquemas de
innovacion. (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Productivos

Indicador

Numero de productores
beneficiados

Locales

Cumplimiento

43%
386 de 890 productores

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ ‘Z Sectores

Linca de accion:

il

Apuntalar, en
coordinacion con los
Cobiermnos federal vy
estatal, la
tecnificacion del
sector productivo
primario.

Nivel Accién

Componente Mecanismo de vinculacion y

C2 colaboracion con el sector
productivo local,
implementado.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién

Actividad Realizar | padréon de

C2A2 ganaderos locales para
la obtencion de recursos y/o
QpOYyos.

Comentarios Adicionales a la meta:

Productivos

Indicador

Porcentaje de acciones para
el sector productivo local,
implementadas.

Indicador

NUmero de padrones
realizados

Locales

Cumplimiento

67 99%
410 de 603 acciones

Cumplimiento

100%
I de | padrén

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Periodo de
cumplimiento

Abril - 202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ ‘Z Sectores

Linca de accion:

Desarrollar el modelo
de  vinculacion  y
comercializacion
para oroductores
agropecuarios
locales.

Nivel Accibn
Actividad Realizar | difusion del
C2A1 esquema municipal

de vinculacion regional,
estatal y nacional, para la
comercializacion de
productos agropecuarios,
locales.

Comentarios Adicionales a la meta:

Productivos

Indicador

Numero de difusiones
realizados

Locales

Cumplimiento

100%
| de | difusion

Periodo de
cumplimiento

Diciembre
2021

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ ‘ . Sectores Productivos Locales

Linca de accion:

Disenar, en
coordinacion con los
Cobiermnos federal vy
estatal, asi como con
los sectores privado vy

academico, una
estrategia de
expaosicion,
comercializacion,
posicionamiento y
CONSUMO de los

productos agricolas y
ganaderos
producidos en el
MUuNICipIO.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Atender 600 personas que
C2A3 solicitan informacion sobre Numero de personas atendidas 68% Diciembre
programas y/o proyectos 407 de 600 personas 2021 . '

agropecuarios (bajo
demanda) (PC)

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Realizar | seguimiento al Numero de seguimientos
C2A4 proyecto para el realizados . N
establecimiento del Cultivo de 100% o
. Marzo 2021
Nopal Verdura como una | de | seguimiento

alternativa de produccion en
las comunidades.

Comentarios Adicionales a la meta:



T@mOﬂCO ‘ 22 Cultura vy Turismo

Responsable: ,
SECRETARIA DE PARTICIPACION CIUDADANA Y BIENESTAR

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Revalorar el patrimonio historico, cultural vy religiosa de Tepeaca,

que permita reconocer las expresiones que nos identifican y Fin
enorgullecen, asi como posicionar a nuestro municipio como un

polo turistico de calidad.

ESTRATEGIA PARTICULAR Proposito

Promover esquemas de formacion con valor local ¢ integrar el
orimer catdlogo del patrimonio histérico, cultural v religioso.

Componentes

Actividades



T@mOﬂCO ‘ 22 Cultura vy Turismo

Linca de accion:

01

Promover el valor vy
patrimonio  cultural-
religioso de Tepeaca,
conformado a lo

largo de los 500
anos de su fundacion.

Nivel Accioén

Componente Actividades culturales y
Cl turisticas para el desarrollo
del municipio, realizadas.

Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Porcentaje de actividades

culturales y turisticas para el Ql% Diciembre . _

desarrollo del municipio 'l de 12 seguimientos 202 |

realizadas.

Comentarios Adicionales a la meta: Por cuestiones de la emergencia sanitaria causada por el virus COVID-19 no fue posible gestionar las

actividades 3, 7, 8, 9y 10.

Nivel Accién
Actividad Realizar | conversatorio de
CIA7 500 anos del mestizaje

cultural, el encuentro de dos
mundos (PC).

Comentarios Adicionales a la meta:

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Indicador Cumplimiento

NUmero de conservatorios

realizados 0%
O de | conversatorio 2021 .



T@mOﬂCO ‘ 22 Cultura vy Turismo

Linca de accion:

02

Implementar la
campona permanente
de informacion vy
eventos de  difusion
respecto al  valor
cultural, asi como el
patrimonio  religioso
con el qQue cuenta
Tepeaca.

Nivel

Actividad
CIA3

Accioén

Realizar | evento de
activacion de la tradicion
de reyes de magos

en formato digital

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
CIA4

Accién

Realizar 6 conferencias de
formacion continua:
Segundo ciclo en Historia
y Patrimonio Cultural

de Tepeaca.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de eventos realizados

Indicador

Numero de conferencias
realizados

Cumplimiento

0%

O de 1 eventos

Cumplimiento

100%
6 de 6 conferencias

Periodo de
cumplimiento

2021

Periodo de
cumplimiento

Abril 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ 22 Cultura vy Turismo

Linca de accion:

02

Implementar la
campaona permanente
de informacion vy
eventos de  difusion
respecto al  valor
cultural, asi como el
patrimonio  religioso
con el qQue cuenta
Tepeaca.

Nivel Accién

Actividad Realizar | activacion para el
CIAS festejo de las nifias y los nifos
en modalidad virtual (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Actividad Realizar | programa especial

CIlA6 para el festejo del dia de las
madres en modalidad virtual
(PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Actividad Realizar | programa especial
CIA8 de fiestas patrias

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de activaciones
realizadas

Indicador

NUmero de programas
realizados

Indicador

Numero de programas
realizados

Periodo de
cumplimiento

Cumplimiento

1oo% Abril 2021
| de | activacion
Cumplimiento Periodo de

cumplimiento

1003%
| de | programa Mayo 2021
Cumplimiento Periodo de

cumplimiento

0%

O de | programa 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ 22 Cultura vy Turismo

Linca de accion:

Celebrar en
coordinacion con
sectores, publico,

privado,  social vy
acadeémico, eventos v
actividades culturales
en el marco de los
500 afos de la
fundacion del
MuNICipIo.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mOﬂCO ‘ 22 Cultura vy Turismo

Linca de accion:

il

Implementar el
programa  local de
formacion  cultural y
artistica, para apoyar
a los talentos

municipales, Linea de accion sin indicadores para su atencion



T@mOﬂCO ‘ 22 Cultura vy Turismo

Linca de accion:

Emprender en
coordinacion con ¢l
Cobiemo estatal el
programa  municipal
de conservacion y
difusion al patrimonio
cultural y artistico del
MuNICipIO.

Nivel Accioén
Actividad Concluir | diplomado en su
CIlAI segunda edicion de historia

y patrimonio cultural de
Tepeaca (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Publicar 1 libro de seminario.
CIA2

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Realizar | gestion para la
CI1A9 edificacion de la

biblioteca municipal.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

NUmero de diplomados
concluidos

Indicador

Numero de libros publicados

Indicador

Numero de gestiones
realizados

Cumplimiento

100%
| de | diplomado

Cumplimiento

100%
| de 1 libro

Cumplimiento

0%
O de 1 gestion

Periodo de
cumplimiento

Enero 202 |

Periodo de
cumplimiento

Octubre 2021

Periodo de
cumplimiento

202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ 22 Cultura vy Turismo

Linca de accion:

Realizar talleres,
cursos vy platicas
culturales de corte
ifinerante  en  junas
auxiliares, barrios vy
colonias del
MuNICipIo.

Nivel

Actividad
CIAIO

Accién

Realizar | seminario de
turismo cultural

(valor curricular BUAP) (PQ).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador Cumplimiento

Numero de seminarios

realizados 100%
| de | libro

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



| :J@ 5 Desarrollo Humano con Educacion, Cultura y

Deporte

Tematica |3: Bienestar Social
Tematica 14: Proteccion Familiar
Temdatica 15: Equidad ¢ lgualdad

25
20
15

10

30 Lineas de accion registradas en el PMD

24 Lincas de accion atendidas
6 Lineas de accion por atender



Lincas de Accion atendidas por Tematico

100% /

0%
80%
/0%
60%
50%
40%
30%
20%
| 0%

0%

Temdatica 13: Bienestar
Social

Temdatica |4: Proteccion
Familiar

Tematica 15: Equidad e
lgualdad

Tematica Lineas de accion Lineas de accion Lineas de accion
establecidas atendidas por atender
Tematica 13:
) . 8 8 O
Bienestar Social
Tematica |4:
o " 13 [ 2
Proteccion Familiar
Tematica 15:
9 D) 4

Equidad ¢ Igualdad



T@deiCO ‘ 3: Bicnestar Social

Responsable: ,
SECRETARIA DE PARTICIPACION CIUDADANA'Y BIENESTAR

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Mejorar las condiciones de vida de la poblacidon gque se
encuentra en situacion de pobreza y marginacion, asi como Fin
fomentar el desarrollo integral de los individuos.

ESTRATEGIA PARTICULAR

Articular las politicas de alimentacion, vivienda, salud, educacion
y deporte, entorno  a la  generacidon  de  condiciones
institucionales que garanticen la  atencion integral de la
poblacion en condiciones de pobreza y marginacion.

Proposito

Componentes

Actividades



T@mOﬂCO ‘ 3: Bicnestar Social

Linca de accion:

01

Atender en
coordinacion con los
Cobiermnos federal vy
estatal, la Estrategia
Nacional de Inclusion
Social.

Nivel Accioén

Componente Acciones de beneficio social
Cl a la poblacion, realizadas.

Indicador

Porcentaje de acciones de

beneficio social a la
poblacion ejecutada.

Cumplimiento

26.79%
15 de 56 libro

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador

Comentarios Adicionales a la meta: Los resultados de este indicador quedan supeditados a actividades etiquetadas como “Bajo demanda’, motivo
por el cual los resultados quedan por debajo de las cifras programadas.

Nivel Accioén

Actividad Conformar 40 comites
CIAI vecinales (PC).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accioén

Actividad Actualizar | manual de
CIA2 organizacion y
funcionamiento
de comités vecinales

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

NUmero de comités
conformados

Indicador

Numero de manuales
actualizados

Cumplimiento

0%

O de 40 comites

Cumplimiento

100%
| de | manual

Periodo de
cumplimiento

202 |

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ 3: Bicnestar Social

Linca de accion:

02

Impulsar, en
coordinacion con ¢l
Cobierno  estatal, el

trabajo solidario
para  disminuir  las
desigualdades y
mejorar las

condiciones de vida
a la poblacion.

Nivel Accién

Actividad Realizar 2 convocatorias

CIA3 para la entrega de apoyos
estatales y federales en
coordinacion con el DIF
Municipal (PC).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accion

Actividad Brindar 13 apoyos a las
CIA4 areas conformantes del
ayuntamiento.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de convocatorias
realizadas

Indicador

Numero de apoyos brindados

Cumplimiento

100%
2 de 2 convocatorias

Cumplimiento

Q2%
12 de 13 apoyos

Periodo de
cumplimiento

2021

Periodo de
cumplimiento

2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ 3: Bicnestar Social

Linca de accion:

Fortalecer d
programa de apoyo
alimentario para la
poblacion en
situacion de pobreza.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Componente Acciones de beneficio social Porcentaje de acciones de
Cl a la poblacién, realizadas. beneficio social a la 26-79%‘ Diciembre 202 | .
poblacion ejecutada. IS5 de 56 libro

Comentarios Adicionales a la meta: Los resultados de este indicador quedan supeditados a actividades etiquetadas como “Bajo demanda’, motivo
por el cual los resultados quedan por debajo de las cifras programadas.



T@mOﬂCO ‘ 3: Bicnestar Social

Linca de accion:

il

Promover  practicas
deportivas y
actividades fisicas,
para la recreacion vy
cuidado de la salud.

Nivel Accién

Componente Actividades deportivas para

C2 evitar el sedentarismo en los
habitantes del municipio,
realizadaos.

Indicador

Porcentaje de actividades
para evitar el sedentarismo en
los habitantes realizadas.

Cumplimiento

30%

109 de 362 Actividades

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador

Comentarios Adicionales a la meta: Los resultados de este indicador quedan supeditados a actividades etiquetadas como “Bajo demanda’, motivo
por el cual los resultados quedan por debajo de las cifras programadas.

Nivel Accién

Actividad Organizar 336 actividades

C2A1 gratuitas de zumba para
evitar el sedentarismo y
obesidad

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Realizar 24 supervisiones a
C2A2 mantenimientos realizados

a espacios deportivos

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de actividades
organizadas

Indicador

NUmero de supervisiones
realizadas

Cumplimiento

26%
87 de 336 Actividades

Cumplimiento

Q2%
22 de 24 supervisiones

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOTiCO ‘ 3: Bienestar Social

Linca de accion:

Celebrar en
coordinacion con ¢l
Cobierno estatal,

torneos deportivos
municipales.

Nivel Accién
Actividad Impartir 2 platicas
C2A3 motivacionales por

deportistas destacados

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de platicas impartidas

Cumplimiento

0%
0 de 2 platicas

Periodo de
cumplimiento

2021

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ 3: Bicnestar Social

Linca de accion:

Fortalecer el
programa  municipal
de alfabetizacion,
para la  atencion
prioritaria de

localidades y barrios
del municipio.

Nivel Accién
Componente Acciones para mejorar el
C3 sistema educativo, operando.

Indicador Cumplimiento

Porcentaje de acciones para
mejorar el sistema educativo 1%
en el municipio operando. 2 de 18 acciones

Periodo de
cumplimiento

2021

Estado del
indicador

Comentarios Adicionales a la meta: Por cuestiones de la COVID-19 no fue posible realizar las actividades 1, 2, y 3 motivo por el cual se sitia en

estado insatisfactorio con un semaforo en rojo.



T@mOTiCO ‘ 3: Bicnestar Social

Linca de accion:

07

Realizar, en
coordinacion con el
sector acadeémico vy
las  asociaciones de
padres de familics,
jornadas de
prestacion de
servicios al interior de
las instituciones  de
educacion ubica-
das en el municipio.

Nivel Accién
Actividad Coordinar 4 capacitaciones
C3Al para el trabajo en

coordinacion con el CECADE
y el lcatep (PC).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Cumplimiento

0%
O de 4 capacitaciones

Periodo de
cumplimiento

202 |

Estado del
indicador



T@mOTiCO ‘ 3: Bienestar Social

LIHQO d@ accion: Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Realizar 6 actos civicos en las  Numero de actos realizados
08 C3A3 escuelas del municipio (PG). 33% Mayo 202 ® -
2 de 6 actos civicos

|mpulsor la formacion Comentarios Adicionales a la meta:

civica en las
instituciones
educativas del

MuNICipIO.



T@deiCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Responsable:
SISTEMA MUNICIPAL DIF

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Garantizar el desarrollo integral de las familias, la proteccion

social de la poblacion en situacion de vulnerabilidad, vy el Fin
fortalecimiento de los vinculos sociales que nos generar

reconocimiento, empatia y solidaridad.

ESTRATEGIA PARTICULAR Proposito

Aplicar un modelo de atencion ¢ integracion social orientado @
la atencion de la poblacion en situacion de vulnerabilidad,
acompafado por la estrategia de reforzamiento de principios y
valores con énfasis en la poblacion infantil.

Componentes

Actividades



T@mOﬂCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

01

Fortalecer el Sistema

Municipal  para o
Proteccion Integral de
Nifias, Nifios y
Adolescentes, en

atencion al principio
constitucional para la
salvaguarda de  los

derechos de la
infancia y en el marco
de la estrategia

nacional y estatal del
SIPINNA.

Nivel

Componente
Cl

Accioén

Proteccion de Infancia y
Adolescencia, garantizada.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
CIAI

Accioén

Realizar 4 ciclos de platicas
y/0 talleres en favor de los
Derechos de las Nifas, Nifios vy
Adolescentes (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel

Actividad
CIA3

Accioén

Realizar | programa de
entrega de lentes
para niflas y ninos

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de acciones para
la proteccion de la infancia y
adolescencia en el municipio
realizadas

Indicador

Numero de ciclos realizados

Indicador

Numero de programas
realizados

Cumplimiento

83%
5 de 6 acciones

Cumplimiento

100%
4 de 4 ciclos de
platicas

Cumplimiento

[00%
| de | programa

Periodo de
cumplimiento

Noviembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Noviembre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Junio 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@mOﬂCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

01

Fortalecer el Sistema

Municipal  para o
Proteccion Integral de
Nifias, Nifios y
Adolescentes, en

atencion al principio
constitucional para la
salvaguarda de  los

derechos de la
infancia y en el marco
de la estrategia

nacional y estatal del
SIPINNA.

Nivel Accién

Componente Vinculacion para la

C4 Proteccion de la Familio,
establecida.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién

Actividad Realizar | informe de

C4A3 Actividades del Sistema
DIF.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Porcentaje de actividades de
vinculacion para la proteccion
de la familia emprendidas.

Indicador

Numero de informes realizados

Cumplimiento

100%
6 de 6 actividades

Cumplimiento

100%
I de | programa

Periodo de
cumplimiento

Octubre 202 |

Periodo de
cumplimiento

Octubre 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



T@deiCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

02

Promover, en
coordinacion con el
Gobiemno  federal, la
formacion civica en
las  Ninas, Nifos v

Adolescentes Linea de accion sin indicadores para su atencion



T@mOﬂCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

Garantizar en
coordinacion con los
Cobiermnos federal vy
estatal, asi como las
instifuciones

educativas del
MUNICipIo y las
asociaciones de

padres de familio, la
correcta alimentacion
de la  poblacion
infantil con entrega
de desayunos en las
modalidades fria vy
caliente.

Nivel

Componente

C3

Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Seguridad y Proteccion Variacion porcentual de apoyos -38.85% de variacion
Alimentaria, garantizada. para la seguridad y proteccion porcentual
alimentaria brindado en 202 | 28 15% de eficacia Diciembre 202 | .

6566 de 10737
actividades

respecto a las brindadas en 2020.

Comentarios Adicionales a la meta: Los resultados de este indicador quedan supeditados a actividades etiquetadas como “Bajo demanda’, motivo
por el cual los resultados quedan por encima de las cifras programadas en la efectividad del componente.

Nivel

Actividad
C3AS5

Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Brindar 2,/96 desayunos en Numero de desayunos
modalidad fria para alumnos brindados .
de Tepeaca a traves de los 1759% . Satatactor
4994 de 2796 Octubre 2021

Comites de Padres
de Familia Bajo Demanda)
(PC)

desayunos

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por encima de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

Garantizar en
coordinacion con los
Cobiermnos federal vy
estatal, asi como las
instifuciones

educativas del
MUNICipIo y las
asociaciones de

padres de familio, la
correcta alimentacion
de la  poblacion
infantil con entrega
de desayunos en las
modalidades fria vy
caliente.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Actividad Brindar 5,040 desayunos en NUmero de desayunos
C3A6 modalidad caliente para brindados
alumnos de Tepeaca a traves 0% 502 | . :
De los Comites de Padres 0O de 5040 desayunos
de Familia Bajo Demanda)
PO

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad no reporta avances ya que no fue requerida, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

il

Desarrollar, en
coordinacion con el
Gobiermno estatal, los
protocolos de
atencion y
acompaiamiento a la
poblacion infantil que
es victima de
violencia.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Atender 1,499 beneficiarios Numero de beneficiarios 40%
C3A2 del programa Iniciando una atendidos 607 deol 499 Noviembre 202 | . N
Correcta Nutricion (bajo bencficiar
demanda) (PC) eneficiarios

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@deiCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

Crear espacios
seguros  para  la
convivenciaq,

recreacion y
esparcimiento de las
Ninas, Nifos y

Adolescentes.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mOﬂCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
) ) cumplimiento indicador
LIDQO d@ accion: Componente Esquema de Proteccion Porcentaje de servicios para la 975
Cc2 Integral a Personas en proteccion integral de las § .
Situacion de Vulnerabilidad, personas en situacion de 9680 qle. 9965 Diciembre 2021 . '
06 establecido. vulnerabilidad otorgados servicios

Comentarios Adicionales a la meta:

Promover la inclusion
y respeto  de las

Dersonas con Nivel Accion Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
diSCOpQCIdOd cumplimiento indicador
Actividad Realizar 50 traslados para Numero de traslados 18
C2A3 personas con discapacidad realizados % o~
(baio demonda) 19 de 50 traslados  Diciemore 202 ®

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Actividad Gestionar 500 credenciales Numero de credenciales 38%

C2A11 de descuentos para adultos gestionadas 441 de 500 Diciembre 202 | . _

mayores, en coordinacion con
INAPAM (bajo demanda) (PC).

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda
vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

credenciales



T@mOﬂCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

07

Brindar atencion
especializada de
rehabilitacion integral
y fisioterapeutica.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Brindar 4,750 sesiones de Numero de sesiones brindados
CoA2 rehabilitacion a | 14%
4740 de 4750 sesiones  Diciembre 202 | . Solisfaclorik

personas con discapacidad
(Bajo Demanda) (PC)

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda por encima de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda
vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

de rehabilitacion



T@mOﬂCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

Brindar  orientacion,
asesoria y
acompaniamiento
psicologico.

Nivel

Actividad
C2A4

Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Brindar 1,850 servicios de Numero de servicios brindados 76%
terapia psicolégica a 0 o
personas en situacion de ser\liiilo]s iz ’rlegrgoio Diciembre 202 | .
vulnerabilidad (Bajo 05 ae ferap
psicologica

Demanda) (PG)

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel

Actividad
C2A5

Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Brindar 900 terapias de Numero de terapias brindadas 40%

Lenguaie (bajo 378 de 900 terapios  Diciembre 2021 (@) soec

demanda) (PO). de lenguaie

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se efiqueta en estado satisfactorio
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linea de accion: Nivel Accion Indicador
Actividad Brindar 50 consultas Numero de consultas
08 C2A6 oftalmoldgicas (bajo brindadas

demanda) (PO).

Brindar  orientacion,
toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

asesoria y

acompaniamiento

psicologico.
Nivel Accién Indicador
Actividad Brindar 340 servicios de Numero de servicios brindados
C2A7 asesoria juridica

a personas en situacion de
vulnerabilidad
(Bajo Demanda) (PO).

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Cumplimiento

15 de 50 consultas Marzo 2021

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Cumplimiento

378 de 340 servicios Diciembre 2021

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda por encima de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda

vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

Realizar campanas v
talleres para la sana
alimentacion en favor
del cuidado de la
salud.

Nivel

Actividad
C2Al

Accibn Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Brindar 200 paguetes Numero de paguete brindados

alimentarios para adultos . R

mayores que acuden a la 2% Diciembre 202 | .

Estancia del Dia (Bajo 50 de 200 paqguetes

Demanda) (PG)

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda
vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel

Actividad
C2A12

Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

Entregar 1,061 despensas @ Numero de despensas 117%

personas con entregadas 1245 de 1061 Diciembre 202 | .

discapacidad (PO). despensas

Comentarios Adicionales a la meta:



T@mOﬂCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Cumplimiento

106 de 50 consultas Diciembre 202 |

Linea de accion: Nivel Accioén Indicador
Actividad Brindar 50 consultas Numero de consultas
C3AI nutricionales (bajo demanda brindadas
(PO).
Realizar Campanas y Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda por encima de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda

vez que es una actividad registrada como bajo demanda.
talleres para la sana

alimentacion en favor
del cuidaodo de la

salud.
Nivel Accién Indicador
Actividad Atender 1,499 beneficiarios Numero de beneficiarios
C3A2 del programa Iniciando una atendidos

Correcta Nutricion (bajo
demanda) (PO).

Estado del
indicador

Periodo de
cumplimiento

Cumplimiento

607 de 1499 consultas  Diciembre 2021

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda

vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linea de accion: Nivel Accion Indicador

Actividad
09 C3A3

Realizar campanas v
talleres para la sana
alimentacion en favor
del cuidado de la
salud.

Brindar 1,000 apoyos
mediante el programa
Rescate Nutricio (bajo
demanda) (PO).

toda vez que es una actividad registrada como bajo demanda.

Nivel Accion Indicador

Actividad Otorgar 500 apoyos a
C3A4 mujeres con el programa
Muijeres Embarazadas
y en periodo de Lactancia.

Numero de apoyos brindados

Cumplimiento

NUmero de apoyos otorgados

Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
1% Diciembre 2021 (@) s

109 de 1000 apoyos

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda muy por debajo de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio

Periodo de Estado del
cumplimiento indicador

1509%

750 de 500 apoyos Diciembre 202 | . Satisfeetor

Comentarios Adicionales a la meta: La actividad queda por encima de la meta programada, no obstante se etiqueta en estado satisfactorio toda

vez que es una actividad registrada como bajo demanda.



T@mOﬂCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

Realizar campanas v
talleres para la sana
alimentacion en favor
del cuidado de la
salud.

Nivel Accibn

Actividad Realizar | enfrega de

C4Al material para el
establecimiento de talleres
de oficios.

Comentarios Adicionales a la meta:

Nivel Accién
Actividad Otorgar 4 talleres a traves
C4A2 del CECADE.

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de entregas realizados

Indicador

Numero de talleres otorgados

Cumplimiento

0%
O de | enfrega

Cumplimiento

150%
6 de 4 talleres

Periodo de
cumplimiento

2021

Periodo de
cumplimiento

Octubre 2021

Estado del
indicador

Estado del
indicador



lematico

Linca de accion:

10

Celebrar  campafnas
de educacion sexual
y  prevencion  de
embarazos en
adolescentes.

‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion sin indicadores para su atencion



T@mOTiCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

1

Emprender campanas
de sensibilizacion  y
revaloracion  de  los
adultos mayores.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento
Actividad Entregar 268 despensas Numero de despensas
C2A9 alimentarias para enfregados 122%

Adultos Mayores (PO). 327 de 268 despensas

Comentarios Adicionales a la meta:

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



T@mOTiCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

12

Gestionar la entrega
de aparatos y
apoyos para adultos
Mmayores.

Nivel Accion
Actividad Realizar | gestion ante el
C2A10 gobierno estatal, para la

obtencion y entrega de
aparatos ortopédicos y/o
Audiovisuales (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de gestiones
realizadas

Cumplimiento

1 200%
|2 de | gestion

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



T@mOTiCO ‘ 4: Proteccion Familiar

Linca de accion:

13

Realizar talleres de
infegracion y
recreacion para
adultos mayores.

Nivel Accibn Indicador Cumplimiento

Actividad Celebrar 5 acciones para la Numero de acciones

C2A8 intfegracion, recreacion y celebradas 0%
revaloracion a la figura de 0 de 5 acciones

los Adultos Mayores (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Periodo de
cumplimiento

2021

Estado del
indicador



lematica |9 tavdad ¢ lovaldad

Responsable: ,
SISTEMA DE COBERNACION

ALINEACION PMD

OBJETIVO PARTICULAR

Garantizar condiciones institucionales para el combate de la
discriminacion, inequidad, desigualdad y violencia en contra de Fin
las mujeres, a efecto de conformar entornos seguros con
reconocimiento y valoracion del papel femenino en el desarrollo

de nuestra sociedad. Prop()siTo

ESTRATEGIA PARTICULAR

Emprender la politica integral de equidad ¢ igualdad, mediante
la que se expongan acciones afirmativas sujetas a la atencion
de integral de toda la administracion municipal.

Componentes

Actividades



Tematica | tavdad ¢ loualdad

Linca de accion:

01

Integrar la
perspectiva de
g¢nero en las tareas
de planeacion,
programacion,

presupuestacion y
evaluacion del

desempeno.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



Tematica | tavdad ¢ loualdad

Linca de accion:

02

Desarrollar, en
coordinacion con el
Gobiemno estatal, los
protocolos de
prevencion al
feminicidio, asi como
de acompanamiento
a las familias de las
victimas  por  este
delito.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



lematica |9 tavdad ¢ lovaldad

Linca de accion:

Impulsar la
participacion social y
politica de las
mujeres.

Nivel Accién Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Componente Mecanismos de promocion a Porcentaje de mecanismos
Cl la equidad ¢ igualdad y para la promocion a la .
- ! ) : 125% -
atencion a las mujeres equidad ¢ igualdad y ) Diciembre 202 | .
- ) . . ) - /8 de 62 mecanismos
victimas de violencia, atencion a las mujeres victimas
implementados. de violencia realizadas.

Comentarios Adicionales a la meta: Los resultados de este indicador quedan supeditados a actividades etiquetadas como “Bajo demanda’, motivo
por el cual los resultados quedan por encima de las cifras programadas.

Nivel Accion Indicador Cumplimiento Periodo de Estado del
cumplimiento indicador
Actividad Realizar & talleres de Numero de talleres realizados a8
CIA5 capacitaciéon a mujeres % o
del municipio (PG). 15 de 8 talleres iciemore 202 ®

Comentarios Adicionales a la meta:



lematica |9 tavdad ¢ lovaldad

Linca de accion:

il

Desarrollar, en
coordinacion con el
Gobiermno estatal, los
protocolos para la
prevencion  de o
violencia en contra
de las mujeres.

Nivel Accién
Actividad Realizar 48 campaias de
CIAl difusion para la prevencion

de la violencia en contra de
las mujeres (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de campanas
realizadas

Cumplimiento

[ 13%
54 de 48 campanas

Periodo de
cumplimiento

Diciembre 202 |

Estado del
indicador



Tematica | tavdad ¢ loualdad

Linca de accion:

Brindar atencion vy
acompafiamiento G
las  mujeres  victimas
de violencia.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



Tematica |2 tavdad ¢ lovaldad

Linca de accion:

Estructurar y
presentar  un  Plan
Municipal  para o
lgualdad entre
Mujeres y Hombres.

Nivel Accion
Actividad Presentar | Programa
CIA2 Municipal para Prevenir,

Atender, Sancionar y
Erradicar la violencia
en contfra de las mujeres

(PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador Cumplimiento

Numero de programas
presentados
100%
| de | programa

Periodo de
cumplimiento

Enero 202 |

Estado del
indicador



lematica |9 tavdad ¢ lovaldad

Linca de accion:

07

Instituir al interior de
la administracion
municipal, entornos
instituciones para la
equidad laboral
entre Mujeres y
Hombres.

Nivel Accion

Actividad Realizar 2 capacitaciones @

CIlA3 las Greas gubernamentales
en materia de equidad
laboral (PO).

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de capacitaciones
realizadas

Cumplimiento

200%
4 de 2 capacitaciones

Periodo de
cumplimiento

Junio 202 |

Estado del
indicador



Tematica |2 tavdad ¢ lovaldad

Linca de accion:

Establecer lozos de
colaboracion con el
sector privado, para
la vinculacion laboral
de mujeres.

Nivel Accibn
Actividad Realizar 3 vinculaciones con
CIA4 el sector privado

para la insercion laboral
de las mujeres
fepeaquenses

Comentarios Adicionales a la meta:

Indicador

Numero de vinculaciones
realizadas

Cumplimiento

133%
4 de 3 vinculaciones

Periodo de
cumplimiento

Junio 202 |

Estado del
indicador



Tematica | tavdad ¢ loualdad

Linca de accion:

Emprender la
estrategia  local de
formacion y

capacitacion  laboral
para mujeres jefas de
familia.

Linca de accion sin indicadores para su atencion



